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Resumen Ejecutivo

El Programa presupuestario S295 “Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial” (PFSEE o Programa) inicié su
operacion en 2020; tiene como instrumento normativo el denominado Reglas de Operacion (ROP). Se encuentra bajo la
responsabilidad de la Direccion General de Desarrollo Curricular (DGDC). Como antecedentes, el Programa con
modalidad presupuestaria “S” Sujeto a Reglas de Operacion, le da continuidad al Programa de Fortalecimiento de la
Educacion Especial y la Inclusién Educativa (PFEEIE) que oper6 de 2002 a 2013 y el Programa para la Inclusién y la
Equidad Educativa (PIEE) de 2014 a 2019; ambos focalizados en el fortalecimiento de los Servicios de Educacién
Especial (SEE) en diversas areas; para que docentes, estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes
(Dy/oAS), madres, padres de familia y/o tutores se beneficiaran de forma directa o indirecta con actividades o materiales
educativos.

El Programa Anual de Evaluacién 2023 consideré la Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECyR) para el Programa
con el objetivo de proveer informacién para retroalimentar su disefo, gestion y resultados. Los Términos de Referencia de
la ECyR establecidos por el CONEVAL integran seis tematicas a evaluar: |. Disefo; Il. Planeacion y orientacién a
resultados; Ill. Cobertura y focalizacion; IV. Operacién; V. Percepcién de la poblacién atendida y, VI. Medicién de
resultados. Estas se atendieron con la respuesta a 51 preguntas.

La evaluacion se fundamento principalmente en el analisis de gabinete de las evidencias documentales proporcionadas
por la DGDC. La informacion se complementd con reuniones de trabajo y una entrevista semiestructurada virtual con el
personal servidor publico responsable de la operacion del Programa. De igual forma, se emplearon las metodologias de
Marco Légico, planeacion estratégica y analisis FODA. El registro del informe de la evaluacién se realizé en el Médulo
para la Evaluacion de Consistencia y Resultados (MOCYR).

Sintesis de los principales resultados
I. Disefio

El PFSEE definio en el Diagnéstico 2023, el problema por atender como “las y los estudiantes de educacién béasica con
discapacidad y/o aptitudes sobresalientes atendidos en los Servicios de Educacién Especial no permanecen en el ciclo
escolar, que incluye a parte de la Poblacion Objetivo (PO).

El Programa se caracteriza por tener un marco programatico adecuado, congruente con los ordenamientos juridicos de
orden superior que lo regulan; se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (PND) en su Eje Il
Politica Social, apartado "Derecho a la educacion" que sefala que el gobierno federal se compromete a mejorar las
condiciones materiales de las escuelas del pais, a garantizar el acceso de todos los jévenes a la educacién; al Programa
Sectorial de Educacion 2020-2024 (PSE) mediante el Objetivo Prioritario OP1 “Garantizar el derecho de la poblacion en
México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de
las nifias, nifios, adolescentes y jovenes”, Asimismo, se vincula al Programa Nacional de Derechos Humanos 2020-2024
(PNDH) en su OP 1 "Asegurar una respuesta articulada de la APF a la crisis de derechos humanos. A nivel internacional
el PFSEE se vincula al Objetivos de Desarrollo Sostenible 4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

El Programa tiene la responsabilidad normativa de atender la Metodologia de Marco Logico operacionalizada con la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR); en el documento Diagnostico 2023 se presenta la caracterizacion de la
problematica, sus causas y efectos, asi como el analisis de otras experiencias de intervencion. Derivado del ejercicio de
planeacion se define como objetivo central del Programa el que “Las y los estudiantes de educacion basica con
discapacidad y/o aptitudes sobresalientes que asisten a los Servicios de Educacion Especial permanecen en el ciclo
escolar”. La poblacién que presenta esa problematica se define como “las y los estudiantes con Discapacidad y/o
Aptitudes Sobresalientes atendidos en los Servicios de Educacion Especial (SEE) focalizados por la Autoridad Educativa
Local (AEL) y se cuantifica para 2023 en 235,726 estudiantes; asimismo, cuenta con un Padrén de beneficiarios. Los
bienes y servicios (Componentes) que ofrece para atender la problematica son: 1. Atencion educativa especializada a
estudiantes con D y/o AS; 2. Atencién complementaria a estudiantes con D y/o AS y, 3. Equipamiento especifico para
estudiantes con D y/o AS.

En la MIR del PFSEE 2023 se identifico que el Resumen Narrativo (RN) se integra con: un Fin, un Propésito, tres
Componentes y cinco Actividades, cada una de ellas relacionadas con su respectivo Componente; destaca que el RN se
identifica de manera completa en las Reglas de Operacién (ROP) 2023 del Programa. La MIR cuenta con 17 indicadores:
uno, de Fin; cinco, de Propésito; seis, de Componente; y, cinco de Actividades. También se dispone de las fichas técnicas
de los indicadores, en general, bien estructuradas; con oportunidades de mejora en la integracién de las variables que
conforman los indicadores.
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Il. Planeacién estratégica y orientacién a resultados

La DGDC, como Unidad Responsable del Programa (UR) carece de un plan estratégico (PE) que sea resultado de un
ejercicio de planeacion institucionalizado, que contemple el mediano y largo plazos y establezca indicadores para medir
los resultados por alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del Programa. EI PFSEE cuenta con planes de trabajo anuales
para la UR y a nivel estatal.

El Programa utiliza los informes de evaluaciones, en este caso, las Fichas de Monitoreo y Evaluacion (FMyE) vy,
evaluaciones internas anuales por entidad federativa, para definir acciones y actividades que contribuyen la toma de
decisiones para mejorar su gestion y resultados. Asimismo, el Programa recolecta informacién para monitorear su
desempefio a través de: Sistema de Informacion Estadistica de la SEP: Formato 911; Sistema Integral de Informacion de
Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) y, el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pudblico (PASH)

lll. Cobertura y focalizacion del Programa

En el Diagndstico 2023 del Programa se expresa como estrategia de cobertura que: “a partir del 2020 se estableciera una
estrategia de focalizacion, iniciando con el 30% del total de servicios: 1905 servicios fortalecidos con una trayectoria anual
sumativa del 15% durante los dos siguientes afios y posteriormente el 20% hasta llegar al 100% en el 2024”; agrega que
derivado de una ampliacién presupuestal modificé su criterio de focalizacién para considerar a mayor niumero de
Servicios de Educacién Especial (SEE), con base en las necesidades de los estudiantes manifestadas en el diagnéstico
que anualmente entrega cada AEL. Este horizonte lo plantean a mediano plazo.

En cuanto a la cobertura, la poblacion potencial muestra un crecimiento de 13 por ciento entre 2020 y 2021, en términos
de SEE. La PO también tuvo un crecimiento en esos afos en términos de SEE, al pasar de 1,833 en 2020 a 2,065, para
2021; un 13 por ciento. La PA fue 2,985 en 2021 SEE contra 2,289 en 2020; con un incremento porcentual de 30 por
ciento (Ficha de Monitoreo 2021-2022. CONEVAL).

IV. Operacién del Programa

El Programa usa procedimientos adecuados para atender, registrar y dar tramite a las solicitudes de participacién de los
estados, para la seleccion de beneficiarios para otorgar los apoyos, no asi para la ejecuciéon de acciones. En general
todos sus procedimientos estan estandarizados y sistematizados contemplados en las ROP, pero no estan explicitos en
un documento, por lo que se recomienda integrarlos en un manual de operacién especifico del Programa. La
disponibilidad de estos procedimientos permitiran monitorear, evaluar y programar sus acciones de forma sistémica.

Cuenta con dos sistemas de informacion relevante, que proveen informacién confiable y permiten verificar o validar la
informacion, integradas, actualizadas y sin discrepancias, 1. El Sistema de Informacion Estadistica de la SEP: Formato
911, en donde se registra informacion sobre las personas con discapacidad o con aptitudes sobresalientes y 2. el Sistema
Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G) a cargo de la Secretaria de la Funcién
Publica (SFP) en el que se reporta el padrén de beneficiarios.

En la Cuenta Publica Federal 2022 se muestra que el Programa se financia con recursos federales provenientes del
Ramo 11 Educacion Publica; la transferencia de recursos se realiza a través de subsidios, por lo que estan obligados a
informar el destino geografico de los recursos. Informacién que fue confirmada en la entrevista con personal servidor
publico responsable del Programa; para 2022, el presupuesto ejercido del Programa fue de 287.5 millones de pesos
(mdp), cifra idéntica al presupuesto modificado, que representa una eficacia presupuestal de 100 por ciento. Destaca que
el PFSEE cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuenta adecuados que son publicos.

V. Percepcion de la poblacién atendida

Si bien el Programa no proporciond evidencias de instrumentos para medir el grado de satisfaccidon de su poblacion
atendida, se proporcionaron ligas de internet y documentos con resultados de encuestas sobre el Programa; que
muestran elementos para elaborar un instrumento que permita medir el grado de satisfaccion de su poblacién atendida.
VI. Medicién de resultados del Programa

Se identificd que el Programa documenta sus resultados con los indicadores de la MIR y con evaluaciones que no son de
impacto, a través de las FMyE y evaluaciones internas en las entidades federativas. Sélo los tres de los cinco indicadores
de Proposito, mostraron resultados positivos con logros superiores al 90 por ciento en el cumplimiento de su meta. Se
carece de informacion sobre estudios o evaluaciones que muestren impacto de programas similares; asimismo, no se ha
gestionado la realizacion de un estudio de factibilidad para realizar una evaluacion de impacto al Programa.

Principales conclusiones

1. El disefio del Programa es congruente en la solucion del problema de la no permanencia en el ciclo escolar de los
estudiantes con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes de educacion basica.
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2. La intervencion publica que realiza puede verse obstaculizada por la carencia de una planeacién institucionalizada.
De igual forma, puede limitar la capacidad institucional para lograr los propésitos de cobertura planteados en su
documento normativo.

3. El Programa cuenta con una estrategia de cobertura en el mediano plazo focalizada en una mayor atencion de los
SEE.

4. El Programa aplica procedimientos pertinentes para brindar atencion educativa especializada y complementaria a
estudiantes con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes, asi como para adquirir equipamiento especifico para
esta poblacion.

5. El Programa carece de instrumentos que permitan valorar la percepcién de la poblacion atendida.

6. Existen limitaciones en la medicién de los resultados del Programa.

Principales recomendaciones

Las recomendaciones globales se focalizan en nueve tematicas: R1. Definicion, cuantificacién y homologacion de las PP,
PO y PAYy el tipo de beneficiario. R2. Complementacion de la justificacién empirica de la intervencidon como la mas eficaz.
R3. revision de metas de los indicadores y documentacién de la metodologia para la construccién de metas. R4.
Recoleccion y/o procesamiento de informacién socioeconémica de beneficiarios y no beneficiarios. R5. Elaboracion de un
plan estratégico. R6. Elaboracion de un manual de operacién. R7. Instrumentacién de mecanismos de seguimiento del
gasto en las entidades federativas. R8. Implementaciéon de mecanismos para medir el grado de satisfaccion de la
poblacion atendida. R9. Gestion para realizar un estudio de analisis de factibilidad para la realizacién de una evaluacion
de impacto.

En resumen

La intervencién que realiza el Programa contribuye a fortalecer los servicios de educacion especial en sus tres tipos de
servicios; en particular, en lo que al desarrollo de capacitacion y a equipamiento se refiere para beneficio de docentes que
atienden a estudiantes con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes.

Con este informe final, se da cumplimiento a los objetivos establecidos en los Términos de Referencia (TdR) que norma la
evaluacion. La valoracién global registra un puntaje de 2.624 de un maximo de cuatro puntos posibles que ubica al
Programa en una categoria ordinal con areas de oportunidad sefialadas en esta evaluacion.

Se identifica que el Programa tiene sus principales fortalezas en el disefo, la planeacion y orientacion a resultados,
cobertura y focalizacioén y, operacion; y, sus principales debilidades en la percepcion de la poblacion atendida y la
medicion de resultados. La atencion de las areas de oportunidad permitira mejorar su disefio, hacer mas eficiente su
gestion, sistematizar la exploracién de la percepcion de los beneficiarios y revisar los resultados para hacer frente al gran
reto de fortalecer los servicios de educacion especial en el contexto actual de la educacion en México.
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Introduccioén

La Ley General de Desarrollo Social (LGDS) en sus articulos 72 al 80 establece que el objetivo de la evaluacion de la
politica de desarrollo social es revisar periodicamente el cumplimiento del objetivo social de los programas, metas y
acciones de la misma, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o suspenderlos total o parcialmente
(DOF/LGDS, 2022). Asimismo, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, en su numeral décimo sexto fraccion |, inciso a, establecen los tipos de evaluacion, entre
los que se encuentra la evaluacion de consistencia y resultados, la cual analiza sistematicamente el disefio y desempefio
global de los programas federales, para mejorar su gestién y medir el logro de sus resultados con base en la matriz de
indicadores (DOF/LGEPFAPF, 2007).

Aunque la evaluacion aporta informacion relevante para el proceso presupuestario, los usuarios de la evaluacién, en
primera instancia, son las dependencias y entidades a cargo de la operacion de dichos programas. Esta evaluacién fue la
primera que se efectud (hace mas de quince afios) con un proceso homogéneo, es decir, utilizando los mismos términos
de referencia, a programas sociales, lo que permitié que por primera vez en México se realizaran comparaciones entre
programas sociales.

Para el desarrollo de la evaluacion durante el periodo 2011-2012 comenzé a utilizarse la aplicacion informatica
denominada Modulo para la Evaluacion de Consistencia y Resultados (MOCYR). Al sistematizar el instrumento de
evaluacion, se logré contar con informacion homogénea vy util para diversos analisis, tanto de los anexos como del
contenido de cada una de las preguntas de la evaluacién.

En el contexto que antecede y segun lo sefialado en los numerales 45 y 46 y anexo 2a del Programa Anual de Evaluacion
de los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas de la APF para el ejercicio fiscal 2023 emitido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) debe realizar la ECyR del Programa presupuestario S295 “Fortalecimiento de
los Servicios de Educacion Especial” para el Ejercicio Fiscal 2022 (en adelante Programa, PFSEE o Pp S295), con base
en el modelo de Términos de Referencia (TdR) que establecié el CONEVAL (SHCP-CONEVAL/PAE, 2023).

De acuerdo con lo anterior, a la Direccién General de Analisis y Diagnostico del Aprovechamiento Educativo de la SEP, le
corresponde llevar a cabo la Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa presupuestario S295
“Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial” para el ejercicio fiscal 2022.

Objetivos de la Evaluacion

General: Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del S295 “Fortalecimiento de los Servicios de Educacién
Especial” para el ejercicio fiscal 2022, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefo, gestion y
resultados.

Especificos: Analizar la loégica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la planeacién sectorial y
nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias; Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados; Examinar
si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el
ejercicio fiscal evaluado; Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP)
o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el programa y sus mecanismos
de rendicién de cuentas; Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados; y, Examinar los resultados del
programa respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

En el contexto anterior y de conformidad con la Convocatoria para la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-11-
712-011000999-N-30-2023, la firma consultora Investigacién en Salud y Demografia S. C. “INSAD”, llevé a cabo la
Evaluacién de Consistencia y Resultados al Programa presupuestario S295 “Fortalecimiento de los Servicios de
Educacién Especial”’, de acuerdo con los TdR que norman la evaluacion (SEP/Convocatoria, 2023) (SEP/TdR, 2023).

En este documento INSAD presenta el Informe final de la Evaluacién de Consistencia y Resultados; este Entregable da
respuesta a los seis objetivos especificos de la ECyR en congruencia con las seis tematicas de la evaluacion.
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Descripcion general del programa

1. Identificacién del programa

El Programa presupuestario (Pp) S295, “Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial” (PFSEE o Programa),
inicié su operacion en 2020, teniendo como instrumento normativo Reglas de Operacion (ROP); se encuentra bajo la
responsabilidad de la Subsecretaria de Educaciéon Basica, a través de la Direccion General de Desarrollo Curricular
(DGDC), brindando atencion educativa acorde a sus necesidades, mediante el fortalecimiento de los servicios de
educacion especial, a través de cumplir acciones de fortalecimiento académico, formacion y actualizacion de agentes
educativos que los atiendan, ademas de entrega del equipamiento especifico necesario para mejorar sus condiciones y
favorecer el aprendizaje. En 2022 tuvo un presupuesto asignado de $715,864,442.00.

2. Problema o necesidad que pretende atender

En el Diagndstico 2022 el problema social por atender era: “Las y los estudiantes de Educacién Basica con discapacidad
y/o con aptitudes sobresalientes, atendidos en los Servicios de Educacién Especial no permanecen en el ciclo escolar
correspondiente y no desarrollan habilidades para potencializar su aprendizaje”, en el Diagndstico 2023 el problema
publico por atender se definié como “las y los estudiantes de educacién basica con discapacidad y/o aptitudes
sobresalientes atendidos en los Servicios de Educacion Especial no permanecen en el ciclo escolar’ (SEP-DX-2023).

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula

El Programa es congruente con los ordenamientos juridicos de orden superior que lo regulan; se encuentra alineado: al
PND en su Eje Il. Politica Social, apartado "Derecho a la educacién" que sefiala que el gobierno federal se compromete a
mejorar las condiciones materiales de las escuelas del pais, a garantizar el acceso de todos los jéovenes a la educacion; al
Programa Nacional de Derechos Humanos 2020-2024 en su Objetivo prioritario 1 "Asegurar una respuesta articulada de
la APF a la crisis de derechos humanos", Estrategia prioritaria 1.6 "Implementar acciones de sensibilizacién y
comunicacion para difundir y promover una cultura de derechos humanos", asimismo con su Objetivo prioritario 3
"Impulsar acciones focalizadas para garantizar los derechos humanos de los grupos histéricamente discriminados".

4. Descripcion de los objetivos del Programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece

Derivado del ejercicio de planeacion el objetivo se define como “Los Estudiantes de educacion basica con discapacidad
y/o aptitudes sobresalientes que asisten a los Servicios de Educacién Especial permanezcan en el ciclo escolar”. La
poblacién que presenta esa problematica se define como las y los estudiantes con Discapacidad y/o Aptitudes
Sobresalientes atendidos en los Servicios de Educacion Especial (SEE) focalizados por la Autoridad Educativa Local
(AEL). Los bienes y servicios que ofrece para atender la problematica son: 1. Atencidn educativa especializada a
estudiantes con D y/o AS; 2. Atencidon complementaria a estudiantes con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes; y 3.
Equipamiento especifico para estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes.

5. Identificacién y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y atendida

La poblacion que presenta esa problematica se define como /as y los estudiantes con Discapacidad y/o Aptitudes
Sobresalientes atendidos en los Servicios de Educaciéon Especial (SEE) focalizados por la Autoridad Educativa Local
(AEL), que alcanzan un total de 235,726, de los cuales, 216,299 son con Discapacidad y 19,427 con aptitudes
sobresalientes.

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion

La cobertura del Programa es nacional. En el Diagnéstico 2022 del Programa se expresa como estrategia de cobertura
que: “a partir del 2020 se estableciera una estrategia de focalizacion, iniciando con el 30% del total de servicios: 1905
servicios fortalecidos con una trayectoria anual sumativa del 15% durante los dos siguientes afios y posteriormente el
20% hasta llegar al 100% en el 2024”, agrega que derivado de una ampliacion presupuestal modificé su criterio de
focalizacién para considerar a mayor numero de SEE, con base en las necesidades de los estudiantes manifestadas en el
diagnostico que anualmente entrega cada AEL. Este horizonte lo plantean a mediano plazo (SEP-DX-2022).

7. Presupuesto del periodo evaluado

En la Cuenta Publica 2022 se muestra que el Programa se financia con recursos federales provenientes del Ramo 11
Educacion Publica, la modalidad del Programa es Sujeto a Reglas de Operacion, la transferencia de recursos se realiza a
través de subsidios, por lo que los ejecutores estan obligados a informar el destino geografico de los recursos.
Informacion que fue confirmada en la entrevista sostenida con los servidores publicos responsables del Programa. El
presupuesto aprobado de manera original fue de $715,864,442.00. Asimismo, se reporta una eficacia presupuestal de
100 por ciento.

8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes
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En la MIR 2023 se identificé que el Resumen Narrativo cuenta con: un Fin, un Propésito, tres Componentes y cuatro
Actividades, cada una de ellas ligadas a su respectivo Componente. La MIR cuenta con 17 indicadores: uno, de Fin;
cinco, de Proposito; seis, de Componente; y, cinco, corresponden con las cinco Actividades.

Para el indicador de Fin “Tasa bruta de escolarizacion en educacion basica de las y los estudiantes con discapacidad” se
establecié una meta de 10.29 por ciento.

Tres de los indicadores de Propdsito registraron una meta de 100 por ciento: 1) la “Cobertura de estudiantes atendidos
por el programa”; 2) el “Porcentaje de permanencia de los estudiantes con aptitudes sobresalientes en educacién basica
atendidos en el ciclo escolar por los servicios de educacion especial del programa” y, 3) el “Porcentaje de permanencia de
los estudiantes con discapacidad en educacion basica atendidos en el ciclo escolar por los servicios de educacion
especial del programa”. Por su parte, la Tasa de variacion de los estudiantes con aptitudes sobresalientes atendidos en
los servicios de educacion especial del programa”, tiene una meta de 17.19 y, la “Tasa de variacion de los estudiantes
con discapacidad atendidos en los servicios de educacion especial del programa”, registra una meta de 15.86 por ciento.

En relacidon con los seis indicadores de Componente, las metas son las siguientes: 1) el "Porcentaje de estudiantes con
aptitudes sobresalientes beneficiados con acciones de atencién complementarias en tematicas de aptitudes
sobresalientes”, con una meta de 43.21 por ciento; 2) el “Porcentaje de estudiantes con discapacidad beneficiados con
acciones de atencidon complementarias en tematicas de discapacidad”, con una meta de 39.97 por ciento; 3) el
“Porcentaje de estudiantes con aptitudes sobresalientes que acceden a equipamiento especifico en Servicios de
Educacion Especial, tiene una meta de 100.2 por ciento; 4) el "Porcentaje de estudiantes con discapacidad que acceden
a equipamiento especifico en Servicios de Educacion Especial”, con una meta de 84.48 por ciento; 5) el "Porcentaje de
estudiantes con discapacidad que reciben atencion educativa especifica por parte de los Agentes educativos”, tiene una
meta de 100.0 por ciento y, 6) el "Porcentaje de estudiantes con aptitudes sobresalientes que reciben atencién
académicas especifica por parte de los Agentes educativos”, con una meta de 100.0 por ciento.

9. Valoracién del diserio del programa respecto a la atencioén del problema o necesidad.

La intervencion que realiza el Programa contribuye a fortalecer los servicios de educacion especial en sus tres tipos de
servicios, en particular, en lo que al desarrollo de atenciéon educativa especializada, atencion complementaria y a
equipamiento especifico para estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes se refiere. No obstante, es
importante fortalecer su alcance e integrar otros elementos requeridos para lograr una educacidén de excelencia para
futuras maestras y maestros. Entre estos destaca el desarrollo de la investigacion y la habilitacién académica de la planta
docente, asi como una mayor autonomia juridica en el uso de los recursos.

Con este informe final, se da cumplimiento a los objetivos establecidos en los Términos de Referencia (TdR) que norma la
evaluacion. La valoracion global registra un puntaje de 2.624 de un maximo de cuatro puntos posibles que ubica al
Programa en una categoria ordinal con areas de oportunidad sefaladas a lo largo de la evaluacion. Se identifica que el
Programa tiene sus principales fortalezas en cobertura y focalizacién, disefio, operacion, y planeacién y orientacion a
resultados; sus principales debilidades estan en medir la percepcion de la poblacion atendida y los resultados obtenidos.

10. Otras caracteristicas relevantes del programa a evaluar.

El Programa dispone de un modelo general de operacién con siete etapas o macroprocesos que guian las acciones para
cumplir con sus objetivos. Se identificaron dos procedimientos clave y son acompafados por tres procesos trasversales
que coadyuvan al control de la operacion. Los claves son: 1) Elaboracion de un Diagnéstico por parte de las AEL, y 2)
Elaboracion de un Programa Anual de Trabajo (PAT) donde se define el uso de los recursos de cada Componente.
Derivado de la evaluacion se identifico que se aplican procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de participacion de las entidades federativas, la selecciéon de beneficiarios y la entrega de los apoyos; que si bien, estan
implicitos en sus ROP de manera sintética, sus actividades, participantes, insumos, productos y medios de verificacion
para comprobarlos, no son explicitos, por lo que requieren ser documentados en un manual de operacion, que facilite el
monitoreo y valoracion de dichos procedimientos y sus mecanismos de comprobacion.
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Evaluacion
Diseno

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un documento que
cuenta con la siguiente informacion:

a. El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser
revertida.

b. Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c. Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 |° El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
° El programa actualiza periédicamente la informacion para conocer la evoluciéon del problema.

Justificacion:

El Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educaciéon Especial S295 (Programa) tiene definido el problema por
atender en sus documentos normativos; se formula como un hecho negativo que puede ser revertido; se define la
poblacién que tiene el problema y el plazo para su revision y su actualizacion.

En el Diagnéstico 2023 el problema publico se definié como “las y los estudiantes de educacién basica con discapacidad
y/o aptitudes sobresalientes atendidos en los Servicios de Educacion Especial no permanecen en el ciclo escolar” (SEP-
DX-2023). En esta definicion se identifica que la poblacion que presenta el problema son las y los estudiantes de
Educacion Basica (EB) que asisten a los Servicios de Educacion Especial (SEE) y que el problema publico es la no
permanencia. Los SEE se convierten en la unidad de operacion para la planeacion de la implementacién del Programa.
Las definiciones de poblacion en los Diagndsticos y Reglas de Operacién (ROP) para 2023 son: Poblacién Potencial (PP):
Diagndstico: 231,989 Ninos, Nifias, Adolescentes y Jovenes; ROP: no disponible (n/d). Poblacién Objetivo: Diagndstico y
ROP: Estudiantes con D y/o AS atendidos en los SEE focalizados por las AEL; el diagndstico la cuantifica en 235,726
estudiantes. Poblacion Atendida: Diagndstico: n/d; ROP: Estudiantes con D y/o AS atendidos por los SEE beneficiados
con acciones del Programa.

Las ROP definen como beneficiarios directos del Programa a los Gobiernos de los estados que decidan participar
voluntariamente en el Programa y como beneficiarios indirectos a los SEE que atiendan educandos con D y/o AS. El
plazo para revision y actualizacion es anual. Estas definiciones de poblacion y de beneficiarios, que se refieren a las y los
estudiantes (poblacion) y los SEE (beneficiarios) generan confusién cuando se contrasta con la poblacion atendida que
segun la normatividad deben ser los beneficiarios del Programa.

Se recomienda que el Programa con base en la orientacion del problema a resolver; el arbol del problema y el de
objetivos, ratifique el Propdsito y, a partir de aclarar este punto de partida, ratificar las definiciones de poblacion
precisando la diferencia entre las y los estudiantes como poblacién beneficiaria y los SEE como poblacion indirecta a
través de la cual se implementa y operacionaliza la entrega de servicios que el Programa proporciona a sus beneficiarios
que son las y los estudiantes.

Es claro que por la organizacion de los procesos administrativos en la SEP, el Programa se apoya en las Autoridades
Educativas Locales (AEL), como gestores de las acciones que mejoren las condiciones en los SEE de funcionamiento,
equipamiento, accesibilidad, profesionalizar a los docentes, asesores técnicos y directivos, para que los educandos
desarrollen sus habilidades o incluso para asegurar que los educandos asistan al plantel educativo. Por su parte las AEL
se desempefan mas bien como operadores, sin embargo esta es una caracteristica mas organizacional que de finalidad
del Programa. En todo caso, dado el problema planteado en el diagndstico 2023, es recomendable identificar si, luego del
apoyo otorgado por el Programa, los estudiantes ya permanecen en el ciclo escolar.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a. Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b. Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c. Ubicacidn territorial de la poblacion que presenta el problema.
d. El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion del
4 problema que pretende atender, y

° El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
° El programa senala un plazo para la revision y actualizacion de su diagndstico en algin documento.

Justificacion:

El Arbol del problema que presenta el Diagnéstico 2023 plantea cuatro causas basicas: 1) Escasos Centros Educativos
accesibles para estudiantes que enfrentan barreras educativas; 2) Estudiantes con D y/o AS atendidos por Agentes
Educativos con carencias en su formacién inicial; 3) Estudiantes que no desarrollan acciones que complementen su
atencion; y, 4) no cuentan con acceso a equipamiento especificos (SEP-DX-2023).

Los efectos indicados en el Arbol del problema son: Dificultades de aprendizaje de estudiantes con discapacidad y
aptitudes sobresalientes de la educacion basica; Servicios educativos que propician barreras para el aprendizaje y la
participacion; Discriminacion educativa de estudiantes en situacion de vulnerabilidad.

El Programa tiene cobertura en las 32 entidades federativas; en el Diagnéstico 2023 cuantifican a 231,989 Nifos, Nifas,
Adolescentes y Jovenes como poblacion potencial. Sefialan que el Programa establecié en 2020 una estrategia de
focalizacion, basada en escuelas apoyadas por el Programa, que iniciara con 1,905 servicios fortalecidos con una
trayectoria anual, 30 por ciento del total y agregar 15 por ciento durante los siguientes dos afos; posteriormente 20 por
ciento adicional, para lograr 100 por ciento de cobertura en el afo 2024.

Ya en el Diagnéstico 2022 se sefalaba que detectaron la necesidad de aumentar la cobertura, por medio del
fortalecimiento de los profesionales que atienden al alumnado, equipar y modernizar los SEE asi como conseguir apoyo
de instancias publicas y privadas para ofrecer atencion integral al alumnado. Entre los datos que mencionaba destaca
gue en 2021 el presupuesto que en promedio corresponderia a cada servicio fue de $8,786.94 pesos; para 2022 el monto
de presupuesto promedio ascendié a $112,398.24; un fuerte incremento pero “continta resultando insuficiente para cubrir
sus necesidades basicas de fortalecimiento” (SEP-DX-2022, p. 21).

Las ROP también especifican que, para su incorporacion al PFSEE, las AEL deberan realizar una focalizacién de sus
SEE a beneficiar, de acuerdo con dos criterios: que sean de sostenimiento publico y que atiendan educandos con
discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes. Debe sefalarse que esta estrategia parte de la cuantificacion de escuelas,
no de alumnos. Las ROP 2023 establecen que el plazo para su revision y su actualizacion es anual, lo que se refuerza en
el referido: Mecanismo de Evaluacién de cada una, que definen como el proceso en donde la AEL hace un analisis del
estado que guarda el Programa después de su ejecucion; mismo que genera el diagndstico para el siguiente ano.
(DOF/SEP-ROP 2022, 2021) (DOF/SEP-ROP2023,).
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3. ¢ Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa
lleva a cabo?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
2 |que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
° La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema.

Justificacion:

Las ROP 2023 sefialan diversas disposiciones legales que fundamentan la educacion incluyente y la atencion a personas
vulnerables (DOF/SEP-ROP2023,); ademas del art. 3ro Constitucional mencionan, entre otras, la Ley General de
Educacién en sus articulos 7°, 61° y 64°, éste ultimo mandata a las autoridades educativas: “atendera las capacidades,
circunstancias, necesidades, estilos y ritmo de aprendizaje de los educandos [... ] Prestar educacién especial para apoyar
a los educandos con alguna discapacidad y/o aptitudes sobresalientes en los niveles de educacion obligatoria [...]
Garantizar la formacion de todo el personal docente [...] Garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de
aprendizaje de los educandos con alguna discapacidad, su bienestar y maximo desarrollo para la auténoma inclusion a la
vida social y productiva” (LGE, 2019).

Desde una perspectiva empirica, el Diagndstico menciona diversas experiencias similares al tipo de intervencion, entre
ellas: En Chile, el Estado asegura las condiciones necesarias para que las personas disfruten del derecho a una
educacion inclusiva de calidad [...] propicia que sea la escuela la que se adapte a las diferencias sociales, culturales y
personales de sus estudiantes, abordando responsablemente la diversidad desde un curriculum y proyecto educativo que
considere las diferencias de cada estudiante y miembro de la comunidad. En el caso de Colombia, el Estado garantiza la
creaciéon e implementacion de los servicios de apoyo educativo para la atenciéon en educacion inclusiva, desarrollando
acciones de sensibilizacién, capacitacion y asesoramiento a la comunidad educativa en materia de atencién a la
diversidad, sin perjuicio del personal especializado para la atenciéon educativa inclusiva. En Espafa y Portugal existen
Pautas de equidad en la educacion, con las cuales describen las directrices para la promocion de una escuela y sociedad
inclusivas (SEP-DX-2022, pp. 24-25). Asi como otra similar de Argentina (SEP-DX-2023). Con respecto a experiencias en
México, se sefiala el Proyecto de Investigacion para la Integracién Educativa auspiciado por el Fondo de Cooperacién
Mixto México-Espafia, que funcioné de 1997 a 2002, coordinado por la Subsecretaria de Educacion Basica, en el que
participaron 28 entidades federativas y una muestra de escuelas, que derivé en el S033 Programa de Fortalecimiento de
la Educacion Especial y de la Integracién Educativa, creado en 2003 del que se destacan sus principales resultados, asi
como los del Programa para la Inclusion y la Equidad Educativa S244, que operd a partir de 2014 con tres tipos
educativos, donde la educacion especial era un componente. Ambos programas se unieron en 2020 en el PFSEE S295.
La seccion de analisis de alternativas del Diagnéstico hace un recuento similar de algunos riesgos que puede enfrentar el
Programa, entre ellos: apatia de los docentes ante la capacitacidn, riesgos sindicales por las fechas de capacitacion,
demora en la entrega del diagnéstico estatal por las AEL, falta de proveedores que presten el servicio de capacitaciéon y
falta de voluntad politica para establecer los convenios de colaboracion.

El Programa responde a un mandato legal, hay evidencia de acciones e intervenciones similares, tanto en México como
en otros paises; sin embargo, como area de oportunidad se recomienda fundamentar que esta intervencion es la mas
eficaz para atender la problematica que otras posibles alternativas, asi como fundamentar los resultados que ha tenido
esta politica para asegurar que los educandos permanecen en el ciclo escolar correspondiente como se sefala en el
problema planteado para 2023; de igual manera analizar los resultados que se han obtenido en las experiencias
internacionales, como complemento que sustente el beneficio de la intervencion.

Es recomendable valorar las alternativas de atencién a la problematica, a fin de asegurar que el Programa hace el mejor
aprovechamiento del recurso asignado para atender el problema.
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4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o
nacional considerando que:

a. Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa sectorial, especial, institucional
o nacional por ejemplo: poblacién objetivo.

b. El logro del Propdésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del
programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del Propdsito con los objetivo(s) del
programa sectorial, especial, institucional o nacional, y

4 |° Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

° El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Justificacion:

Se identifica que el Programa cuenta con un documento en el que se explicita su relacion con el Programa Sectorial de
Educacion 2020-2024 (PSE) y es posible determinar su vinculacion con todos los criterios establecidos en la pregunta. El
documento “Diagnéstico Programa S295 Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial” y las ROP 2023
establecen la relacion con los Objetivos Prioritarios (OP) del PSE; se identifica que el logro del Propdsito del Programa
aporta al cumplimiento del OP1 del PSE (DOF-SEP/ROP 2023, 2023).

Se observa que el Propésito del Programa establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2023 como:
“Estudiantes de educacion basica con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes que asisten a los Servicios de Educacion
Especial permanecen en el ciclo escolar’ aporta al cumplimiento del OP1 “Garantizar el derecho de la poblacién en
México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de
las nifias, nifios, adolescentes y jévenes”; Estrategia Prioritaria (EP) 1.4 “Garantizar condiciones de equidad para todos,
con énfasis particular en los grupos y poblaciones histéricamente discriminados" y EP 4.3 "Garantizar el equipamiento
adecuado de los centros educativos para potenciar el maximo logro de los aprendizajes" del PSE 2020-2024 (SEP/DD
PFSEE, 2023, p. 3) (DOF-SEP/ROP 2023, 2023, p. 10) (SEP/MIR 2023, 2023).

Se visibiliza que el Propdsito del Programa aporta al cumplimento del OP1 del PSE ya que ambos buscan garantizar que
los estudiantes de EB incluyendo aquellos con discapacidad, tengan acceso a una educacion de calidad; se subraya su
importancia en la promocion de la inclusién, equidad y la igualdad de oportunidades en el SEN haciendo énfasis en el
interés superior de nifias, nifos, adolescentes y jévenes; tanto el Propésito del Programa como la EP 1.4 comparten un
enfoque en la atencidon de grupos en situacidon de vulnerabilidad e histéricamente discriminados como lo son los
estudiantes con discapacidad. Adicionalmente, se identifican conceptos comunes en relacién con la poblacion objetivo; el
Programa atiende a estudiantes de EB y el OP1 del PSE 2020-2024 a la poblacién en México, lo cual incluye a este grupo
poblacional.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente esta
vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional relacionado con el programa?

Justificacion:

Como ya se refirid, el Programa se vincula con el PSE a través del OP1 “Garantizar el derecho de la poblacién en México
a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de las nifas,
nifios, adolescentes y jovenes”; se identifico que este OP se asocia con el PND a través del eje 2. Politica Social,
apartado "Derecho a la educacion” que sefiala que el gobierno federal se compromete a mejorar las condiciones
materiales de las escuelas del pais, a garantizar el acceso de todos los jovenes a la educacién (DOF-SEP/ROP 2023,
2023, p. 10) (DOF/PND, 2019).

Es importante mencionar que, en la base de datos de alineacién de la estructura programatica 2023 obtenida de la pagina
de transparencia presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en la direccion electrénica:
https://www.transparencia presupuestaria.gob.mx/Programas se observo que el OP1 se vincula con el eje 2. Politica
Social del PND 2019-2024 (SHCP/AEP, 2023).
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6. ¢ COmo esta vinculado el Propdésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

En la evidencia entregada para la evaluacion, se identifica que en el documento “Diagnostico Programa S295
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial’ y en las ROP 2023 se establece la vinculacion del Programa con
uno de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (DOF-SEP/ROP 2023, 2023) (SEP/DD PFSEE, 2023)
(ONU/ODS, 2015).

Con el ODS 4. “Educaciéon de Calidad” que busca garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, en especifico con las metas 4.1 "Para 2030, velar por que
todas las nifias y todos los nifios terminen los ciclos de la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita,
equitativa y de calidad y producir resultados escolares pertinentes y eficaces"; meta 4.2 "Para 2030, velar por que todas
las nifias y todos los nifios tengan acceso a servicios de atencién y desarrollo en la primera infancia y una ensefanza
preescolar de calidad, a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria"; meta 4.5 "Para 2030, eliminar las
disparidades de género en la educacion y garantizar el acceso en condiciones de igualdad de las personas vulnerables,
incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad, a todos los
niveles de la ensefianza y la formacion profesional” y, meta 4.7 "Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran
los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la
educacién para el desarrollo sostenible y la adopcion de estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad
entre los géneros, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la valoracién de la
diversidad cultural y de la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible, entre otros medios" (DOF-SEP/ROP 2023,
2023, p. 11).

Debe considerarse que en la actualidad los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) no estan vigentes ya que fueron
reemplazados por la nueva Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ODS), aprobada en septiembre de 2015.

Se observa que, de la misma manera que en las ROP hace referencia a la vinculacion del PFSEE al objetivo 4 de la
Agenda de Desarrollo Post 2015. Objetivos de Desarrollo Sostenible “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” y con las metas 4.1, 4.2, 4.5y 4.7, con
lo que da mayor especificidad sobre su vinculacion con el marco normativo internacional en materia educativa (SEP-DX-
2023, 2023, p. 45).
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del
problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a. Unidad de medida.

b. Estan cuantificadas.

c. Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d. Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 ° Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

° Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza las definiciones para su
planeacion.

Justificacion:

El Diagndstico 2023 (SEP-DX-2023) define la PP en términos de estudiantes con D y/o AS; la cuantifica en 231,989. La
PO son Estudiantes con D y/o AS atendidos en los SEE focalizados por las AEL y la cuantifica en 235,726. Las ROP
establecen vigencia anual, el plazo de revision y actualizacion. Mandata que el Padréon de beneficiarios directos se
reporte en el “Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G)” y que la base de
datos de los beneficiarios indirectos sea difundida en el portal de Educacion Bésica de la SEP, aunque no se localiz6
dicha informacién. Si se identificaron los padrones de beneficiarios del Programa de diversas AEL, por ejemplo Nayarit,
que publicé una tabla con el nivel educativo, clave de centro de trabajo y localidad en donde se encuentra el beneficiario
que recibié apoyo del programa (SEP Nayarit, 2023). Se identificd la “Guia para el llenado de la base de datos de
beneficiarios indirectos 2021 del PFSEE” (AEFCDMX, 2023), por lo que es posible que exista la base de datos con la
cuantificacion de poblaciones, aunque no se tuvo como evidencia documental. Existe metodologia para cuantificar
beneficiarios y la fuente de informacién son las propias AEL; adicionalmente, se identificd la pagina web de la
Subsecretaria de Educacion Basica de la SEP (SEB) con imagen de las cartas compromiso de los Estados de la
Federacion que manifestaron interés en participar en el Programa y los convenios que se firmaron entre la SEP y cada
AEL en 2022 y 2023 (SEP-SEB, 2023).

Se recomienda considerar el establecer una definicion para cada tipo de poblacién PP, PO y PA a partir de la naturaleza
de su participacion en el Programa y definiendo el tipo de beneficiario (directo o indirecto), del tipo: PA: la que recibié el
apoyo del Programa; PO, que fueron programados para recibir el apoyo en el ejercicio presupuestal y PP, que lo podrian
solicitar o que pueda ser elegible; en funcion a la definicion del problema que prevalece.

1/ Se entendera por poblacidn potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la
existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblaciéon objetivo a la poblacién que el programa tiene planeado o programado atender para cubrir
la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacién beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.
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8. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de beneficiarios)
que:

a. Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b. Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c. Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.
d. Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacién.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° La informacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Diagnostico 2023 indica que la PP son 231,989 Nifios, Nifas, Adolescentes y Jévenes (NNAJ), lo cual es consistente
con la definicién del Problema que atiende el Programa (cfr. Pregunta1) (SEP-DX-2023). Los apoyos del Programa se
operacionalizan a través de los SEE en cada entidad federativa administrados por las AEL que es quien gestiona los
servicios y los apoyos en el estado. El Programa debe aportar claridad en cuanto a especificar quienes son los
beneficiarios de los recursos y apoyos que proporciona el Programa.

En las evidencias documentales se aportaron 30 evaluaciones internas al Programa, una por cada entidad federativa, con
la evaluacion interna al cierre del 2022 del impacto de actividades del Programa, elaborados por cada AEL; en ella se
describe la situaciéon que guardan los SEE por entidad federativa (criterio a). Cada evaluacion tiene una estructura similar,
aunque no idéntica, por lo general incluye, para los SEE: Poblacion Atendida por nivel escolar, sexo y tipo de servicio;
focalizacion de servicios por zona de la Entidad Federativa, con cifras a 2020 e incrementos de cobertura a 2022 y 2023,
asi como estrategia de cobertura a 5 afios para alcanzar a mayor numero de personas; Niumero de nifias y nifios
beneficiarios iniciales, por nivel escolar; Presupuesto original, modificado y ejercido, por componente; y el listado de
actividades y acciones programadas a realizar por cada uno (SEP-Ev-Interna, 2023).

Las ROP indican que el tipo de apoyo otorgado tiene dos vertientes (criterio b). La primera: apoyo técnico para operar el
Programa; la segunda: subsidio que puede destinarse a tres componentes: Fortalecimiento de agentes educativos (hasta
40 por ciento del presupuesto); Equipamiento especifico de los SEE (hasta 50 por ciento); Vinculacién Interinstitucional
(hasta 10 por ciento). La informacién esté sistematizada, mediante la aplicacién del Sistema de Informacion Estadistica
de la SEP: Formato 911, en donde se registra informacion por Clave Unica del Centro de Trabajo (criterio c), tal como el
namero de alumnos existentes al final del ciclo, por grado escolar, sexo y otros atributos personales, como numero de
personas con discapacidad o con aptitudes sobresalientes. Los mecanismos para su depuracion y actualizacién (criterio
d) son los convenios anuales firmados entre cada AEL y la Subsecretaria de Educacion Basica de la SEP (SEP-EB,
2023).

El Programa opera a través de las AEL de cada entidad federativa, que es quien gestiona los servicios y los apoyos en el
estado, por lo que administrativamente lleva un registro detallado de los apoyos que envia y los procesos administrativos
correspondientes, los operadores de los apoyos que da el Programa son los SEE, en términos de escuelas beneficiadas.
Existen sistemas de informacion detallados para cada nivel, por ejemplo: Formato 911 con los registros administrativos
globales de cada SEE, el que es detallado, permanente y actualizado; adicionalmente se habla del padrén de alumnos,
como registro individual de los estudiantes de cada SEE.
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9. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para
llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Las ROP 2023 definen que la Base de Datos Final de Beneficiarios es “la que contiene la informacion de los beneficiarios
por cada componente, y que recibieron acciones del PFSEE” (DOF/SEP-ROP2023,). De manera que los beneficiarios
(operadores) de los fondos del Programa son los SEE, a través de sus AEL, que solicitan participar de los beneficios del
Programa.

La informacion se obtiene del Formato 911: "La fuente de informacién oficial de la que dispone la SEP es el Sistema de
Estadisticas Continuas Formato 911, que consiste en bases de datos conformadas por medio de registros administrativos
que contienen la informacion de todas las escuelas del pais (censo de escuelas)” (SEP, 2023); cuyo Manual de
Operacion V1.0 muestra algunas pantallas, donde se aprecia que la informacion a capturar inicia con la clave del centro
de trabajo, su domicilio, los turnos que opera, datos personales del director y posteriormente registra por niveles
educativos: Inicial, Especial y Basica; el nimero de alumnos por nivel, sexo, grupo, y sus caracteristicas especificas entre
otras: persona hablante de lenguas indigenas, con discapacidad, con aptitudes sobresalientes, con déficit de atencién
(SEP-ManualF911, 2023).

En las evidencias documentales aportadas se encuentra el “Procedimiento para la Evaluacién Interna 2022. Realizado
por el Equipo estatal” elaborado con base en las ROP 2022, que establece que para dicha evaluacién “sera necesario
obtener datos de informes y registros administrativos del programa, del analisis de los distintos Planes Anuales de
Trabajo (PAT), de la revision de las bases de datos, de registros de aplicacion del subsidio, de los diagndsticos anuales y
de las distintas listas de necesidades que les han hecho llegar las y los responsables de los servicios educacion especial,
de registros obtenidos en visitas de supervision en campo, lo anterior del ejercicio 2021 y 2022”. La vigencia de las ROP
es anual, por lo que la medicion de beneficiarios tiene ese mismo periodo (SEP-Eval-Interna, 2023).
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10. ¢ En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ¢ Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

Justificacion:

La identificacion del Resumen Narrativo (RN) de la MIR con las ROP entregadas para la evaluacién, cumple con las
cuatro caracteristicas valoradas en la pregunta: algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin
de la MIR se identifican en las ROP como documento normativo del Programa.

Para identificar si los objetivos del RN de la MIR 2023 estan contenidos con las ROP del Programa, se utilizé la
metodologia establecida en los Lineamentos para la valoracién de la congruencia de la MIR y las ROP de los programas
presupuestarios (Lineamientos) de la SHCP y el CONEVAL vy, la Guia de Vinculacion de la MIR con las ROP (Guia) del
CONEVAL (SHCP-CONEVAL/LV, 2019) (CONEVAL/GVMIR-ROP, 2019). Asimismo, como un valor agregado de la
evaluacion se precisa que, con la finalidad de que el analisis de vinculacion de la MIR con las ROP apoye el ejercicio de
planeacién-presupuestacion 2024 del Programa, se verifico la coherencia de la vinculacién del RN de la MIR con las ROP
de 2023 (SEP/MIR, 2023) (DOF-SEP/ROP 2023). El RN de la MIR 2023 define un objetivo de nivel de Fin; un objetivo de
nivel de Propdsito; tres objetivos de nivel de Componente (A, B y C) y, cinco objetivos en el nivel de Actividad, uno
asociado con cada uno de los Componentes A y B y tres vinculados con el Componente C (Anexo 3) (SEP/MIR, 2023)
(SHCP-SEP/AIPPAPF, 2023).

Se identificé que el Fin de la MIR 2023 (Contribuir a garantizar una educacion inclusiva para las y los estudiantes con
discapacidad de educacion basica), se representa en el apartado de la Introduccion de las ROP, en el parrafo en el que el
Programa establece su vinculacion con Obijetivo Prioritario 1 "Garantizar el derecho de la poblaciéon en México a una
educacién equitativa, inclusiva [...]". Se observé que el Propédsito de la MIR 2023 (Estudiantes de educacion basica con
discapacidad y/o aptitudes sobresalientes que asisten a los Servicios de Educacion Especial permanecen en el ciclo
escolar) se representa de manera re-dimensionada en el Objetivo General (OG) de las ROP (Contribuir a que las y los
estudiantes de educacion basica con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes de los SEE del PFSEE permanecen
en el ciclo escolar correspondiente y desarrollan habilidades para potenciar su aprendizaje); mientras que, el Propésito de
la MIR se centra en la permanencia de los estudiantes, el OG ademas de la permanencia, aborda el desarrollo de
habilidades para potenciar su aprendizaje; el Programa atribuye esta diferencia al desfase entre la modificacion de la MIR
2023 y la publicacion de las ROP 2023. Se sugiere revisar y replantear la légica horizontal definida por la relaciéon que
debe existir entre: el Problema; el Arbol del Problema; el Arbol de Objetivos; el Propdsito de la MIR y el OG del Programa
(PX ==> AP ==> AO ==> Propdsito ==> OG). Para esta alineacion de congruencia debe ser aplicada la metodologia
establecida en los Lineamientos y de la Guia (antes referidos), con la finalidad de lograr la consistencia entre estas dos
herramientas (documentos estratégicos) fundamentales de disefio del Programa.

De los tres Componentes de la MIR, se identificé que dos de ellos se vinculan de manera explicita con los Objetivos
Especificos (OE) de las ROP; es el caso del Componente A de la MIR (Atenciéon complementaria a estudiantes con
discapacidad y/o aptitudes sobresalientes, otorgada) que esta contenido en el OE2 de las ROP (Realizar Acciones de
atencion complementaria para las y los estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes [...]), y el
Componente B (Equipamiento especifico para estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes, disponible)
se integra en el OE3 (Dotar de equipamiento especifico en beneficio de estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes
sobresalientes [...]). El Componente C (Atencién educativa especializada a estudiantes con D y/o AS a un OE), se vincula
parcialmente con el OE1 “Realizar Acciones académicas para Agentes educativos [...] favoreciendo asi la atenciéon de las
y los estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes que asisten a los Servicios de Educaciéon Especial’;
se sugiere complementar sus redaccion de la siguiente forma “[...] favoreciendo asi la atencién <<especializada>> de las
y los estudiantes con [...]". Las cinco Actividades de la MIR, se identificaron en el proceso de operacion de las ROP.

Para atender las areas de oportunidad se recomienda: 1) revisar la correcta vinculacion del Propdsito de la MIR en el OG
de las ROP, con base en los Lineamentos y la Guia referidos y, 2. Complementar la redaccién del OE1 para lograr la
alineaciéon completa del Componente 3 en las ROP.
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a. Nombre.

b. Definicion.

c. Método de calculo.

d. Unidad de Medida.

e. Frecuencia de Medicion.

f. Linea base.

g. Metas.

h. Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Para que la valoracién de las Fichas Técnicas (FT) de los indicadores y de los criterios CREMA (Claro, Relevante,
Econdmico, Monitoreable, Adecuado) sea util para el Programa para el ejercicio de planeacion-presupuestacion 2024, se
analizaron las FT de los indicadores de la MIR 2023 (SEP/MIR, 2023) (SHCP-SEP/FTI, 2023).

En la MIR 2023, se incorporaron 17 indicadores: un indicador, en el nivel de Fin; cinco, en el nivel de Propésito; seis
indicadores, en el nivel de Componente (dos vinculados a cada uno de ellos); y, cinco indicadores, en el nivel de
Actividad, uno relacionado con el Componente A, uno asociado al Componente B y tres vinculados con el Componente C
(SEP/MIR, 2023). Es una fortaleza que las FT de todos los indicadores estén identificados correctamente, ya que cuentan
con un nombre, definicién, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base, metas y
comportamiento del indicador, que permiten su correcta identificacion (SHCP-SEP/FTI, 2023) (Anexo 4).

Es importante mencionar que, 13 de los 17 indicadores de la MIR 2023 son de nueva creacion; es el caso de dos
indicadores a nivel de Propésito, seis indicadores de Componente y cinco indicadores de Actividad. En las FT respectivas
se especifica que su incorporacion es resultado de una mesa de trabajo con el CONEVAL; en consecuencia, al ser de
nueva incorporacion estos indicadores carecen de linea base. Al respecto, es recomendable que el Programa revise la
informacién estadistica histérica para identificar la viabilidad de que algunos de estos nuevos indicadores puedan ser
construidos de forma retrospectiva y, en la medida de la consistencia y robustez de la informacion, poder establecer las
lineas base que pudieran corresponder.

Ninguno de los indicadores es Claro, debido a que no especifican las caracteristicas de las variables en el apartado
respectivo. Todos los indicadores son Relevantes. Ninguno es Monitoreable, toda vez que los medios de verificacidon
deben complementarse con el nombre del drea que genera o publica la informacién, ademas de que para los indicadores
de nueva creacion se debera incorporar la linea base, a partir de los logros que se obtengan en 2023. Ninguno de los
indicadores es Adecuado, ya que no se registré la meta sexenal en la FT respectiva; se observé que el indicador de la
Actividad AC4 “Porcentaje de cumplimiento a acciones de Equipamiento especifico”, debe modificar su dimensién, de
“eficiencia” a “eficacia”, ya que mide el cumplimiento del objetivo, no los resultados obtenidos en funcién de los recursos
empleados para cumplirlo. Los indicadores tampoco son econdmicos, ya que si bien son Relevantes, no son Adecuados.
Para atender las areas de oportunidad, se sugiere complementar las FT con: 1) informacion de las caracteristicas de las
variables; 2) complementar los medios de verificacion con el nombre del area que genera o publica la informacién; 3)
integrar las metas sexenales y, 4) valorar la pertinencia de modificar la dimension del indicador de la Actividad AC4.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a. Cuentan con unidad de medida.
b. Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.
c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta
el programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

La valoracién de las caracteristicas de las metas de los indicadores de la MIR solicitados en esta pregunta se realiz6 con
base en las MIR 2022 y 2023, y el informe de “Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la
Administracién Publica Federal” de los ejercicios fiscales 2022 y 2023 publicados en la Ficha del Programa de la pagina
de Transparencia Presupuestaria de la SHCP (SEP/MIR, 2022) (SEP/MIR, 2023) (SHCP-SEP/AIPPAPF, 2023) (SHCP-
SEP/AIPPAPF, 2022). Se consideraron los afios 2022 y 2023 para la valoracion, debido a que el Indicador de Fin (IF) y
los cinco Indicadores de Propésito (IP) iniciaron su medicion en 2022 y los seis de Componente (IC) y, cinco de Actividad
(IA), iniciaron su medicion en 2023. A continuacion se presenta un resumen por caracteristica de los indicadores; el
detalle se podra consultar en el Anexo 5, adjunto a esta pregunta. Destaca que, los seis indicadores cumplen con las tres
caracteristicas valoradas; los 17 indicadores cuentan con unidad de medida.

Se analizan los hallazgos para las otras dos caracteristicas; la valoracion se realizé para los 6 indicadores de Fin y de
Propésito, ya que iniciaron su medicién en 2022; el complemento de 11 indicadores son de nueva creacién para 2023 (los
seis de Componente y los cinco de Actividad) debido a que la linea base se establecera en 2024.

La valoracion de la orientacién al desempefio de los seis indicadores (uno de Fin y cinco de Propdsito), se realizé con
base en el calculo de la variacion porcentual de las metas entre 2022 y 2023 y considerando los logros de 2022. Se
identificé que las metas 2023 de los seis indicadores cumplen con esta caracteristica. Destaca que cuatro de los seis
indicadores disminuyeron con respecto a 2022 (Anexo 5), este decremento obedecié a que la reestructuracién de la MIR
2023 que realiz6 el Programa incluyé el ajustes a las metas. Las metas de dos IP (“Porcentaje de permanencia escolar de
estudiantes con discapacidad en educacién basica atendidos en el ciclo escolar por los servicios de educacion especial
del programa” y “Porcentaje de permanencia escolar de estudiantes con aptitudes sobresalientes en educacion basica
atendidos en el ciclo escolar por los servicios de educacion especial del programa”) coincidieron con la linea base; se
recomienda valorar la pertinencia de mantener las metas igual que la linea base; el CONEVAL refiere en la Guia para el
establecimiento y célculo de lineas base y metas que, uno de los errores mas comunes en el planteamiento de las metas
es cuando ambas coinciden, ya que no permite “ver avances en el cumplimiento del Objetivo” (CONEVAL/GEMLB, 2019).
En cuanto a criterio de ser factibles de alcanzarse considerando los plazos, recursos humanos y financieros disponibles,
la valoracion se realizé tomando en cuenta los logros alcanzado en 2022; para valorar si los indicadores cuentan con
resultados adecuados, se tomaron como referencia los parametros establecidos por el CONEVAL 90 por ciento a 110 por
ciento (CONEVAL/TDRED, 2021). Asimismo, se informa que no se cont6 con informacion (elementos) para analizar la
factibilidad en cuanto a recursos humanos y financieros. Las metas de los seis indicadores son factibles de alcanzarse en
los plazos establecidos: tres de los seis indicadores de Fin y Propdsito (el IF y dos de los IP), tuvieron logros entre el 95
por ciento y 100 por ciento al cierre de 2022. Si bien los otros tres indicadores tuvieron logros menores al 90 por ciento, el
Programa justifica que se debio a situaciones multifactoriales relacionadas con las y los estudiantes con discapacidad, o a
que las acciones comprometidas en dos entidades federativas no fueron ejecutadas de acuerdo a la planeacion.

En las evidencias no se identificé algun documento que contenga la metodologia que emplea el Programa para la
construccion de las metas; sin embargo, en el documento de comentarios del Programa al primero y segundo
entregables, se especifica la metodologia para el establecimiento de las metas; considera “un analisis histérico y potencial
del dato denominador y numerador, una vez que se cuente con el presupuesto para el ejercicio en el que opere el
Programa” y que “se realiza un simulador para corroborar que se obtendra el dato requerido” (PEFSS/C1y2E, 2023).

Las oportunidades de mejora se relacionan, en general, con: 1. valorar la pertinencia de mantener las metas con valores
iguales que la linea base y 2) registrar la linea base en las FT del PASH para los indicadores que aun no la incorporan.
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13. ¢ Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno y en qué
aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Se identificaron cuatro programas complementarios con el Programa que atienden a la misma poblacién con tipos de
apoyos otorgados diferentes. Respecto al Programa S298 Atencién de Planteles Federales de Educacion Media Superior
con estudiantes con discapacidad (PAPFEMS) con el que el Programa es complementario, uno atiende los servicios
educativos y el otro los planteles destinados a la misma poblacién.

Los restantes programas estan adscritos a otras dependencias y sus apoyos son diferentes: E040 Servicios de Asistencia
Social Integral (Secretaria de Salud); S039 Programa de Atencién a Personas con Discapacidad (Secretaria de Salud-
DIF) y, el S286 Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente (Secretaria de Bienestar).

El Programa realiz6 en 2019 un analisis de similitudes y complementariedades con seis programas con los cuales no
encontré coincidencia tanto porque los apoyos, objetivos y poblaciones son diferentes, aunque éstas Ultimas atiendan a
poblaciones en situacion vulnerable. El Programa especifica que en todo caso de existir una complementariedad se
“precisan de acuerdos institucionales entre los programas federales y dependencias publicas, que ademas incluyen
necesidades diferentes a la atencién educativa pero contribuyen al fin de asegurar mayor cobertura, inclusién y equidad
educativa, toda vez que los recursos federales autorizados al programa son limitados en relacion a la magnitud de la
cobertura de atencion de las diferentes poblaciones en situacion de vulnerabilidad y la diversidad de causas de esta
problematica” (DGDC, 2022, pag. 51).

En el analisis de similitudes y complementariedades del documento Diagndéstico 2023 se consideran los siguientes
programas como complementarios: Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente, Jovenes
Construyendo el Futuro, Credencializacion de las Personas con Discapacidad, Programa de Atencién a Personas con
Discapacidad (DIF), Programa Atencion de Planteles Publicos de Educacion Media Superior con Estudiantes con
Discapacidad, Estimulos deportivos a las/los deportistas. Sin embargo, aun no estan registrados en el Inventario
CONEVAL de Programas y Acciones federales de Desarrollo Social de 2023 para su corroboracién (DGEP, 2023, pag.
67).
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Planeacion y Orientacion a Resultados
14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes caracteristicas:

a. Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento.

b. Contempla el mediano y/o largo plazo.

c. Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del programa.

d. Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: No.

Justificacion:

No se conté con evidencias documentales que permitieran realizar la valoracion de esta pregunta. La UR, argumenta en
comentarios a los entregables 2 y 3 que el documento que establece los indicadores y metas del PFSEE es la MIR y sus
Metadatos para el ejercicio presupuestal correspondiente. La MIR es una herramienta de planeacion estratégica, pero no
suple la necesidad de contar con una <<hoja de ruta>> como lo es el plan estratégico o programa de accién a mediano y
largo plazos, como a veces se le denomina y que es complementaria a la MIR.

En sentido estricto, la UR no cuenta con un plan estratégico con todos los elementos que metodolégicamente se espera
que deriven de un proceso de planeacion estratégica; aunque cuenta con los instrumentos clave para darle forma a dicho
plan (Diagnéstico, MIR, ROP, ASM, FODA, entre otros). Durante la evaluacion se sefiald, y con razén, que no existe
ninguna normatividad que mandate la elaboracion de un plan estratégico, sin embargo, eso no impide aprovechar
metodoldgicamente la riqueza de estos documentos.

De la revision de la normativa juridica y programatica externa e interna a la SEP, se identificé que, es una amenaza para
el Programa, la carencia de un Procedimiento especifico de planeacion y programacion que indique por qué, cuando y
como, elaborar un plan estratégico de las UR que incluya elementos centrales del programa presupuestario que
corresponda.

Por esta razon, el equipo evaluador de INSAD hace una recomendacién general para que, a través de las instancias que
corresponda, el Programa sugiera el establecimiento de esta normatividad faltante y se promueva la elaboracién del plan
estratégico de la UR que permita ampliar y potenciar el alcance del disefio, la operacion y los resultados esperados. Para
la redaccion del plan estratégico, se sugiere el siguiente contenido: a) una breve Introduccién que describa los valores,
principios, mision, visién y principales aspectos metodoldgicos; b) Analisis del entorno (tendencias, escenarios,
perspectivas y evolucion del contexto); ¢) Analisis del Programa (antecedentes, situacion actual, descripcion de factores
organizativos de la UR, principales procedimientos y procesos, prioridad de atencién hacia grupos de poblacion,
fortalezas y debilidades, estrategias); d) Analisis de coherencia entre los Objetivos y Estrategias. Estimacion y proyeccion
de metas anuales (base para los planes de trabajo anual posteriormente); e) Financiamiento e impacto presupuestal. Se
adiciona a la respuesta el Apéndice de la pregunta 14 donde se desagrega el contenido sugerido de los apartados y
puntos sefalados.
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Apéndice de la Pregunta 14

1. Contexto

Los Términos de Referencia para la Evaluacion de Consistencia y Resultados 2022, en su apartado
relativo a los Instrumentos de planeacion contiene la Pregunta 14 que refiere:

“P14.La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes
caracteristicas: a) Es resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir,
sigue un procedimiento establecido en un documento. b) Contempla el mediano y/o largo
plazo. c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del
programa. d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.”

De la revision de las evidencias documentales proporcionadas para la evaluacion del Programa 295
Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) se observé que no se dispone de un
documento que cumpla con las caracteristicas requeridas en la pregunta.

En sentido estricto, la Unidad Responsable (UR) del Programa no cuenta con un plan estratégico con
los elementos que, metodolégicamente, se espera que deriven de un proceso de planeacién
estratégica; aunque si se observé que se cuenta con los elementos claves para conformar dicho plan.

La UR y el Programa evaluados podrian sefialar, y con razén, que no existe ninguna normatividad que
les mandate la elaboracion de un plan estratégico.! Por esta razén, el equipo evaluador de INSAD hace
una recomendacion general; primero, para que la Secretaria de Educacion Publica promueva, a través
de las instancias que correspondan, el establecimiento o visibilidad de esta normatividad faltante v,
segundo, para que utilice la oportunidad de impulsar la elaboracion de estos planes estratégicos que
permitan ampliar el alcance del disefio, la operacién y los resultados esperados con el Programa.

Como respuesta a la valoracion de esta pregunta, en general, se argumenta que “la MIR es una
herramienta de planeacioén estratégica”, lo que efectivamente es correcto. Sin embargo, el proceso de
planeacion estratégica va mas alla e involucra otros elementos que de manera explicita articulan los
objetivos en el mediano y largo plazos en forma dinamica, a nivel de los objetivos de Fin y de Propdsito
de la MIR.

Es innegable la utilidad de herramientas como la MIR o el Analisis de las Dimensiones del FODA, sin
embargo, pierden efectividad cuando se les mira de manera aislada; se requiere de un ejercicio que los
vincule en forma proactiva e interactiva y no Unicamente reactiva, y que mejore la comprension de las
capacidades institucionales para enfrentar el problema publico en cuestion, sobre todo, ante la limitante
de la disponibilidad presupuestal. La MIR no suple la necesidad de contar con una <<hoja de ruta>>

' Como prueba de lo anterior, se presentaron las siguientes normas:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 26. A. Se puede consultar en: https://www.diputados.gob
.mx/LeyesBiblio/pdf/ CPEUM.pdf

Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Articulo 31. Se puede consultar en: https://www.diputados.gob.mx/
LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Articulo 25. Se puede consultar en: https://www.diputados
.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf

Ley de Planeacion. Articulo 3°. Articulo 9°. Articulo 13. Se puede consultar en: https://www.diputados.gob.mx/Leyes
Biblio/pdf/LPlan.pdf



https://www.diputados.gob.mx/%20LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf
https://www.diputados.gob.mx/%20LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf
https://www.diputados.gob.mx/Leyes%20Biblio/pdf/LPlan.pdf
https://www.diputados.gob.mx/Leyes%20Biblio/pdf/LPlan.pdf
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como lo es el plan estratégico; mas bien lo requiere para anticipar riesgos, evitar situaciones azarosas
o producto de la casualidad, asi como para reducir la incertidumbre y la improvisacion.

Cabe recordar que cada uno de los niveles del Resumen Narrativo de la MIR evoluciona en distintos
tiempos: las Actividades se reportan trimestral o semestralmente; los Componentes de manera anual;
el Propdsito dentro del plazo de un sexenio o mediano plazo; y el Fin, en mas de seis afios, a largo
plazo. Lo anterior explica que la MIR se divida en una parte estratégica a nivel Fin y Propdsito (Pregunta
14-Plan estratégico) que le compete a la UR, y una parte de gestién a nivel Componentes y Actividades
(Pregunta 15-Plan de trabajo anual) en la que interviene el Programa en su conjunto, al considerar a
todas las instancias que participan operativamente. La siguiente imagen ilustra esta idea:

_ narrativo  desempefio  verificacion Supuestos

. Fi 4 | & | | &
. Fin a ™
(impacto) ‘ i .

Indicadores estratégicos [

Resumen Indicadores de  Medios de

2. Propésito
(resultados)

(impacto y resultados)

3. Componentes

(Productos i} o
Y servicios) Indicadores de gestion
4. Actividades [l (procesos y operacion)
N J

I I I

Fuente: Elaboracion propia de INSAD con base en la Metodologia de Marco Légico.

Es claro que se espera que las modificaciones realizadas a nivel estratégico sean unicamente cambios
sustantivos y con la menor frecuencia; no se pueden cambiar cada afio, a menos que se justifique una
adaptacion para sortear una amenaza, como fue el caso de la pandemia por ejemplo, o ante la prevision
de que un supuesto importante a este nivel no se cumpla. El plan estratégico permite incidir de manera
mas consistente ante estos riegos, asi como aprovechar mejor los tiempos y los recursos.

2. Modelo general

La MIR forma parte de un modelo general dentro de la Metodologia de Marco Logico (MML), junto con
otras herramientas como son el Analisis de Involucrados, el Arbol del Problema y el Arbol de Objetivos,
el Andlisis de Alternativas, y la Estructura Analitica. Estas herramientas se han complementado y
enriquecido con otras, como el FODA y la construccién de Escenarios que provienen de esquemas de
planeacion estratégica, y que en conjunto dotan de una mirada integral a quienes toman las decisiones
dentro de la UR.

La Logica vertical de la MIR se basa en un Resumen Narrativo, que es eso, un resumen de los
elementos sustantivos; pero que no capta de forma integral la complejidad del entorno del problema-
objetivo-propdsito, ya que éste no se da de manera aislada. El plan estratégico sirve para expandir y
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dar cuenta de los cambios, tendencias e interacciones que repercuten en el desenvolvimiento del
problema, asi como reflejar un analisis de la naturaleza de los factores que explican las desviaciones
en el cumplimiento de las metas y que deben justificarse en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal.

Si bien no existe la obligatoriedad explicita de una normatividad, esto no exime del requisito
metodoldgico de un plan de largo aliento, que permita sortear de manera eficiente, por ejemplo, los
riesgos y supuestos de la MIR. Al respecto, conviene recordar los elementos del modelo general de la
MML (Aldunate & Cordoba, 2011, pags. 95-96):

Existe una poblacion que tiene un problema bien identificado en sus causas y consecuencias.

» Las consecuencias del problema son consideradas como socialmente importantes por contravenir una linea de
politica publica vigente de tipo estratégico.

» La institucidon responsable produce y proporciona diversos bienes y servicios, que pone a disposicion de la
poblacién afectada por el problema.

» Para realizar la produccién de los bienes y servicios, la institucion responsable realiza un conjunto de actividades,
financiadas por un presupuesto.

» Lainstitucion responsable esta consciente de los riesgos que tiene el programa y toma las medidas adecuadas
para enfrentarlos.

» Para enfrentar el problema de la poblacién afectada, se disefia un programa de accion, que se encomienda a una
institucion responsable, dentro de sus atribuciones establecidas.

» La poblacion afectada logra resolver su problema como consecuencia de los bienes y servicios provistos por el
programa, asi como a consecuencia de otros bienes y servicios complementarios provistos por otras instituciones”.

3. Proceso de planeacion estratégica

El plan estratégico es el resultado de un ejercicio de aprendizaje y deliberacidn colectiva, para el cual
se recomienda reservar un tiempo especifico y suficiente de quienes integran cada UR. El Programa
no parte de cero, toda vez que dispone de su Diagnéstico y Reglas de Operacién, entre otros insumos,
mismos que expresan un esfuerzo institucional para justificar la necesidad de crear y operar cada
politica publica.

El documento Diagndstico contiene la misma estructura para todos los Pp: a) los Antecedentes de cada
Programa; b) la identificacion del Problema publico (AP); c) los Objetivos (AQO); d) la Cobertura de su
poblacion potencial y objetivo; e) un Andlisis de alternativas; f) Disefio del Programa con su modalidad,
metas, estimacion del padrén de beneficiarios y MIR; g) Analisis de similitudes y complementariedades;
h) Presupuesto e impacto presupuestario; i) Fuentes de informacion; y j) Glosario y anexos.

Con estos insumos, se recomienda realizar un ejercicio que siga las siguientes etapas de un proceso
de planeacion estratégica (Fundacion Interarts, 2012):

1. Toma de conciencia sobre el proceso. Responder Quiénes son como UR, Cual es su razén de
ser y Qué es lo que hace.

En esta etapa se plantea el alcance del ejercicio para la UR, de su liderazgo colectivo, la
accesibilidad a la informacién relevante y la asignacion de responsabilidades. Analizar el
tamano, estructura y actuaciones recientes a nivel nacional y estatal. Revisar su marco
normativo y la situacién socioeconémica en que esta inmerso el Programa.
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2. Analisis estratégico interno y externo. Responder Ddnde se encuentra la UR como una unidad
organizativa, Qué agentes o actores son afectados por el Programa, Qué valores comparten.

Retomar el FODA que se ha elaborado para el Programa, analizar los cambios, detectando las
circunstancias que los motivaron. En un sentido amplio, es importante analizar cdmo convertir
las debilidades detectadas en fortalezas, o en su caso, como sortear las amenazas y aprovechar
las oportunidades. Cuales son las habilidades como UR, asi como los factores que la pueden
colocar en situaciones desfavorables.

En este ejercicio, es importante ubicar la especificidad del Programa, con cuales Pp presenta
similitudes o coincidencias o complementariedades, de manera que pueda distinguir sinergias
programaticas.

Recabar y revisar la informacion vinculada al Programa, analizar las tendencias mostradas por
las variables mas significativas (politicas, econdmicas, sociales, culturales, tecnologicas,
juridicas y ecoldgicas). Recuperar los principales resultados de las evaluaciones aplicadas al
Programa, sus posicionamientos institucionales y areas de oportunidad y mejora.

También es importante analizar en colectivo la UR, los distintos grupos de interés o analisis de
involucrados, asi como los valores que ponen en juego. En este punto, es importante considerar
la percepcion de los beneficiarios del Programa y su grado de satisfaccion con los servicios
recibidos por el Programa.

Hacia lo interno de la UR, analizar su disponibilidad de recursos (humanos, materiales, técnicos)
y sus capacidades institucionales de gestion (sistemas de informacién, normatividad, cultura
organizacional). Hacia lo externo, valorar las capacidades de los demas actores con que
interactlda, en cuanto a su influencia.

3. Formulacion del plan estratégico. Responder a Dénde pretende llegar y Qué debe hacer para
conseguirlo. Plantear y/o revisar su visién, su mision; revisar sus objetivos y estrategias.
Redactar el plan estratégico.

Para redactar la Misién debe pensarse en los beneficios que se entregaran a las personas. Qué
hace el Programa, para Quién y Coémo lo hace.

En cuanto a la Visién se redacta una frase que represente la imagen del futuro que se pretende
alcanzar. Es un resumen prospectivo que transmita los retos y desafios a enfrentar para
alcanzar el futuro factible que se planted. Es importante considerar los objetivos, general y
especificos, asi como las metas a mediano plazo en esta perspectiva y de ser posible, tomar
como base la construccion de escenarios.

La Misién y la Visiéon formuladas, posibilitan explorar las rutas sobre como lograrlas. La definicion
del tipo de estrategia implica sobre todo determinar la direccidon mas factible en la l6gica vertical
de los Componentes hacia el Propdsito y el Fin. Es decir, revisar Como se conjuga el tipo y
composicién entre los Componentes para alcanzar el Propdsito de la MIR, los porcentajes de
recursos que se distribuyen entre los proyectos establecidos por las Reglas de Operacion, sus
mecanicas y procedimientos.

Si bien la MIR hace explicita la linea de contribucion del Propdsito para alcanzar el Fin, el plan
estratégico sirve para comprender en cuanto contribuyé el Programa y qué otros factores
previsiblemente pueden contribuir también o no. El plan estratégico sera util a cada UR para
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leer los cambios de contexto y qué tipo de estrategia implementar: Anticipativa, Adaptativa o
Reactiva.

Conocer mejor sus capacidades institucionales permite a la UR que su plan estratégico, sea
flexible en tiempo y lugar y con ello, facilita la estructuracién de una Estrategia de Cobertura,
por ejemplo, para determinar sus criterios de focalizacion o dirigirse hacia una politica universal,
en qué lugares y en qué condiciones. Como producto del ejercicio de planeacion estratégica, se
recomienda que la UR elabore una lista puntual de los posibles factores que pueden ocasionar
fracasos operativos y tomar en cuenta la forma en que se responde a los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM).

Para su redaccion, se sugiere: a) una breve Introduccion que describa los valores, principios,
mision, vision y principales aspectos metodoldgicos; b) Analisis del entorno (tendencias,
escenarios, perspectivas y evolucion del contexto); ¢) Andlisis del Programa (antecedentes,
situacion actual, descripcién de factores organizativos de la UR, Principales procedimientos y
procesos, prioridad de atencidon hacia grupos de poblacién, fortalezas y debilidades,
estrategias); d) Analisis de coherencia entre los Objetivos y Estrategias. Estimacion y proyeccion
de metas anuales (base para los planes de trabajo anual posteriormente); e) Financiamiento e
impacto presupuestal.

3. Implantacion de estrategia. Responder qué necesita hacer la UR para implementar la estrategia.

Senalar a los actores responsables en cada etapa (retomar de las ROP), indicadores y metas
(de la MIR). Estos elementos permiten el seguimiento y la evaluacién del plan estratégico.

4. Control estratégico. Responder Qué esta haciendo

Se requiere establecer las variables e indicadores que permitan determinar la eficacia del plan
estratégico, asi como los medios de verificacidon o datos para medir el apego o desviaciones con
que cada afno se van cumpliendo las metas de mediano y largo plazos, tanto fisicas como
financieras. Cabe considerar preparar un sistema de alerta, la prevision de acciones correctoras
y consideraciones acerca de la calidad de la gestion del plan estratégico; asi como la trayectoria
estratégica o ruta con un cronograma con los hitos

Como se puede observar, el Programa cuenta con la mayoria de los elementos que se mencionan; de
manera que el plan estratégico es el producto de un ejercicio que integra y articula las diferentes
herramientas de planeacion estratégica (la MIR como una mas).
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:
a. Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento
establecido en un documento.
b. Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
c. Tienen establecidas sus metas.
d. Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa cuenta con planes de trabajo anuales que cumplen los cuatro criterios. Cabe distinguir a dos tipos de plan
anual: a nivel UR y a nivel estatal.

El primero, consiste en el plan anual que la UR sube al Sistema de Informacion para la Planeacion y Seguimiento (SIPSE)
que conduce la Direccién General de Planeacién, Programacién y Estadistica Educativa de la Subsecretaria de
Planeacion, Evaluacion y Coordinacién de la SEP, con base en el Manual de Usuario v.0. Una de las opciones del SIPSE
es la de planeacién anual, que le permite al Programa subir tanto los elementos de la planeacion (misién, vision,
diagndstico, objetivo general y especificos) como su MIR, misma que considera los indicadores y las metas asociadas
para cada nivel de objetivos de la matriz. No se pudo verificar el objetivo porque se requieren claves de acceso al SIPSE
(DGPPYEE, s.f.).

El catélogo del SIPSE sélo permite la alineacion de este plan anual al PND y al PSE, mas no a ningun plan estratégico de
la UR. También considera un apartado para asociar a los responsables del proceso de planeacion y al titular de la UR del
programa presupuestario, con lo que se cumple con el segundo criterio de valoracion. Bajo este sistema, las metas se
someten hasta a tres procesos de ajuste, conforme a los Lineamientos para el proceso de seguimiento, ajuste de metas y
modificacién extemporanea de los Instrumentos de Seguimiento del Desempefio (ISD) de los programas para el Ejercicio
Fiscal 2023 del sector educativo (Ramos 11 y 25), lo cual permite cumplir los criterios c) y d) (DGPPYEE, 2023).

El segundo tipo de plan, es propiamente el Plan Anual de Trabajo (PAT) establecido en el Manual de Procedimientos de
la Subsecretaria de Educacion Basica de 2018 (Codigo MP-300-02), y en las ROP 2022 y 2023 (Cédigo MP-300-03)
como el instrumento del Mecanismo de Planeacion; es decir, el ejercicio de planeacion institucionalizado (criterio a),
“mediante el cual la AEL establece las acciones para alcanzar las metas y objetivos del Programa, sincronizando
actividades con el apoyo financiero y técnico. Abarca el envio del Plan Anual de Trabajo por parte de las AEL, la revision
por parte de la DGDC y los ajustes necesarios que realice la AEL hasta conseguir la validacién de la DGDC”. El PAT
debe servir para que cada AEL organice los objetivos, metas y acciones a desarrollar en el Programa, con lo que se
cumple el criterio b); cabe sefalar que en los formatos de cada PAT no se identifican los objetivos solicitados en el
Manual. (SEP/ROP , 2021, pag. 7) (SEB/MP, 2018) (SEP/PFSEE, 2022)

El PAT responde al procedimiento inscrito en las ROP “Anexo 3 Guia para la elaboracion del Plan Anual de Trabajo”, y la
evidencia que demuestra que es conocido por todos los responsables del Programa se fundamenta en que el Mecanismo
de Planeacion indica en qué etapa interviene cada uno lo que permite cumplir con el criterio b); en el PAT se establecen
las metas por cada entidad federativa, mismas que se reportan y revisan trimestralmente, dando cumplimiento al tercer
criterio. En el caso de la Autoridad educativa federal de la CDMX existen unos lineamientos especificos, Anexo 2b, que
también requieren de elaborar un PAT. (SEP/ROP , 2021, pags. 28 y 40-49)

El cuarto criterio se cumple con la revisién anual que corresponde al Mecanismo de Seguimiento, Mecanismo de
Supervision y al Mecanismo de Evaluacién sefialados en las ROP.



§

\ Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) EDUCACION

. ,'\MOCYR

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a. De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al programa
son los resultados de evaluaciones externas.

b. De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.

c. Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién y/o sus resultados.

d. De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacion y/o
evaluacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
2 |° El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene dos de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa utiliza informes de evaluaciones para mejorar su desempefio, son utilizados por el personal para definir
acciones que contribuyen a mejorar su gestién y/o resultados. Las evidencias documentales presentadas muestran que
se cuenta con evaluaciones realizadas a través de Fichas de Monitoreo y Evaluacion (FMyE) para los periodos 2020-
2021, 2021-2022, 2022-2023, asi como evaluaciones internas anuales por entidad federativa desde 2022. No se identifico
evidencia documental de evaluaciones externas, ni de la existencia de un procedimiento escrito donde se especifique
como y cuando se deben de utilizar los resultados de las evaluaciones externas (CONEVAL/FMyE, 2021-2022)
(CONEVAL/FMyE, 2022-2023).

Durante los ultimos cuatro afios el Programa se ha sometido solo a FMyE a través de los programas anuales de
evaluacion de los ejercicios presupuestales correspondientes normados por la SHCP y el CONEVAL; no ha tenido otro
tipo de evaluaciones externas (SHCP-CONEVAL/PAE, 2021). En la FMyE 2021 se gener6 una recomendaciéon
consistente en “Actualizar el documento Diagnéstico que elaboré en 2019”, misma que se siguidé bajo el mecanismo de
seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), lo incorpora en su Documento de trabajo, y que esta
reportado en el informe de Avance del documento de trabajo para atender los ASM. Con los elementos mencionados se
concluye que el Programa utiliza informes de evaluaciones para la toma de decisiones, para definir acciones y actividades
que contribuyan a mejorar su gestién y/o sus resultados, se requiere la evidencia documental de que lo hace de manera
consensuada y lo hace con la participacion de los operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacion y/o
evaluacion (CONEVAL/FMyE, 2021-2022).

Adicionalmente, el Programa cuenta con evaluaciones internas realizadas por la Direccion General de Desarrollo
Curricular (DGDC), area responsable del Programa, como un elemento fundamental y ejercicio permanente para valorar
el desempenio de los procesos con los que opera el programa en las entidades federativas beneficiadas. Asi, en 2022 se
emitié el procedimiento para que los equipos estatales que operan el PFSEE realizaran una evaluacién interna y cuyos
resultados permitieron obtener conclusiones importantes acerca de la eficiencia del Programa para resolver el problema
al que esta enfocado, asi como mejorar el proceso de planeacién para el ejercicio fiscal 2023 (SEP/DGDC, 2022).
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o institucionales de
los ultimos tres afos, ¢ qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos
de trabajo y/o institucionales?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estan siendo implementadas de
acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales

Justificacion:

La evidencia documental muestra que el Programa solo ha tenido evaluaciones a través de FMyE en los ultimos 4 afos,
de las recomendaciones emitidas solo se ha clasificado una como ASM especifico y ha sido solventado acorde con lo
establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales en el 100 por ciento.

La Ficha Inicial de Evaluacién 2019-2020 sefala una sola recomendacion: “Actualizar el documento Diagndstico del
programa que elabord en 2019”, pero el Programa no comprometi6 ASM en 2020, aunque en el documento de
Posicionamiento Institucional se menciona que ya fue actualizado el Diagnéstico.

En la Ficha de Monitoreo 2020-2021 se refiere una sola recomendacion: “Se recomienda que el programa homologue las
definiciones de poblaciones en los diferentes documentos”. En el documento de Posicionamiento Institucional se
menciona que se comprometié un ASM y que fue atendido durante la operacién del Programa en 2021. En la pagina de
Transparencia presupuestaria se reporta con fecha de inicio el 17 de diciembre de 2021 y de conclusién al 100 por ciento,
el 30 de septiembre de 2022. Adicionalmente en Nota de comentarios se aclara que también fue atendido a través de la
inclusion de las poblaciones en el glosario y su homologacion a través de todo el texto de las reglas de operacion
correspondientes a 2023. El mecanismo de verificacidon es las ROP 2023 y el Diagnostico del Programa Fortalecimiento
de los Servicios de Educaciéon Especial (PFSEE) 2022 actualizado, es oportuno mencionar que el Diagnéstico se
actualiza anualmente (Anexo 7).

En la Ficha de Monitoreo 2021-2022 se sefialan dos recomendaciones: “Actualizar el documento Diagndstico del
programa” y “El programa no cuenta con mecanismos de Participacion Social” el cual no aplica al Programa por lo cual no
se comprometio ASM. Se menciona que el Programa no comprometié ASM en el ejercicio fiscal 2022 (CONEVAL/FMyE,
2021-2022).

En la Ficha de Monitoreo 2022-2023 se enuncia como recomendacion: “Se sugiere establecer la continuidad sistematica
de indicadores para la planeacién de la MIR coincidente con el Diagnéstico del Pp”. Asimismo, menciona que el Programa
no comprometié ASM en el afo 2023 (CONEVAL/FMyE, 2021-2022).
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18. ¢ Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha se han
implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién Publica Federal de
los ultimos tres anos, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

En los documentos de Posicidn Institucional, se mencionan los documentos de trabajo e institucionales implementados
para el seguimiento especifico a los ASM derivados de informes y evaluaciones del programa.

Se menciona que existe una discrepancia entre lo expresado en las FMyE emitidas por el CONEVAL vy los resultados que
la unidad responsable (UR) da a conocer. Por un lado, la entidad coordinadora de la evaluacion (CONEVAL) manifiesta
que la UR no comprometiéo ASM y/o que tal vez ya fueron atendidas. Por otra parte, la UR afirma que los ASM fueron
atendidos, lo cual genera dificultad para valorar objetivamente cuales son los avances y resultados obtenidos.

Es importante mencionar que se han desarrollado mecanismos e instrumentos que permiten monitorear y valorar el
desempefio de los procesos con los que opera el Programa en las entidades federativas beneficiadas, como son las
evaluaciones internas realizadas por la DGDC (DGDC-PEI, 2022). En entrevista con personal servidor publico del
Programa se comentd que para el ejercicio fiscal 2023 se pretende realizar la evaluacion interna con la intervencion de un
evaluador externo que permita contar con una vision que muestre las mejoras a procesos, métodos y acciones.

Se observo que para ello, se encuentra en proceso de elaboracién un esquema de trabajo con encuestas para medir la
cobertura y satisfaccion de los usuarios del PFSEE y cuya conclusion final sera en marzo 2024 con la informacion sobre
los hallazgos y recomendaciones que se espera seran suficientes para cumplir con los resultados esperados para el
Programa. Al respecto no se mostraron avances.

En la Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2020- 2021. CONEVAL se comprometié el ASM de “Homologacion de las
definiciones de las poblaciones potencial, objetivo y atendida”, que fue atendido en septiembre de 2022 (Cfr. Anexo 7)
mediante “Homologacion de las definiciones de las poblaciones potencial, objetivo y atendida en el Diagndstico 2022 y la
“inclusién de las poblaciones en el glosario y su homologacion a través de todo el texto de las reglas de operacion de
2023” (Anexo 8).
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19. ¢ Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres afios no han sido atendidas y
por qué?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Las recomendaciones no atendidas son:

En la Ficha de Monitoreo 2020-2021 del CONEVAL sefiala una sola recomendacion: “Se recomienda que el programa
homologue las definiciones de poblaciones en los diferentes documentos”, el motivo de no atencion fue que la
homologacion recomendada ya se habia realizado, al equiparar las definicion de sus poblaciones entre el Diagndstico y
las ROP de 2023.

En la Ficha de Monitoreo 2021-2022 del CONEVAL sefiala “El programa no cuenta con mecanismos de Participacion
Social”; al respecto, en el documento de posicionamiento institucional se refiere que el Programa si cuenta con
mecanismos de participacion social a través de la contraloria social, sefiala qué es y como se conforma la contraloria
social, que en las ROP 2021 se le considera en el numeral 7.2; cabe mencionar que en el citado documento no se hace
referencia a la operacion de este mecanismo en el Programa (CONEVAL/PI_FMyE, 2021-2022).

En la Ficha de Monitoreo 2022-2023 del CONEVAL sefala como recomendacion: “Se sugiere establecer la continuidad
sistematica de indicadores para la planeacion de la MIR coincidente con el Diagnostico del Pp”. Se considera
recomendacion favorable pero no se instituyéo como ASM. En el documento de comentarios al segundo entregable se
menciona que la FMyE se realiz6 en el mes de agosto de 2023 y que se encuentra en proceso de atencion.

Lo anterior implica que no hay recomendaciones no atendidas, ni informacién para presentar el Anexo 9 “Analisis de
recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas”.
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20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su experiencia en la tematica

équé temas del programa considera importante evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Se considera util una evaluacion de Disefio con trabajo de campo que permita una vision de integralidad, primordialmente
por la modificacién en el presupuesto que provoco ajuste operativos en las ROP, en las metas y en la cobertura del
programa, esto representa una oportunidad de ajustar las definiciones de PP, PO y PA en funcion de la operacion de sus
principales procesos en las AEL y los SEE; asi como, en la totalidad de sus instrumentos normativos.
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21. El Programa recolecta informacion acerca de:
a. La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.
b. Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c. Las caracteristicas socioeconomicas de sus beneficiarios.
d. Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparacién
con la poblacion beneficiaria.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° El programa recolecta informacién acerca de todos de los aspectos establecidos.

Justificacion:

El Programa recolecta informaciéon que cumple con todas las caracteristicas valoradas en la pregunta.

En la FMyE 2021-2022 se recolecta informacion de su contribucién a los objetivos del PSE, a través del Indicador
Sectorial: Tasa de absorcién escolar en los servicios de educacion especial; es oportuno senalar que el Programa esta
alineado al Objetivo 1 del PSE “Garantizar el derecho de la poblacién en México a una educacién equitativa, inclusiva,
intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de las nifas, nifios, adolescentes y jovenes”, y
contribuye al logro de dicho objetivo mediante el otorgamiento de servicios de educacién especial a los alumnos con
discapacidad y aptitudes sobresalientes que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacién en educacion
basica, estrategia prioritaria (EP) 1.4 “Garantizar condiciones de equidad para todos, con énfasis particular en los grupos
y poblaciones histéricamente discriminados" (SEP/DD PFSEE, 2023, pag. 3) (DOF-SEP/ROP 2023, 2023, pag. 10)
(SEP/MIR 2023, 2023). También, se cuenta con evidencia de que el Programa recolecta informacién sobre su
contribucién sectorial, ya que se tiene la alineacion directa a la contribuciéon del PSE, los datos que contienen los
indicadores de Fin y Propdsito, con frecuencia de medicion anual, aportan al objetivo sectorial: Indicador de Fin: Tasa
bruta de escolarizaciéon en educacién basica de las personas con discapacidad, Indicadores de Propdsito: Tasa de
variacion de estudiantes con aptitudes sobresalientes atendidos en los servicios de educacion especial del programa.
Cobertura de estudiantes atendidos por el programa, entre otros (SEP/MIR 2023, 2023).

Por otro lado, se recolecta informacion sobre los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios; de acuerdo con
las ROP 2023 definen que la Base de Datos Final de Beneficiarios es “la que contiene la informacion de los beneficiarios
por cada componente, y que recibieron acciones del PFSEE” (DOF/SEP-ROP2023,). El tipo de apoyo otorgado tiene dos
vertientes. La primera: apoyo técnico para operar el Programa, la segunda: subsidio que puede destinarse a tres
componentes: Fortalecimiento de agentes educativos; Equipamiento especifico de los SEE; y, Vinculacién
Interinstitucional. La informacién esta sistematizada, mediante la aplicacién del Sistema de Informacién Estadistica de la
SEP: Formato 911 (SEP-EB, 2023). También, en las ROP establece que el Padrén de beneficiarios directos se reporte en
el “Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G)".

Se cuenta con evidencia documental sobre la recoleccion de variables socioeconémicas de su poblacion y de las
personas que no son beneficiarias. Por un lado, el Diagnéstico del PFSEE 2023 se analizan las caracteristicas de la
poblacién en el apartado Identificacion y caracterizacién de la PO, tales como localidades con un grado de rezago "alto" o
"muy alto" catalogadas por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPOQ); la poblacién con discapacidad y/o con aptitudes
sobresalientes que se encuentren en doble situacion de vulnerabilidad, como indigena, afrodescendiente y migrante; o
sean servicios que brinden actualizacion a docentes de escuelas de Educacién Basica, lo que es evidencia de que cuenta
informacién socioeconémica de su poblacion atendida y no atendida (DOF/SEP-ROP2023,). Ademas, el Programa
obtiene del Formato 911: "La fuente de informacién oficial de la que dispone la SEP es el Sistema de Estadisticas
Continuas Formato 911, que consiste en bases de datos conformadas por medio de registros administrativos que
contienen la informacién de todas las escuelas del pais (censo de escuelas)” (SEP, 2023); cuyo Manual operativo indica
que se captura clave del centro de trabajo, su domicilio, los turnos que opera, datos personales del director y
posteriormente registra por niveles educativos: Inicial, Especial y Basica; el numero de alumnos por nivel, sexo, grupo, y
sus caracteristicas especificas entre otras: persona hablante de lenguas indigenas, con discapacidad, con aptitudes
sobresalientes, con déficit de atencion (SEP-ManualF911, 2023).
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22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempefio con las siguientes caracteristicas:
a. Es oportuna.
b. Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c. Esta sistematizada.
d. Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y
Componentes.
e. Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Lainformacioén que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Con la evidencia disponible se identificd que el Programa recolecta informacion para monitorear su desempeno y ésta
cumple con cuatro caracteristicas: esta sistematizada; es pertinente respecto de su gestion; esta actualizada para dar
seguimiento de manera permanente y, cuenta con mecanismos de validacion.

Se identificaron dos sistemas de informacion relevantes que utiliza el PFSEE, el Sistema de Informacién Estadistica de la
SEP: Formato 911, en donde se registra informacién por Clave Unica del Centro de Trabajo, tal como el nimero de
alumnos existentes al final del ciclo, por grado escolar, sexo y otros atributos personales, como niumero de personas con
discapacidad o con aptitudes sobresalientes y el Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas
Gubernamentales (SIIPP-G) a cargo de la SFP en el que se reporta el Padrén. Se observé que la informacion de gestion
de los recursos que hacen las entidades federativas y del padrén de informacidn se encuentra sistematizada en bases de
datos o en sistemas informaticos. Ademas, da seguimiento a los indicadores de la MIR (DOF/SEP-ROP 2022, 2021)
(DOF/SEP-ROP2023,)

Por otro lado, la MIR 2023 cuenta con indicadores de gestion para los niveles de componente y actividad los cuales
reflejan informacion sobre los apoyos que el Programa otorga (SEP/MIR PFSEE, 2023).

La informacién de los indicadores de las MIR 2022 y 2023 se encuentra actualizada con base en su frecuencia de
medicidén y permite darle seguimiento de manera permanente y comparable al menos para este periodo, ya que los
indicadores no se han modificado. En el caso de los indicadores de nivel de Fin, Propdsito y Componentes éstos tienen
una frecuencia anual, mientras que, de los indicadores de Actividad, dos son trimestrales y dos son anuales (SEP/MIR
PFSEE, 2023). En este sentido, la oportunidad de la informacién podria comprometer la gestion y la toma de decisiones
con base en la informacion de monitoreo, al contar con frecuencias no aptas para el seguimiento de la ejecucion de las
acciones. Las frecuencias anuales son apropiadas para revisar los resultados de la intervencion, pero no para la gestion y
operacion.

Es una fortaleza que la actualizaciéon de la MIR, asi como el seguimiento de los indicadores se realiza a través del Portal
Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), por lo que esta informacion es oportuna, esta
sistematizada, es pertinente en cuanto a su gestion y, esta actualizada y disponible para el seguimiento permanente.

Con base en la revisién documental se observé que derivado de la Auditoria 08/23 al PFSEE realizada por el Organo
Interno de Control a la Subsecretaria de Educacién Basica y como parte de las acciones la SEB a través de la Direccién
General de Desarrollo Curricular (DGDC), el Director de Enlace y Vinculacion (DEyV) emitié un oficio en el que sefiala
que se implementara un mecanismo de revisidon documental y medios de verificacion a los avances que reportan de
manera trimestral a los indicadores de la MIR, que a continuacion se describe de manera general: 1. El enlace de la
DGDC, le informara cada trimestre las metas de los indicadores de la MIR, 2. Enviara a la DEyV, los avances y soportes
documental de cada indicador de acuerdo con los medios de verificacion establecidos en la MIR, 3. La DGDC y la DEV
revisaran la informacion, en su caso, realizaran la consulta correspondiente al soporte documental, y 4. Se mantendra un
expediente con el soporte y medios de verificacidn. Si bien ain no se tiene evidencia de la operacion, se recomienda que
dicho mecanismo sea incorporado al Manual de Operacion del Programa, para asegurar la consistencia de las acciones
(SEB/DEyV-301, 2023).
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Cobertura y Focalizacion

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo con
las siguientes caracteristicas:

a. Incluye la definicion de la poblacién objetivo.

b. Especifica metas de cobertura anual.

c. Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d. Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Si bien el Programa no cuenta con un documento especifico que contenga la estrategia de cobertura a futuro, en el
Diagndstico 2023 del Programa se expresd una estrategia de focalizacion, que cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta: “Con base en el historial del presupuesto asignado al PFSEE y a su antecesor el PIEE, se
contemplé que a partir del 2020 se estableciera una estrategia de focalizacion, comenzando con el 30% del total de
servicios de educacion especial (criterio a): 1905 servicios fortalecidos con una trayectoria anual (criterios b y ¢) sumativa
del 15% durante los dos siguientes afos y posteriormente el 20% hasta llegar al 100% en el 2024”, agrega que derivado
de una ampliacion presupuestal modificéd su criterio de focalizacidon para considerar a un mayor numero de SEE, con base
en las necesidades de los estudiantes manifestadas en el diagndstico (criterio ¢c) que anualmente entrega cada AEL
(SEP-DX-2022, 2022).

Complementariamente, se aportaron 30 evaluaciones internas del Programa, al cierre del ejercicio 2022, cada una
realizada por la AEL de la entidad federativa, en algunas de ellas se describe una focalizacion de servicios por zona, con
cifras a 2020 e incrementos de cobertura a 2022 y 2023 para alcanzar a un mayor nimero de personas que requieren
apoyo del Programa dichas evaluaciones son muy buen esfuerzo, tuvieron horizonte de planeaciéon a mediano plazo,
citan como fuente una “Focalizacion estratégica a 5 afos elaborada en el afio 2020” y requieren actualizarse para orientar
mejor las actividades del Programa (SEP-Ev-Interna, 2023).

El Diagnéstico 2023 cuantifica la Poblacion Potencial en 231,989 estudiantes, con una Poblaciéon Objetivo (PO) de
235,726 (SEP-DX-2023, 2023). Se recomienda revisar las definiciones de poblacién ya que se espera que la PO sea un
subconjunto de la Poblacion Potencial (cfr. Pregunta 7).

Entre las causas basicas del problema que se plantean en el Diagndstico 2023 estan, entre otras: Estudiantes con
Discapacidad y/o Aptitudes Sobresalientes no cuentan con acceso a equipamiento especifico, Atencion por Agentes
Educativos (AE) con carencias en su formacién inicial. EI mismo documento sefiala como algunas de las acciones que
realiza el Programa: Actualizacion de AE y Equipamiento de los Servicios de Educacion Especial (SEP-DX-2023, 2023).
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24. ; El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de contar con estos,
especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Si.

Se ha referido que las poblaciones potencial y objetivo del Programa son las y los estudiantes con D y/o AS atendidos en
los SEE; dicha atencioén se operacionaliza a través de la actuacion de los SEE. En este contexto, en las ROP 2023 se
sefiala que para incorporar a un SEE a ser beneficiario del Programa se requiere que la AEL que lo supervisa haga una
valoracion de esa unidad, de acuerdo con una detallada Guia para la elaboracion del Plan Anual de Trabajo, la que es el
anexo 3 de las ROP (DOF/SEP-ROP 2022, 2021) (DOF/SEP-ROP2023,).

En las ROP 2022 la Guia se encuentra en paginas 341-348 como “Anexo 3” de las mismas ROP. Es un informe detallado
acerca de la Estrategia de focalizacion estatal, Poblacién focalizada, SEE, Poblacion atendida y beneficiada; Criterios
generales de gasto por modalidad de apoyo (capacitacion, equipamiento y vinculacién) para los servicios del Programa.
Este informe debe ser consistente con la informacién que se reporta en el Formato 911 del Sistema de Estadistica de la
propia SEP (DOF/SEP-ROP 2022, 2021). En las ROP 2023 el Anexo 3 ya no es una Guia, sino la estructura que debe
contener el Programa Anual de Trabajo PAT, con los elementos detallados requeridos (DOF/SEP-ROP2023,).
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25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo y la poblacién atendida, ¢ cual ha
sido la cobertura del programa?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

La poblacion objetivo son las y los estudiantes que asisten a los SEE propuestos por la AEL para ser beneficiarios del
Programa. Es pertinente precisar que los SEE son la unidad de medida que se registra en el Padrén de beneficiarios
como fue referido anteriormente. Bajo esa definicion, la PP muestra un crecimiento de 13 por ciento entre 2021 y 2020,
en términos SEE cuyos valores absolutos son 6,883 y 6,110, respectivamente.

La PO también tuvo un crecimiento en esos afos en términos de SEE, al pasar de 1,833 en 2020 a 2,065, para 2021, con
incremento de 13 por ciento, proporcion similar al que tuvo la PP.

La PA fue 2,985 en 2021 SEE contra 2,289 en 2020, un incremento porcentual de 30 por ciento.

La cobertura del programa es creciente en términos de PA, respecto a la PO; de lograr 125 por ciento en 2020, se
incrementd a 156 por ciento en 2021.



Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) EDUCACION

A%

\MOCYR

Operacion

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir con los bienes y los
servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

Con la informacién disponible en las evidencias documentales entregadas por la UR vy las identificadas por el equipo
evaluador se encontrd, para el ejercicio presupuestal 2022, que el Programa destina los bienes a entregar en tres
Componentes: Fortalecimiento de agentes educativos (hasta 40 por ciento del presupuesto); Equipamiento especifico de
los SEE (hasta 50 por ciento); Vinculacion Interinstitucional (hasta 10 por ciento). Para atenderlos se apoya en un proceso
general de operacion que se centra en siete procesos sustantivos y tres procesos transversales: 1. Difusion de Reglas de
Operacion (ROP); 2. Diagnéstico por la Autoridad Educativa Local (AEL); 3. Procedimiento de seleccion de AEL y
Agentes Educativos; 4. Suscripcion de convenios; 5. Elaboracion de PAT; 6. Ministracion de subsidios, y 7. Ejercicio de
subsidios. Los procesos transversales son seguimiento, supervision y evaluacion (SEP/MIR, 2023).

En entrevista con responsables del Programa se seleccionaron para su analisis y valoracién dos procedimientos clave: 1)
Elaboraciéon de un Diagnostico por parte de las AEL, y 2) Elaboraciéon de un Programa Anual de Trabajo (PAT) donde se
define el uso de los recursos de cada Componente (DOF-SEP/ROP 2023, 2022) (SEP-DX-2023, 2023).

En cuanto al procedimiento de Elaboracion de un Diagndstico por parte de las AEL, es relevante porque se vincula con
los tres Componentes del Programa al orientar el otorgamiento de los bienes y servicios en la medida que se identifican y
cuantifican las necesidades de los SEE (PO), contemplando servicios de apoyo, escolarizados y de orientacién prioritarios
en cada entidad federativa y con ello focalizar su otorgamiento (SEP/DD PFSEE, 2023). Consta de ocho actividades o
etapas, inicia con Identificar los Servicios de Educacién Especial, contemplando servicios de apoyo, escolarizados y de
orientacién prioritarios en la entidad federativa por parte de la AEL y termina con la firma y formalizacién del Convenio
para la asignacion de los recursos. Aunque no se vincula directamente con algin Componente en particular.

En el caso del procedimiento Elaboracion del PAT por la AEL, que se vincula con la actividad “9. Validar el PAT en su
version final, por medio de un oficio firmado por la Responsable del PFSEE S295 dirigido a las AEL”, su relevancia radica
en que permite programar la ministracion de bienes o servicios de acuerdo a cada Componente, destinando los recursos
tanto a la poblacién con alguna Discapacidad como aquella de Aptitudes sobresalientes (DOF-SEP/ROP 2023, 2022).
Consta de once actividades o etapas, inicia con la Difusién de las Reglas de Operacién del PFSEE y termina con la
Verificacion de la ejecucion de los recursos y los resultados de las acciones comprometidas en el PAT.
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27. ¢ El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales).

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
4 caracteristicas de los solicitantes.

° Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente de informacion
Unica de la demanda total de apoyos.

Justificacion:

El Programa present6 evidencia documental que permite identificar que cuenta con informacién sistematizada para
conocer la demanda total de apoyos, que incluye las caracteristicas especificas de los solicitantes, que esta
sistematizada, validada y, se emplea como fuente Unica de la demanda total de apoyos.

Como fue sefalado con anterioridad (Cfr. preguntas 8 y 9) el Diagndstico 2023 y las ROP sefialan que la PO para la
operacion son las Escuelas Publicas de Educacién Basica (EPEB) que fueron seleccionadas por sus AEL por cumplir con
las caracteristicas requeridas para participar. Esta informacion esta disponible en la aplicacion del Sistema de Informacion
Estadistica de la SEP: Formato 911, en donde se registra informacién por Clave Unica del Centro de Trabajo, tal como el
numero de alumnos existentes al final del ciclo, por grado escolar, sexo y otros atributos personales, como numero de
personas con discapacidad o con aptitudes sobresalientes (SEP-EB, 2023). Otra fuente que permite conocer la demanda
total de apoyos es la Base de Datos Final de Beneficiarios es “la que contiene la informacién de los beneficiarios por cada
componente, y que recibieron acciones del PFSEE” que constituye un registro administrativo del Programa. La
informacion esta sistematizada, incluye las caracteristicas especificas de los solicitantes y los mecanismos para su
depuracion y actualizacion son los convenios anuales firmados entre cada AEL y la Subsecretaria de Educacion Basica
de la SEP y los PAT que elaboran la AEL tomando como base estas fuentes de informacion.

Se confirmd por el equipo evaluador que la informacidon se encuentra registrada en el portal “Sistema Integral de
Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales SIIPP G” (https://www.gob.mx/sfp/acciones-y-
programas/sistema-integral-de-informacion-de-padrones-de-programas-gubernamentales-siipp-g) con un logro del 100%
de registros capturados. (Archivo descargado Matriz_de_Integracio_n_4to_Trim_2022.xIsx del mismo portal)

Asimismo, se encontré en las evidencias proporcionadas el manejo del Sistema de Informacion para la Planeacion y
Seguimiento (SIPSE) para la captura del seguimiento de los indicadores de la MIR 2022; sin embargo, de este sistema no
se encontro la forma de verificar su captura. Con la evidencia proporcionada se puede concluir que la UR cuenta con la
informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes y que
las utiliza como fuente Unica de la demanda total de apoyos.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a. Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b. Existen formatos definidos.

c. Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.
° Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Justificacion:

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo del Programa corresponden con las
caracteristicas de la poblacién objetivo, emplean formatos definidos disponibles para la poblacién objetivo y estan
apegados al documento normativo del Programa. Como ya fue comentado (Cfr. Pregunta 15) el Programa cuenta con
planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que siguen un procedimiento documentado y son conocidos por los
responsables del Programa. Dentro de la elaboracion de los planes de trabajo se incluye el procedimiento en cuestion.
Derivado de la naturaleza de los Componentes (bienes y servicios que otorga) y la organizacién del Programa, no existe
propiamente un formato de solicitud; en las ROP el numeral 3.3.2 se menciona la etapa numero 2. Solicitud del apoyo con
dos actividades: la AEL debera presentar a la DGDC un Diagnéstico de las necesidades de los SEE, en una fecha limite;
y Entregar a la SEB la Carta Compromiso Unica a mas tardar en una fecha limite* (DOF-SEP/ROP 2023, 2022).

En la las ROP se identificaron dos documentos participantes: 1. Formato de Base de Datos Inicial: por medio del cual se
definen el tipo de servicio y el total de necesidades que requiere cada servicio: a) Fortalecimiento de agentes educativos;
b) Equipamiento especifico de los Servicios de educacion especial, y ¢) Vinculos interinstitucionales (Anexo 6 de las RO);
y el 2. Formato de Base de Datos de Beneficiarios Indirectos: que consigna el numero de educandos beneficiados por
nivel educativo y por condicién. (Anexo 7) (DOF-SEP/ROP 2023, 2022). Con estas evidencias se concluye que ambos
formatos y la Carta compromiso Unica corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo, son formatos
especificos definidos para el Programa, estan disponibles para la poblacién objetivo y estan apegados al documento
normativo ya que forma parte de las ROP vigentes.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes caracteristicas:

a. Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c. Estan sistematizados.

d. Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

3 ° Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Como ya fue comentado (Cfr. Pregunta 28) con la evidencia disponible es posible identificar documentos que pueden
servir para la verificacion del procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo en las ROP
(numeral 3.3.2); estos documentos son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo y estan
estandarizados (SEP/ROP , 2021). Durante la entrevista con servidores publicos responsables del Programa se comentd
que contaban con herramientas que ayudan en la aplicacidn de criterios de seleccion, y que dejan constancia de la
aplicacion de los mismos, lo que permite hacer la verificacién en cualquier momento (SEP/DGDC-Guia PAT, 2022). La
oportunidad de mejora se relaciona con definir, sistematizar y hacer publicos los mecanismos e instrumentos que usa el
Programa para verificar que el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo se realizan de
acuerdo con lo establecido en su documento normativo.

Los documentos identificados son la Carta compromiso unica, el Diagndstico de las necesidades de los SEE, los Formato
de base de datos inicial y el Formato de base de datos de beneficiarios indirectos y los convenios suscritos con los
estados. En nota técnica entregada como evidencia para la evaluacion se especifica que las cartas compromiso se puede
consultar en la pagina de la SEB como parte de la Normateca https://educacionbasica.sep.gob.mx/ ccpfsee-2023/ y los
convenios suscritos en Normateca https://educacionbasica.sep.gob.mx/ convenios-marco/ (DGDC/NT, 2023).

Si bien se identific6 que en el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo existen
formatos y productos que por si solos pueden ser la evidencia para verificar que el procedimiento en cuestién se realiza
de acuerdo con su documento normativo, es recomendable que la UR promueva la elaboracion de un manual de
procedimientos del Programa donde se describan los procesos sustantivos asegurando que se incluyan mecanismos para
la verificaciéon que incluya a los responsables y productos de validacién obtenidos, que sean utilizados por todos los
involucrados y que se hagan publicos.



§

\ Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) EDUCACION

. ,'\MOCYR

30. Los procedimientos del programa para la selecciéon de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.
b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Con la evidencia documental disponible y la entrevista con servidores publicos responsables del Programa se identifica
que el Programa cuenta con procedimientos para la selecciéon de beneficiarios que incluyen criterios de elegibilidad que
estan estandarizados; estan sistematizados y, se difunden en su documento normativo; la debilidad radica en que en la
presentacion de los procedimientos en las ROP no son claramente especificados ya que no precisan los parametros de
elegibilidad que eviten la discrecionalidad de la decision y que se pueda verificar su empleo.

Durante la entrevista con personal servidor publico responsable del Programa se comentd que cuentan con herramientas
que ayudan en la aplicacion de criterios de seleccion, y que dejan constancia de la aplicacién de los mismos, lo que
permite hacer la verificacion en cualquier momento (SEP/DGDC-Guia PAT, 2022). Cabe mencionar que esto no se refleja
de forma clara en las ROP.

La evidencia documental proporcionada permite verificar que existen los criterios de elegibilidad definidos para la
seleccion de la poblacion beneficiaria. En las ROP se definen los criterios y procesos para la seleccién de la PO
constituida por los SEE que atienden educandos con D y/o AS, que son focalizados por las AEL.

A fin de definir la poblacion beneficiaria se presentan tres etapas: 1. Difusién: Se difunde en la pagina de la Subsecretaria
de Educacion Basica las ROP dentro de los primeros 15 dias naturales del mes de enero del afio sefialado; 2. Solicitud
del apoyo: Presentar a la DGDC un Diagndstico de las necesidades de los SEE, a mas tardar el 10 de enero; y entregar a
la SEB la Carta Compromiso Unica a mas tardar el dltimo dia habil del mes de febrero; y, 3. Formalizacién de Convenio y
Lineamientos. Los gobiernos de los estados deberan formalizar el Convenio, y para el caso de la AEFCDMX, los
correspondientes Lineamientos, a mas tardar el ultimo dia habil de marzo.

La incorporacion al Programa considera realizar una focalizacién de sus SEE a beneficiar, de acuerdo con los siguientes
criterios: a) que sean SEE de sostenimiento publico; b) que atiendan a educandos con D y/o AS. Asimismo, las AEL
ampliaran la base de los servicios beneficiados priorizando: Servicios de nueva creacion y Servicios que tengan mayores
necesidades de fortalecimiento (SEP-ROP2022, 2022).

Se concluye que a pesar de estar definidas las etapas y los procesos para la seleccion de la poblacién beneficiaria se
requiere hacer explicitos los procedimientos con los que el Programa logra sus objetivos; se recomienda conducir el
esfuerzo para contar con un manual de operaciéon que incluya procedimientos para la atencion de sus procesos
sustantivos en el que se describan las etapas, actividades y actores incluyendo los documentos e instrumentos
empleados , asi como los mecanismos de verificacién y que se hagan publicos.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de
beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos en los documentos normativos.

b. Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccion de proyectos y/o
beneficiarios.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

3 ° Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

Con base en la normativa y las entrevistas realizadas con el personal servidor publico responsable de la operacion del
Programa se observa que, se cuenta con mecanismos para verificar el procedimiento de seleccion de beneficiarios. Los
mecanismos permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad; estan estandarizados
y, son conocidos por operadores del Programa.

De acuerdo con la descripcion de los pasos para la seleccion de beneficiarios en las ROP se (Numeral 3.3.2) puede inferir
que los documento que pueden servir como instrumento de verificacion de que el procedimiento para la seleccion de
beneficiarios se realiza de acuerdo con lo establecido en su documento normativo son: el diagndstico de las necesidades
de los SEE de la AEL; la Carta compromiso unica; el Convenio formalizado y el PAT validado (SEP-ROP2022, 2022).

En particular, en la elaboracién del PAT se cuenta con la herramienta que apoya en la aplicacion de criterios de seleccién
y de manera automatizada deja constancia de la aplicacion de los criterios de seleccion, y hace posible su verificacion en
cualquier momento (SEP/PAT 2022, 2022). Como ya fue comentado (Cfr. pregunta 30) como debilidad se identifica que
estos mecanismos no son explicitos en el documento normativo por lo que es recomendable su documentacion en el
manual ya referido.

Se plantea que a pesar de estar documentados los procesos se hace necesario el disefio y aprobaciéon de un manual de
operacion o de procedimientos para verificar los criterios de elegibilidad.
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32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:
a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b. Estan sistematizados.
c. Estan difundidos publicamente.
d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa aport6 evidencia documental donde se identifica que los procedimientos para otorgar los apoyos a los
beneficiarios estan estandarizados, sistematizados, difundidos publicamente y se apegan al documento normativo del
Programa. La documentaciéon proporcionada permite constatar que los procedimientos para otorgar los apoyos estan
documentados con los Criterios Generales de Gasto (CGG) por Componente definidos en sus ROP. Los apoyos se
destinaron a los SEE en cada entidad federativa que firmé Convenio Especifico para la Operacion del Programa.

La UR del Programa proporcion6 los convenios de todas las entidades federativas debidamente firmados por todas las
partes. En las ROP se establece que el monto se asignara de acuerdo con los objetivos del PFSEE, atendiendo la
equidad, la subsidiariedad y la suficiencia presupuestaria, bajo los siguientes criterios de distribucion: Diagndstico que
presenten las AEL de las necesidades de sus SEE; numero de SEE que atienden educandos con discapacidad y/o con
aptitudes sobresalientes y nimero de educandos con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes.

El ejercicio de planeacion lleva implicita la distribucidn del presupuesto; segun esquema de la distribucién para gastos de
operacion (el 3 por ciento) y para acciones sustantivas (el 97 por ciento); al mismo tiempo, se establece que la
distribucion del gasto en acciones sustantivas debe ser: para discapacidad el 55 por ciento y para aptitudes
sobresalientes el 45 por ciento. Todos estos elementos son objeto de verificacion y se convierten en los mecanismos para
la validacion del otorgamiento de los apoyos (DOF-SEP/ROP 2023, 2022). Al final, los apoyos se distribuyen segun los
tres categorias de gasto del Programa en ambos grupos sustantivos de acuerdo con los siguientes porcentajes:
Fortalecimiento de agentes educativos (40%); Equipamiento especifico (50%), y Vinculos interinstitucionales (10%).

Con los elementos mencionados se concluye que el Programa cuenta con procedimientos para el otorgamiento de los
apoyos a sus beneficiarios, que estan estandarizados, sistematizados, difundidos publicamente y se apegan a su
documento normativo. La debilidad es que no son del todo explicitos, por lo que se recomienda la elaboracién de un
procedimiento especifico para el otorgamiento de los apoyos, e incluirlo en el Manual de operacién del programa, ya
comentado.
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos
del programa.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

3 ° Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Como ya fue comentado (Cfr. Pregunta 32) con las evidencias proporcionadas y las entrevistas realizadas al personal
responsable de la operaciéon del Programa, se identifica que se ejecutan procedimientos en los que se identifican
mecanismos que pueden servir para verificar que la entrega de los apoyos a beneficiarios se realiza de acuerdo con su
documento normativo. Estan estandarizados, sistematizados y son conocidos por los operadores del Programa. La
debilidad identificada es la ausencia de un procedimiento documentado especifico que delimite la etapas y actividades,
sefalando los productos e instrumentos que, de acuerdo con la experiencia de los operadores, establezcan los
mecanismos de verificacion correspondientes.

Entre los documentos que se identifican para los mecanismos de comprobacion aparecen en las ROP: El PAT validado,
el Comprobante fiscal digital CFDI y XML, comprobantes de la ministracidon a los estados a través de las notificaciones
correspondientes. La evidencia documental proporcionada permite constatar que los apoyos solicitados fueron
entregados en los Servicios de Educacion Especial. En las ROP se incluye las acciones que deben realizar las AEL para
el ejercicio de los recursos y la entrega de los apoyos (DOF-SEP/ROP 2023, 2022). La UR adjunté archivos electronicos
donde se incluyen los Programas Anuales de Trabajo donde detallan los apoyos que se destinaran segun componente
del Programa. Asimismo proporcioné evidencia fotografica de algunos apoyos otorgados en equipo de computo a
diversos SEE.

No se incluyé un documento especifico del procedimiento para verificar la entrega de apoyos a beneficiarios; se ratifica la
recomendacion sefalada en la pregunta anterior respecto de la institucionalizacion de dicho procedimiento.
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34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b. Estan sistematizados.
c. Estan difundidos publicamente.
d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
1 |° Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Con base en la normatividad del Programa y la entrevista realizada con el personal servidor publico responsable de su
operacioén se observa que el programa no cuenta con un procedimiento especifico para la ejecuciéon de obras y/o
acciones. Sin embargo, en las ROP 2023 se refieren elementos que permiten identificar actividades relacionadas con la
realizacion de acciones.

En el Anexo 3 de la Guia para la elaboracion del Plan Anual de Trabajo, en el capitulo 6. Criterios Generales de Gasto,
numeral 1. se refiere al Fortalecimiento de agentes educativos, sefala el tipo de acciones que se realizaran con cargo al
presupuesto del Programa como: 1.1 Desarrollo de acciones de actualizacion y fortalecimiento académico de agentes
educativos; 1.2 Desarrollo de acciones para la construccién y/o difusidon de los documentos normativos; 1.3 Acciones
orientadas a sensibilizar, promover, difundir, desarrollar y participar en la comunidad escolar una cultura inclusiva, entre
otras. Y, en el numeral 2. Equipamiento especifico de los servicios de educacidn especial. Se identifica que estas
acciones se relacionan con adquisiciones y contrataciones de servicios, para los que no se observan procedimientos o
lineamientos, todas ellas representan acciones que usan recursos del Programa y es recomendable que se transparente
en su documento normativo su ejecucion (DOF-SEP/ROP 2023, 2022). Para este apartado no se identificé un
procedimiento que guie la ejecucién de estas acciones que realizan las AEL. En la entrevista con el personal servidor
publico responsable de la operacion se reconocié que el Programa no considera otorgar financiamiento para construccién
o remodelaciones, y que las adquisiciones se realizan en las entidades federativas bajo las leyes y reglamentos
establecidos.

Con los elementos mencionados se concluye que el Programa no cuenta con procedimientos para la ejecucién de
acciones que realizan las AEL. Para atender esta debilidad se recomienda la elaboraciéon de un procedimiento especifico
para la ejecucién de acciones, e institucionalizarlo con el Manual de operacién del Programa, ya comentado.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucién de obras y acciones
y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos
normativos del programa.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

1 ° Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

Como ya fue comentado (Cfr. Pregunta 34) la normatividad del Programa y la entrevista realizada con el personal servidor
publico responsable de su operacion se observa que no se cuenta con un procedimiento especifico para la ejecucién de
acciones. Sin embargo, en las ROP 2023 se refieren elementos que permiten identificar actividades relacionadas con la
realizacion de acciones.

En sus ROP se definen las obligaciones de la AEL para el seguimiento del ejercicio de los recursos, a saber los
siguientes numerales: “14. Elaborar y entregar trimestralmente a la DGDC, fisicamente y por correo electronico el AFF del
PFSEE conforme al Anexo 4, adjuntando, a excepcién de la AEFCM, los estados de cuenta bancarios correspondientes,
10 dias habiles posteriores a la terminacion del trimestre que se reporta; 15. Elaborar y entregar trimestralmente a la
DGDC, fisicamente y por correo electronico los ITP, conforme al Anexo 5, durante los 10 dias habiles posteriores a la
terminacion del trimestre que se reporta;” (DOF-SEP/ROP 2023, 2022, p. 316).

Asimismo, en la entrevista realizada con el personal servidor publico responsable del Programa se manifestd que los
subsidios mantienen su naturaleza juridica de recursos publicos federales para efectos de aplicacién, ejecucion,
fiscalizacién y transparencia, por lo tanto, podran ser revisados y auditados por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP);
por el Organo Interno de Control OIC en la SEP y/o auditores independientes; por la SHCP; por la Auditoria Superior de la
Federacion (ASF) y demas instancias que, en el ambito de sus respectivas atribuciones resulten competentes.

También se cuenta con la Contraloria Social en donde cada SEE integra un comité para vigilar que se haga buen uso de
los recursos que se entregan a los beneficiarios sin uso distinto para el que fueron destinados y que no se condicione la
entrega de los apoyos, con la finalidad de fortalecer la practica de la transparencia y rendicion de cuentas. Dichos
Comités verifican si los apoyos entregados al SEE, se aprovechan y si promueven una educacion de excelencia, bajo los
principios de inclusion y equidad; asi como el cumplimiento de los objetivos de los Planes y Programas Anuales de
Trabajo de las instancias normativas y ejecutoras para el ejercicio fiscal 2022 (SEP/CCS, 2021).

Es una debilidad del Programa la ausencia de un procedimiento que guie la ejecucion de estas acciones que realizan las
AEL y sus mecanismos de comprobacion. Para atender esta debilidad se recomienda incluir en la elaboracion del manual
de operacion, el procedimiento para la ejecucién de acciones del Programa, relacionadas con las actividades de la MIR
y/o con los tres procedimientos antes revisados (cfr. Preguntas 28 , 30 y 34), que contenga los mecanismos para verificar
que el procedimiento mencionando, los instrumentos de comprobacion y se hagan publicos en su documento normativo
(cfr. Pregunta 30).
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36. ¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los ultimos tres afos que han
permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

De 2020 a 2023, el Programa no ha realizado cambios sustanciales a su documento normativo. Su Objetivo general se ha
mantenido practicamente igual: “Contribuir a que las y los estudiantes de educacién basica con discapacidad y/o con
aptitudes sobresalientes de los SEE del PFSEE permanecen en el ciclo escolar correspondiente y desarrollan habilidades
para potenciar su aprendizaje”; sus Objetivos especificos también, salvo que la atencién complementaria se coloca ahora
como un cuarto objetivo, toda vez que estaba subsumido entre los vinculos interinstitucionales. El Propdsito de la MIR
corresponde a este cambio: “Estudiantes de educacién basica con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes que asisten
a los Servicios de Educacion Especial permanecen en el ciclo escolar” (DOF/SEP/ROP, 2019) (DOF/SEP/ROP, 2020)
(DOF/SEP-ROP 2022, 2021) (DOF/SEP-ROP2023,, 2022).

A diferencia de afios anteriores, en 2023, la Poblacion objetivo se tiene en las y los estudiantes con discapacidad y/o con
aptitudes sobresalientes y no en los servicios de educacion especial (SEE) que les atienden. En 2021 los beneficiarios se
dividen en directos (que siguen siendo los Gobiernos de los Estados participantes) e indirectos (los SEE, y para 2023 es
el estudiantado).

Los requisitos son los mismos; s6lo se agrega en 2022 el de presentar un diagndstico a la Direccion General de
Desarrollo Curricular (DGDC). El procedimiento de seleccion sigue constando de los mismos tres pasos, y a los criterios
de focalizacion se afiade en 2023 el considerar a las localidades con un grado de rezago alto y muy alto.

Desde 2021 se introdujeron criterios de priorizacion que han mejorado la focalizacidon del Programa, primero con una
Guia para la elaboracion del Plan Anual de Trabajo en 2022 y en 2023 con la suma de dos criterios mas, de manera que
la preferencia se orienta hacia: a) servicios que no recibieron apoyos en el ejercicio anterior; b) servicios de nueva
creacion; c) se encuentre en doble situacion de vulnerabilidad; y d) servicios que brinden actualizacién a docentes de
escuelas de educacion basica. El porcentaje de gastos indirectos baja de 5% en 2020 hasta 3% en 2023.

En su Dictamen a las ROP, la CONAMER reconoce que tanto los criterios de seleccién como los criterios de elegibilidad,
son precisos, definibles, mensurables y objetivos, y esto significa una fortaleza del Programa; pero al mismo tiempo se
reconoce que en esta enriquecedora evolucién del documento normativo, lamentablemente se omitié atender los
“Lineamientos para incorporar la perspectiva de género en las ROP de los Programas Presupuestarios federales”, como
también lo sefala la propia CONAMER, por lo que es un area de oportunidad para futuras publicaciones
(COFEMER/INMUJERES, 2016) (SE/CONAMER, 2022).

Los montos de apoyo ganan definicion en 2023: “que la distribucion se realice de la siguiente manera: hasta 70% para
acciones destinadas a poblacién con discapacidad y hasta el 50% para acciones destinadas a poblacién con aptitudes
sobresalientes (la AEL debera asegurar que la suma de los porcentajes designados complete el 100% de acuerdo a las
necesidades”; y se ponen topes segun el tipo de acciones o Componentes: para agentes educativos (50%), atencion
complementaria para estudiantes (50%), equipamiento especifico (80%); mismos que se corresponden con los
Componentes de la MIR (DOF/SEP-ROP2023,, 2022).
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37. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el programa para la transferencia
de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

No se dispuso de evidencia sobre la prevalencia de problemas operativos en lo que respecta a la transferencia de
recursos; sin embargo, en entrevista con el personal de la UR se detectaron areas de oportunidad. Se considera que este
proceso esta bien definido, asi como las responsabilidades de las instancias participantes, pero como todo programa
presupuestario, esta sujeto a disponibilidad presupuestal; un area de oportunidad es mejorar el cumplimiento en las
fechas convenidas, esfuerzo en el que ha estado trabajando el equipo de la UR para terminar en tiempo y forma. En el
caso de la Ciudad de México se tiene a veces rezagos porque no se basa en un convenio sino en lineamientos y se
demora al recabar las firmas de los documentos; otra situacién puede darse cuando existen cambios en la administracion
de los gobiernos estatales. Anteriormente, se realizaba un convenio que cubria la operacién de todos los programas, pero
ahora es solo para un programa.

No se vislumbra un problema para la administracion de los recursos a nivel del proceso, pero si cuando se deben atender
algunas restricciones establecidas en la normatividad estatal, lo cual demora la documentacion. Este tipo de retrasos no
estan en el control de la UR en el proceso de trabajo, ain y cuando el convenio establezca fechas y montos; en realidad
son pocos pasos, se les solicita el CFDI para poder emitir la CLC correspondiente, se avisa a sus coordinaciones
administrativas cuando el recurso ha sido depositado en las respectivas cuentas bancarias concentradoras, a efecto de
que realicen la dispersién de los recursos conforme a lo previsto en el plan anual de trabajo que, a su vez, responde a las
necesidades sefialadas en el diagnéstico realizado por las entidades federativas, a partir de una guia.

Los procesos que marcan las ROP y sus anexos son muy claros y se ha buscado que sean lo mas comprensibles y
sencillos posibles, de tal manera que todos los participantes conozcan debidamente lo que les corresponde hacer. La
limitante que impone la disponibilidad presupuestal, repercute en el diferencial de costos existente entre los estados en el
equipamiento y material especifico para trabajar en este tema educativo, y esta fuera del control de la UR, por lo que es
una decision que debe asumir cada gobierno estatal, que son los que conocen sus necesidades, con apego a los criterios
considerados en las ROP, sobre los cuales si se tiene incidencia. Para el Programa es importante que los gobiernos
tomen conciencia de las necesidades que se tienen en esta materia.

Las ultimas ROP incorporan una distribucion de gastos para el fortalecimiento de agentes educativos, equipamiento
especifico y para vinculos interinstitucionales basado en porcentajes sustentados en una memoria de calculo que
considera variables relevantes como son la cantidad de docentes que atienden a la poblacién con discapacidad o
aptitudes sobresalientes. La UR ha optado, a partir de un examen de trabajo interno, por realizar dos ministraciones en el
ejercicio fiscal, como una buena practica para evitar demoras en el cumplimiento de la calendarizacion prevista, y por lo
tanto desde la UR se va acompafando al plan anual de trabajo previsto por cada entidad federativa a la que lo Unico que
se le pide que es la entrega del CFDI.

El monto lo establece el convenio suscrito y se indica en el plan anual de trabajo en la <<pestafia>> de una hoja de
distribucién que permite a la UR advertir y avisar cuando se sobrepasan o quedan cortos estos porcentajes. Asimismo, la
UR revisa con un analisis costo-beneficio el contenido de cada plan anual de trabajo para hacer la validacion y recabar
los informes trimestrales de avance fisico financieros y los informes técnicos pedagogicos.
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38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a. Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no
monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal
para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacién,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b. Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para
entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c. Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el programa es
superior a un ano. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d. Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afos de operaciéon se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
3 |° El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos establecidos.

Justificacion:

El Programa identifica y cuantifica los gastos que eroga; no se identifica la relacién del gasto con los bienes y servicios
que entrega a su poblacion. no realizan gastos en partidas de Mantenimiento, ni en Capital, por lo que considera que no
le aplican los criterios 2) y 3).

Al respecto, el Programa informé en nota de comentarios al entregable 2 que con los recursos federales asignados no
realizan gastos en partidas de Mantenimiento, ni en Capital, por lo que considera que no le aplican los criterios 2y 3, la
valoracién se realizé con base en los dos criterios 1 y 4. El equipo evaluador identificé en la Cuenta Publica 2022 que el
presupuesto aprobado para el Programa fue de 287.48 millones de pesos (mdp), de este monto, los principales conceptos
de gasto fueron: 98 por ciento en el concepto 4300 “Subsidios y Subvenciones”, un monto de 282.09 mdp; mientras que
1.8 por ciento fueron asignados al Concepto 1200 “Remuneraciones al personal de caracter transitorio”, por un total de
5.34 mdp; ambos montos corresponden a gastos de operacion; hay un gasto de 258 pesos que se clasifica en
mantenimiento; el Programa no tuvo gastos en capital; con esta informacién se elaboré el anexo 13 (SHCP/EAEPCFP
CP'22, 2022).

Si bien el Programa no cuantifica el Gasto unitario, el equipo evaluador identificé en la Ficha de Monitoreo y Evaluacion
2022-2023 del Programa, elaborada por CONEVAL, una Poblacion Atendida de 205,375 personas; por lo que se calculd
el Gasto unitario promedio por persona atendida por el Programa, la cifra resultante fue de $1,400 pesos en el afio 2022
(CONEVAL/FMyE, 2022-2023). Es un area de oportunidad establecer la relacién del gasto con los bienes o servicios que
otorga a su poblacién y estimar regularmente el Gasto unitario como elemento de andlisis del costo de la atencion de las
causas del problema que el Programa se propone atender.
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39. ¢ Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacién del programa y qué proporcion del presupuesto
total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

En la informacioén disponible en la Cuenta Publica 2022 se corrobord que el Programa se financia con recursos federales
provenientes del Ramo 11 Educacion Publica, la modalidad del Programa es Sujeto a Reglas de Operacion, los recursos
se transfieren a las Autoridades Educativas Locales bajo la modalidad de subsidios, con los que se busca resolver las
cuatro causas primarias del problema publico: 1) Escasos Centros Educativos accesibles para estudiantes que enfrentan
barreras educativas; 2) Estudiantes con D-AS atendidos por Agentes Educativos con carencias en su formacion inicial;
Estudiantes que no desarrollan acciones que complementen su atencion; y, no cuentan con acceso a equipamiento
especifico. En la entrevista sostenida con los servidores publicos responsables del Programa se comentd que la
transferencia de recursos se realiza a través de subsidios, por lo que los receptores estan obligados a informar el destino
geografico de los recursos.

Se cuenta con Convenios Especificos para la operacion del Programa con las entidades federativas, en los que se
estipula que el gobierno del estado se compromete a “Promover la atencion de apoyos econdmicos y/o en especie, entre
los sectores social, publico y privado con objeto de fortalecer el financiamiento del Programa”. Sin embargo, en la
informacion disponible no es posible identificar el grado de cumplimiento de las entidades federativas ni cuantificar su
aportacion, lo que impide valorar una posible concurrencia y/o complementariedad de recursos.

Se recomienda que el Programa instrumente mecanismos de seguimiento a las aportaciones que las entidades
federativas realizan al Programa, con el fin de transparentar la posible concurrencia y complementariedad de los
recursos.

En el afio 2022 el presupuesto ejercido del Programa fue de 287.5 millones de pesos (mdp), cifra idéntica al presupuesto
modificado, que representa una eficacia presupuestal de 100 por ciento.
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40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacion capturada.

b. Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores de las variables.
c. Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d. Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Se identificaron tres sistemas de informacion relacionados con la operacién del Programa; el Sistema de Informacion
Estadistica de la SEP: Formato 911 (F-911); el Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas
Gubernamentales (SIIPP-G) a cargo de la SFP y, el Sistema de Informacion para la Planeacion y Seguimiento (SIPSE) de
la DGPPyYEE. Estos cumplen con los cuatro criterios establecidos en la pregunta (SEP-ROP2022, 2022) (SEP-ROP2023).
Los sistemas cuentan con: a) fuentes de informacion confiables y permiten validar la informacién capturada en el Formato
911 que integra bases de datos conformadas por medio de registros administrativos con informacion de todas las
escuelas del pais e incorpora la estadistica educativa oficial a nivel nacional que apoya los procesos de planeacion,
programacion, presupuesto y asignaciéon de recursos, evaluacién y rendicion de cuentas del sector; el SIIPP-G integra los
distintos padrones en un sistema de informacién que facilita la evaluacion integral de la politica distributiva del pais y son
las dependencias quienes cargan dichos padrones. El SIIPP-G tiene un proceso de seguimiento, verificacién y evaluacion
de los padrones, las ROP establecen que los beneficiarios directos deben ser reportados en el SIIPP-G cuyo padrén es
sometido al validador de la SFP; se asegura que la informacion que se integra al SIIPP-G cumpla con los requisitos
establecidos en los modelos de datos y claves y catalogos; en el SIPSE el Programa carga elementos programaticos de
la planeacion anual como la MIR y es la DGPPyEE quien administra la informacion que definan y registren los
responsables del Programa para fines de la MIR; asimismo, es responsabilidad de las areas que operan los programas la
homologacion de la informacién tanto el sistema de la SHCP como en el SIPSE; esta informacién permite identificar que
se cumple con el criterio d) de estar integrado; es decir, no existe discrepancia entre la informacion de los sistemas. Se
atiende el criterio ¢) ya que proporciona informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente; a través del
Formato 911 se registra informacién por Clave Unica del Centro de Trabajo tal como el nimero de alumnos existentes al
final del ciclo; la informacidn que se captura en el SIIPP-G se relaciona con los datos personales de los beneficiarios y
datos de los beneficios entregados y, el SIPSE le permite al Programa cargar la informacién, tanto los elementos de la
planeacién (mision, diagndstico, objetivo general y especificos) como su MIR y los Instrumentos de Seguimiento de
Desempefo (ISD) (SEP-ROP2022, 2022, pp. 6-13) (SEP, 2023) (SFP/MO SIIPP-G, 2018, p. 7) (DGPPYEE, s.f., pag. 9)
(SEP-ManualF911, 2023).

En relacién con la periodicidad, b) para la actualizacién del Formato 911 todos los centros escolares estan obligados a
proporcionar la informacion solicitada por la SEP, tanto al inicio como al fin de cada ciclo escolar, con una logistica de
captura que involucra tanto a las autoridades escolares como a los directivos de la educacioén de los estados y la propia
SEP; el SIIPP-G establece que las dependencias, por conducto de los enlaces operativos designados, integren los
padrones con la periodicidad establecida en la Matriz de Integracién de Programas, dentro de los 15 dias habiles
siguientes al vencimiento de cada bimestre, trimestre, semestre o afio, segun corresponda; las fechas para el registro de
metas en el SIPSE son al inicio de cada trimestre (DGPPyEE, 2023, pag. 3). (SFP/MO SIIPP-G, 2018, p. 7) (SEP, 2023).
En la evidencia proporcionada se sefala el uso de otros dos sistemas de informaciéon que cumplen con los criterios a) y ¢)
de la pregunta: a) el Sistema informatico de Contraloria Social (SICS) de la SFP, para capturar las acciones de
Contraloria Social de los programas federales y, b) el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT)
que da cumplimiento a las obligaciones de transparencia correspondientes; a través de este sistema los ciudadanos
consultan la informacion publica de los sujetos obligados de cada una de las entidades federativas y de la Federacion
(DGPPyYEE, s.f.) (SFP/MU SICS, s.f.). Con la evidencia proporcionada no es posible identificar si se cumple con los
criterios b) y d) de la pregunta en relacion con estos sistemas.



§

\ Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) EDUCACION

s ,'\MOCYR

41. ¢ Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestién (Actividades y Componentes) y de resultados
(Fin y Propésito) de la MIR del programa respecto de sus metas?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

En la MIR 2022 del Programa se establecieron 15 indicadores: uno, de Fin; cinco, de Proposito; seis, de Componente vy,
tres, de Actividad. De la revision de la MIR de afos anteriores se observé que se utilizaron indicadores diferentes; se
infiere que la medicién de los actuales indicadores inicié en 2022; no se identificé informacién de afios anteriores
(SEP/MIR, 2022). Para el analisis requerido en esta pregunta se utilizo la informacion precargada del Anexo 14 en el
MOCYR vy las justificaciones que explican las variaciones en el cumplimiento de las metas se tomaron del documento de
“Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal” del ejercicio fiscal
2022 entregado por el Programa (Avances). El archivo entregado refiere contener la informacion de la Cuenta Publica
2022 (SEP/AIPPAPF'CP2022, 2022); en la busqueda de este documento con la informacion definitiva del Programa en la
direccion electréonica de la Cuenta Publica 2022 no se encontré disponible para su consulta. Asimismo, se precisa que las
FT de los indicadores 2022 no establecen parametros de semaforizacion que permitan valorar si su cumplimiento fue
adecuado, segun lo establecido en la Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos de la SHCP (Guia de Indicadores)
(SHCP-SEP/FTI, 2022) (SHCP/GDIE, 2016); en consecuencia, para valorar si el avance de los indicadores es adecuado,
se tomaron como referencia los parametros establecidos por el CONEVAL del 90 por ciento a 110 por ciento de
cumplimiento de la meta (CONEVAL/TDRED, 2021). A continuacién. se presenta un resumen de los resultados de los 15
indicadores por nivel de objetivo de la MIR para 2022; el detalle puede consultarse en el Anexo 14.

El indicador de Fin “Tasa bruta de escolarizacion en educacion basica de las y los estudiantes con discapacidad” mostré
un avance bajo en el cumplimiento de la meta del 86.62 por ciento.

Tres de los cinco indicadores de Propdsito tuvieron logros adecuados en 2022: dos registraron avances del 100 por ciento
en su cumplimiento: 1) “Porcentaje de permanencia de los estudiantes con aptitudes sobresalientes en educacion basica
atendidos en el ciclo escolar por los servicios de educacion especial del programa” y 2) “Porcentaje de permanencia de
los estudiantes con discapacidad en educacién basica atendidos en el ciclo escolar por los servicios de educacion
especial del programa”. La Tasa de variacion de los estudiantes con aptitudes sobresalientes atendidos en los servicios
de educacion especial del programa”, tuvo logros de 95.44 por ciento. Los otros dos indicadores de este nivel de objetivo
tuvieron bajos cumplimientos de la meta: 1) la “Cobertura de estudiantes atendidos por el programa” tuvo un logro de
86.62 por ciento y la “Tasa de variacion de los estudiantes con discapacidad atendidos en los servicios de educacion
especial del programa”, registré un logro de 86.2 por ciento en el cumplimiento de la meta.

En cuanto a los indicadores de Componente, cinco registraron logros adecuados entre el 92.68 por ciento y el 103.27 por
ciento: 1) “Porcentaje de convenios de colaboracion de Vinculos interinstitucionales para la atencion de estudiantes con
discapacidad”; 2) “Porcentaje de Servicios de Educacion Especial beneficiados con equipamiento especifico que atienden
a Estudiantes con Aptitudes Sobresalientes”; 3) “Porcentaje de servicios de educacion especial beneficiados con
equipamiento especifico que atienden a Estudiantes con discapacidad”; 4) “Porcentaje de Servicios de Educacion
Especial que fortalecen a Agentes Educativos que atienden a Estudiantes con Aptitudes Sobresalientes” y 5) “Porcentaje
de Servicios de Educacion Especial que fortalecen a Agentes Educativos que atienden a Estudiantes con Discapacidad”.
El “Porcentaje de convenios de colaboracién de Vinculos interinstitucionales para la atencién de estudiantes con
Aptitudes Sobresalientes” mostré un cumplimiento bajo de la meta, con un logro de 62.5 por ciento.

Los tres indicadores de Actividad tuvieron logros del 100 por ciento en el cumplimiento de la meta: 1) “Integracion de la
bases de datos de beneficiarios de los servicios de educacion especial”’; 2) “Porcentaje de informes técnico-pedagdgicos,
revisados” y, 3) “Porcentaje de Planes Anuales de Trabajo validados”.

Para atender las areas de oportunidad identificadas, se recomienda: 1) definir los parametros de semaforizacion de los
indicadores con base en lo establecido en la Guia de Indicadores referida.



§

\ Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) EDUCACION

. ,'\MOCYR

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las siguientes
caracteristicas:

a. Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina
electrénica.

b. Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su desempeino, estan
actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c. Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde
a lo establecido en la normatividad aplicable.

d. La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participaciéon ciudadana en la toma de
decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que
sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Conforme a las evidencias documentales proporcionadas se puede afirmar que el PFSEE, cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas y cumple con las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta. Cuenta con las
Reglas de Operacién del Programa (ROP) para los ejercicios fiscales 2022 Acuerdo nimero 32/12/21 publicadas el 29 de
diciembre de 2021 en el DOF (SEP-ROP2022, 2022) y 2023 Acuerdo numero 27/12/22 publicadas en el DOF (DOF/SEP-
ROP2023,). Ambos Acuerdos son publicos y estan disponibles para su consulta en la pagina:
https://dof.gob.mx/2022/SEP/SEP_291222_01.pdf.

En la operacion del PFSEE, se aplican las disposiciones en materia de transparencia establecidos por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP), cuyos principales resultados son publicados en diversas
paginas del Programa, como son: la base de datos de los beneficiarios directos es reportada en SIIP-BB, la base de datos
de los beneficiarios indirectos es difundida en la pagina: https://dgfcdd.sep.gob.mx/publications/pub2/124/publicacion; la
MIR es publica y esta disponible en la pagina: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/programas#inicio

Las ROP para 2023 contienen un capitulo 7 sobre Transparencia, referidos a difusién y contraloria social.

El Programa cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion, a través de
la Contraloria Social, como mecanismo de las personas beneficiarias para verificar el cumplimiento de metas, la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados a los programas federales de conformidad con los articulos 69, 70y 71 de
la Ley General de Desarrollo Social; 67, 68, 69 y 70 de su Reglamento.

La DGDC promueve e implementa los mecanismos de participacion ciudadana en la prevenciéon y combate a la
corrupcion impulsados a través de la Guia Operativa y el PAT de la Contraloria Social validados por la Secretaria de la
Funcion Publica (SFP) para el ejercicio fiscal 2023 publicados en: https://educacionbasica.sep.gob.mx/wp-
content/uploads/2023/05/Guia-Operativa-de-Contraloria-Social-PFSEE-DGDC-2023.pdf. La SFP brindara orientacion para
presentar quejas y denuncias en la pagina http://www.oic.sep.gob.mx/portal3/quejas.php.
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Percepcion de la Poblaciéon Atendida

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida con las
siguientes caracteristicas:

a. Su aplicacidn se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b. Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c. Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

1 ° Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida no tienen al menos el inciso a) de
las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa no proporcioné evidencias de instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida. Se
proporcion6 un documento que contiene ligas de acceso a un formulario denominado “Programa Fortalecimiento de los
Servicios de Educacion Especial, Informacion 2021, Encuesta de satisfaccién con Informacion 20217 (SEP/PFSEE, 2021).
Consta de tres preguntas acerca de la entidad federativa, la clave centro de trabajo (CCT) y el rol que ejerce en la
atencién de las nifias y nifos con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes; mismo caso en el ejercicio de 2022
(SEP/PFSEE, 2022). Sin embargo, ninguno de los datos solicitados refiere el grado de satisfaccién de la poblacion
atendida.

De igual forma, se entregaron cinco bases de datos referidas como “Resultados encuesta Programa Fortalecimiento de
los Servicios de Educacién Especial”, aplicadas durante 2021 y 2022. Los datos no permiten conocer el grado de
satisfaccion de la poblacion atendida (SEP/PFSEE, 2022) (SEP/PFSEE, 2022a) (SEP/PFSEE, 2022b) (SEP/PFSEE,
2021) (SEP/PFSEE, 2021a).

Otra evidencia que contiene informacion relacionada con la percepcién de los beneficiarios esta incluida en el documento
Andlisis e informe de la evaluacién Interna del Programa (EIA) del Estado de México para 2022 que senala lo siguiente: 1)
El 36 por ciento de los entrevistados considera que han mejorado sus conocimientos para atender e impulsar el desarrollo
de las habilidades de sus estudiantes. 2) El 80 por ciento, coincide en que el nivel de calidad de los servicios que han
recibido es bueno o excelente. 3) El 29 por ciento percibe que el equipamiento cumple con una calidad buena o
excelente. 4) El 22 por ciento de los agentes educativos han observado mejoras en el desarrollo de habilidades de los
estudiantes. Este documento existe para tosas las entidades federativas (DGIFE-/El S295 Edo Mex, 2022). Con los
elementos mencionados se puede validar el criterio b) de la pregunta que el instrumento corresponde a las caracteristica
de sus beneficiarios; no hay evidencias para validar los criterios a) y c).

Para atender el area de oportunidad es recomendable que se integren los elemento disponibles como los mencionados y
se integren en un mecanismo para conocer el grado de satisfaccidén de los beneficiarios que ofrezca resultados sin
sesgos, representativo y acorde a las caracteristicas del Programa, para retroalimentar su operacion.
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Medicion de Resultados
44. ; Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Proposito?

a. Con indicadores de la MIR.

b. Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c. Con informacidn de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el
impacto de programas similares.

d. Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

e. No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

Los resultados a nivel de Fin y de Propésito del Programa se documentan con base en: a) los indicadores de la MIR y, b)
con hallazgos de evaluaciones que no son de impacto; no se identificaron evidencias que muestren que sus resultados se
documentan con: ¢) informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el
impacto de programas similares o, d) con hallazgos de evaluaciones de impacto.

En relacién con la documentacion de resultados con los indicadores de Fin y de Propésito de la MIR 2022, como ya se
refirio, se definieron seis indicadores para estos niveles de objetivos (cfr. pregunta 41) (SEP/MIR, 2022). La consulta a la
Ficha del Programa en el portal de Transparencia Presupuestaria de la SHCP (SHCP/FP, 2023) permiti6 identificar la
disponibilidad del documento de “Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion
Publica Federal” para los ejercicios fiscales 2020- 2021 para otros indicadores y 2022-2023 para los indicadores vigentes.
Asimismo, se identificd que los resultados definitivos del avance los indicadores para este periodo, estan disponibles en el
portal de la Cuenta Publica para los ejercicios fiscales 2020 y 2021; el de 2022 no existe (cfr. Pregunta 41).

La normativa de utilizar los indicadores de Fin y de Propésito como medio para documentar los resultados del Programa
se establece en los articulos noveno y décimo cuarto de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracién Publica Federal que establecen la obligatoriedad para las dependencias y entidades
federativas de elaborar la MIR de cada programa federal con base en las disposiciones de la Metodologia del Marco
Légico y que, el avance y resultado de sus indicadores debera realizarse en los plazos y términos que se establezcan del
Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) (DOF/LGEPFAPF, 2007).

En relacién con los hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto, se identificé que el Programa no cuenta
con evaluaciones externas. A partir de 2020 se integra de manera anual por la Unidad de Evaluacién de la SEP, las
Fichas de Monitoreo y Evaluacion (FMyE) (cfr. Pregunta 16). Destaca que, en la revision del periodo 2022-2023, se
identificd que se da seguimiento a los resultados de los indicadores de Fin “Tasa bruta de escolarizacion en educacion
basica de las y los estudiantes con discapacidad” y el de Propdsito "Cobertura de estudiantes atendidos por el programa”
(CONEVAL/FMyE, 2022-2023). De manera adicional, el Programa cuenta con evaluaciones internas realizadas por la
Direccion General de Desarrollo Curricular (DGDC), unidad responsable del Programa, para valorar el desempeno de los
procesos con los que este opera en las entidades federativas beneficiadas (cfr. Pregunta 16) (SEP/DGDC, 2022).

En cuanto a las evaluaciones, la obligatoriedad se establece en los articulos 110y 111 de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH); se mandata que la evaluacion del desempefio se realizara a través de la
verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestion que
permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales y que, los resultados de ejecucién de
los programas se verificaran en forma periddica con base en el SED (DOF/LFPRH, 2022). En relacion con las FMyE, el
CONEVAL las norma en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) del ejercicio fiscal respectivo; su integracion se
reglamenta en el documento de Criterios para su elaboracion del CONEVAL (cfr. Pregunta 16) (CONEVAL/CEFMyE, s.f.)
(SHCp-CONEVAL/PAE, 2022).

Las areas de oportunidad se relacionan con la revisién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales
que utilice el Programa para mostrar el impacto de programas similares, asi como el disefio y aplicacién de evaluaciones
de impacto.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propésito, inciso a) de la pregunta
anterior, ¢ cuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
2 |° Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Propdésito.

Justificacion:

La revision de los resultados de los indicadores de 2022 mostré que, el indicador de Fin “Tasa bruta de escolarizacion en
educacion basica de las y los estudiantes con discapacidad”, no tuvo resultados positivos; logré el 86.62 por ciento de su
meta en 2022.

Se observo que solo tres de los cinco indicadores de Propésito tuvieron resultados positivos superiores al 90 por ciento,
segun los parametros establecidos por el CONEVAL para considerar un resultado positivo (90 por ciento a 110 por ciento
de cumplimiento de la meta) (SEP/AIPPAPF'CP2022, 2022) (CONEVAL/TDRED, 2021). A continuacion, se presentan los
resultados de cada indicador; el detalle podra consultarse en el Anexo 14.

En relacién con el indicador “Porcentaje de permanencia de los estudiantes con aptitudes sobresalientes en educacién
basica atendidos en el ciclo escolar por los servicios de educacion especial del programa”, se logré que el 100 por ciento
de los estudiantes con aptitudes sobresalientes atendidos en los Servicios de Educacion Especial permanecieran en el
ciclo escolar en educacion basica.

En cuanto al indicador “Porcentaje de permanencia de los estudiantes con discapacidad en educacion basica atendidos
en el ciclo escolar por los servicios de educacion especial del programa”, se logré que el 100 por ciento de los estudiantes
con discapacidad atendidos en los Servicios de Educacion Especial permanecieran en el ciclo escolar en educacion
basica.

Para los dos indicadores de Propdsito antes referidos, el Programa no emite alguna justificacion sobre los logros
alcanzados en el documento de “Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion
Publica Federal” de la Cuenta Publica 2022; solo se menciona que no hubo variaciones. Es una debilidad del Programa
no especificar qué acciones se llevaron a cabo para lograr un resultado tan adecuado; se recomienda hacerlas explicitas
para dejar constancia de las buenas practicas en cuanto a la implementacion de acciones que eviten la desercién escolar
de esta poblacion. En el numeral V de los Lineamientos para la integracién de la Cuenta Publica 2022, se refiere que “el
reporte de avance final debera presentar el analisis en torno al cumplimiento de las metas comprometidas en los
apartados de Causas, Efectos y otros motivos del PASH” y que “El andlisis sera para todo el universo de indicadores del
desempeno registrados en el PASH que se encuentran contenidos en los Instrumentos del Desempefio (Matriz de
Indicadores para Resultados) [...]"” (SHCP/LICP'22, 2023, pags. 9-10).

En relacion con la “Tasa de variacion de los estudiantes con aptitudes sobresalientes atendidos en los servicios de
educacion especial del programa”, el 95.44 por ciento de los estudiantes con aptitudes sobresalientes a los que se les
proporcionaron acciones para desarrollar habilidades, potenciaron su aprendizaje entre un ciclo escolar y otro, de una
meta programada de 92.12 por ciento para 2022. Segun lo referido por el Programa, este resultado obedeci6 a que una
entidad federativa no ejercié recurso en el 2022 y otra entidad federativa no llegé a su meta, sin que se especifiquen las
causas por las que no la cumplié, esa entidad federativa, ni las entidades federativas involucradas.

Se precisa que no fue posible valorar la vigencia de los resultados a partir de la revision de fuentes de informacién
actualizadas, debido a que las FT de los indicadores registrados en el PASH presentan areas de oportunidad en la
integracion del apartado de caracteristicas de las variables, por lo que no fue posible consultar los medios de verificacién
de cada variable (cfr. Pregunta 11) (SHCP-SEP/FTI, 2022).

Para atender el drea de oportunidad identificada, se sugiere que en la integracién del Reporte de avance final de las
metas comprometidas en los indicadores de desempefio para el ciclo presupuestario 2024 para la Cuenta Publica 2023,
se hagan explicitas las buenas practicas del Programa, para aquellos indicadores que lograron el 100 por ciento de
cumplimiento de la meta comprometida.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluacidnes externas que no sean de impacto y que permiten
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a. Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después de
otorgado el apoyo.

b. La metodologia utilizada permite identificar algtn tipo de relacion entre la situacion actual de los
beneficiarios y la intervencién del Programa.

c. Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para medir los resultados se
refieren al Fin y Proposito y/o caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios
del Programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

2 ° El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n) identificar uno o varios
hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, y tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Con la revision de las evidencias documentales se identificd que si bien no se cuenta con evaluaciones externas, se
dispone de dos tipos de evaluaciones que se relacionan con el Programa; estan representadas por: 1) las FMyE o Fichas
y 2) Evaluaciones Internas Anuales (EIA) realizadas por las entidades federativas. Las FMyE, si bien no son evaluaciones
en si mismas, integran informacion relevante sobre todo tipo de evaluaciones e informes relacionados con diferentes
momentos <<disefio, operacion y resultados>> del Programa en el marco del Sistema de Evaluacion del Desempefio
(SED). Este tipo de evaluaciones externas al Programa son elaboradas por el area responsable de la evaluacién
institucional de la SEP. Se integran de acuerdo con el mecanismo normativo correspondiente. En el objetivo general
establecido se identifica la relevancia de su elaboracion: “Contar con una evaluacion de los programas y acciones
federales de desarrollo social que muestre su cobertura y presupuesto, resultados, [...], asi como sus fortalezas,
oportunidades, debilidades, amenazas, recomendaciones, las acciones que ha realizado derivado de las evaluaciones,
[...]. Lo anterior, con base en la informacion publica entregada por las unidades responsables de los programas y las
unidades de evaluacién de las dependencias [...]” (CONEVAL/CEFMyE, s.f.). En la seccion de Monitoreo de la Ficha, en
el numeral tercero se regula que “En este apartado deben registrarse los resultados del programa o accion, asi como la
metodologia utilizada para su medicion. Lo anterior implica que se deban identificar los principales resultados del
programa o accioén relacionados directamente con el Fin y/o Propdsito para el periodo en el que estos mantengan
similitud” (CONEVAL/CEFMyE, s.f.). Las EIA constituyen una de las principales fortalezas del Programa; se realizan en
cumplimiento de las ROP y tienen como “[...] fin monitorear el desempefio del PFSEE, que permita conocer el
cumplimiento de los objetivos a través de la ejecucidon de las acciones, asi como su alineacion con las necesidades en
educacion especial identificadas en la entidad federativa [...]. La importancia de la evaluacion interna radica en la
medicion de los efectos del programa sobre los beneficiarios, cuyos resultados permiten obtener conclusiones
importantes acerca de la eficiencia de éste para resolver el problema al que esta enfocado” (PFSEE/PEI, 2022).

La revision de las FMyE para 2020-2021; 2021-2022 y, 2022-2023 vy, de las EIA de 28 estados para 2022, no identificd
informacién disponible de: 1) La comparacién de la situacion y condiciéon de bienestar de los beneficiarios en dos
momentos en el tiempo, como resultante de un disefio experimental o longitudinal. 2) Notas metodoldgicas de las
evaluaciones sobre la utilizacion de técnicas para lograr una representatividad con una muestra probabilistica para inferir
resultados a la PO del Programa. Las FMyE si contienen informacién parcial de los indicadores utilizados para medir los
resultados del Programa en los niveles de objetivos de Fin y de Propésito de la MIR para 2022 (cfr. Pregunta 47). Sin
embargo, no es finalidad de estas Fichas la eleccién de indicadores para medir ambos objetivos. Los indicadores que se
incluyen son los que estan ya determinados de acuerdo con la légica horizontal para los niveles de Fin y de Propdsito de
la MIR del Programa (Objetivos ==> Indicadores estratégicos ==> Medios de verificacion) (cfr. Pregunta 20).
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47. En caso de que el programa cuente con evaluacidnes externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que
permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢ cuales son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

En la FMyE 2022-2023 del Programa se reporté informacién parcial sobre los logros obtenidos para los indicadores
estratégicos; se informo que “Con relacion al resultado del Indicador del Fin, la meta establecida fue una matricula de
246,090 estudiantes con DIS de los 2,071,873 personas con DIS registrados por INEGI, logrando matricula de 213,291 lo
que corresponde al 86.67% respecto a la meta. Con relacién al Propdsito, la meta establecida fue una matricula de
231,989 estudiantes con DIS y/o AS, logrando matricula de 205,375 lo que corresponde al 87.12% respecto a la meta”
(CONEVAL/FMyYE, 2022-2023). Es una debilidad del Programa que en este apartado de <<Andlisis de Resultados>> de la
Ficha no se incluya una narrativa completa de los resultados obtenidos para los indicadores de Fin y de Propdsito;
ademas, no se referencian los nombres de los indicadores de la MIR ni su valoracion en relacion con el logro de los
objetivos de Fin y de Propésito del Programa. Los datos citados en esta FMyE no son relacionables con los registrados
en la informacion de la Cuenta Publica Federal de 2022. Para analizar los resultados validados se recomienda consultar
la respuesta a las Pregunta 41 y 45.

Para ilustrar el tipo de resultados registrados en las EIA de las entidades federativas, se refieren algunos de los hallazgos
incluidos en la EIA del Estado de México para 2022. 1) El 36 por ciento de los entrevistados considera que han mejorado
sus conocimientos para atender e impulsar el desarrollo de las habilidades de sus estudiantes. 2) El 80 por ciento,
coincide en que el nivel de calidad de los servicios que han recibido es bueno o excelente. 3) El 29 por ciento percibe que
el equipamiento cumple con una calidad buena o excelente. 4) El 22 por ciento de los agentes educativos han observado
mejoras en el desarrollo de habilidades de los estudiantes (DGIFE-/El S295 Edo Mex, 2022).

El area de oportunidad es incluir en las FMyE de los siguientes periodos, el andlisis de las implicaciones de los resultados
obtenidos, asi como la valoracion del comportamiento histérico de los cumplimientos de meta y logro de los objetivos
centrales del Programa. El drea de oportunidad de las EIA es integrar los resultados estatales en un indice de caracter
nacional para los indicadores antes referidos. Y estos indicadores, contextualizarlos con los objetivos de los niveles de Fin
y de Propdsito de la MIR del Programa.
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48. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales
que muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

b. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la informacién disponible, es
decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No.

Justificacion:

Con base en la revision de las evidencias documentales proporcionadas no se identifico informacion alguna de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestren impacto de programas similares.

El documento del Diagnéstico del Programa no incluye una justificacion de experiencias nacionales o internacionales que
aporte informacién de que dichas intervenciones se hayan valorado con disefios experimentales o cuasiexperimentales
que cumplan con los cuatro criterios que se valoran en esta pregunta (cfr. Pregunta 3).

Se menciona solamente que “[...] el principio de inclusién ha sido adoptado por una gran cantidad de paises en el mundo”
(SEP/DN, 2023). Y, se refiere que en paises como Chile, Colombia, Argentina, Espafia y Portugal, es el Estado quien se
responsabiliza de asegurar o garantizar las condiciones necesarias para que las personas disfruten el derecho a una
educacioén inclusiva de calidad, en especial a grupos en situacion de vulnerabilidad. Y se plantea que sea a través de: la
regulacion en sus marcos juridicos; la creacién e implementacion de servicios de apoyo educativo para la atencién
inclusiva y, esencialmente, el revertir las desigualdades histéricas. No se hace mencion alguna en las experiencias
internacionales sobre la atencion de grupos de poblacion con aptitudes sobresalientes. Respecto de las experiencias
nacionales, solo se mencionan dos programas presupuestarios como antecedentes del Programa; sin mas informacion o
consideracion al respecto (SEP/DN, 2023).

El area de oportunidad en el Diagndstico es incluir en una préoxima actualizacion, una adecuada justificacion empirica de
experiencias internacionales, en la que se muestre informaciéon que cumplan con los cuatro criterios que se valoran en
esta pregunta.
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49. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales
que muestran impacto de programas similares ¢qué resultados se han demostrado?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Ya se ha hecho mencién de que el Programa no cuenta con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestren el impacto de programas similares (Cfr. Pregunta 46).

Al respecto, es un area de oportunidad que el Programa incluya en la siguiente actualizacion de su Documento de
Diagndstico la informacion de experiencias nacionales e internacionales que permitan mostrar el impacto logrado, la
implementacion de sus estrategias y sefalar los efectos positivos o no de sus intervenciones y de los apoyos (bienes o
servicios) entregados a sus poblaciones objetivos (Cfr. Pregunta 48).
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué caracteristicas de las siguientes
cuentan dichas evaluaciones:

a. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

b. La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la informacion disponible,
es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c. Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No.

Justificacion:

No se identificé documentacion alguna que permita identificar que se han realizado evaluaciones de impacto al Programa.
Resulta evidente que las evaluaciones de impacto, mediante el uso de metodologias rigurosas, permiten medir los efectos
que una intervencién social (programa publico) puede tener sobre su poblacién beneficiaria y determinar si estos efectos
pueden ser atribuibles a dicha intervencion; en este contexto, se sefiala que el principal reto de este tipo de evaluaciones
es analizar si el programa no hubiera existido, qué habria pasado con las personas beneficiarias (SEP/MIR, 2022).

En materia de la transparencia y de la valoracion del desempefio de la actuacion institucional, otra de las caracteristicas
positivas es que las evaluaciones de impacto aportan informacion sobre la efectividad de los programas a los cuales se
destina un presupuesto publico, lo que contribuye a que la toma de decisiones se realice en un contexto de
responsabilidades institucionales fundamentadas en la rendicion de cuentas, en su sentido mas amplio (CONEVAL,
2022).

En la evaluacion de la politicas publicas, la importancia de los estudios de impacto, entre otros aspectos, radica en la
medicion de los efectos netos del programa sobre los beneficiarios, cuyos resultados permiten obtener conclusiones
importantes acerca de la eficacia de éste para resolver el problema al que esta enfocado (CONEVAL/Guion-EI, 2018).
Este tipo de estudios fortalece el analisis de alternativas para contribuir al redisefio, si fuera el caso, del Programa y seria
relevante su valoracion en la actualizacion del Documento de Diagndstico.

Es una amenaza del Programa, el hecho de que de la revision efectuada a la normativa sobre la responsabilidad
institucional que establecen los Lineamientos (DOF/LGEPFAPF, 2007) de llevar a cabo evaluaciones de impacto y de
resultados finales de sus formas de actuacion (politicas y programas), no se identificod disposicion alguna que, en el marco
de la actual politica social del pais: 1) constituya la referencia que asuman los programas presupuestarios federales para
disefar o adecuar sus intervenciones-experimentos con la visién de que, en el mediano o largo plazos, sea factible la
ejecucion de este tipo de estudios. 2) establezca la obligatoriedad para que los programas presupuestarios realicen
evaluaciones de impacto; al respecto, la normativa solo refiere que cuando un programa presupuestario requiere hacer
una evaluacion de impacto, tiene que seguir el proceso que ha establecido el CONEVAL y que se relaciona con solicitar
la autorizacion de la evaluacion de impacto con base en el estudio de factibilidad correspondiente (CONEVAL/Guion-El,
2018).

Se recomienda que el Programa gestione por las instancias y medios que correspondan, ante el CONEVAL, la opinion
sobre la factibilidad o no de realizar una evaluacién de impacto.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las caracteristicas
sefaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ¢ cuales son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Respuesta: No.

Justificacion:

Con base en la revision de las evidencias proporcionadas para la presente evaluacion, se identificé que el Programa no
cuenta con evaluaciones de impacto (cfr. pregunta 50).

Debe considerarse que, en atencién a las disposiciones normativas relacionadas con la responsabilidad institucional para
realizar evaluaciones de impacto se sefala que no todos los programas cuentan con las condiciones necesarias en
términos de informacion sobre beneficiarios y no beneficiarios o de mediciones antes y después de la intervencion.

Se hace énfasis en que, la importancia de la evaluaciéon de impacto radica en la medicién de los efectos netos del
programa sobre los beneficiarios, cuyos resultados permiten obtener conclusiones importantes acerca de la eficacia de
este para resolver el problema al que esta enfocado. Sin embargo, para que una evaluacién de impacto se considere
como viable para ser realizada, el programa debe cumplir una serie de requisitos del monitoreo de informacién necesaria
para llevarla a cabo (DOF/ROP, 2022).

Se recomienda que el Programa gestione por las instancias y medios que correspondan, ante el CONEVAL la opinion
sobre la factibilidad o no de realizar una evaluacién de impacto.
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Valoracion Final del Programa

Justificacion

Tiene un Diagnéstico que permite identificar y conocer
la situacion del problema por atender; cuenta con una
justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion; no se discute si es la
Disefio 3.778 |mejor alternativa; contribucion del programa a las metas
y estrategias nacionales e internacionales; adecuada
definicion de la PP y PO y mecanismos de elegibilidad;
adecuadas FT de los indicadores; areas de mejora en
definir las fechas para su actualizacion de Problema.

Utiliza informes de evaluaciones y atiende ASM,;
recolecta informacién sobre las caracteristicas
socioeconémicas de sus beneficiarios, los tipos y
Planeacion y Orientacion a Resultados 3.000 |montos de apoyos y, para monitorear su desempefio
con evaluaciones internas sistematicas; tiene areas de
oportunidad en planeacién estratégica, en la vinculacion
MIR con las ROP y en la definicion de metas.

Cuenta con una estrategia de cobertura para identificar
y focalizar a su poblacion objetivo desde 2020, con un
arranque desde 30 por ciento, 15 por ciento anual y
Cobertura y Focalizacion 4.000 |cerrar con 20 por ciento en 2024. cuenta con
mecanismos para identificar su poblacién objetivo,
ligada al mecanismo de elaboracion del PAT. Cobertura
de la PA creciente, por incremento presupuestal.

Con un modelo de operacién con 7 procesos
sustantivos y 3 transversales; se valoraron 2
sustantivos; informacién sistematizada para conocer la
demanda total de apoyos y caracteristicas de
solicitantes; emplea procedimientos para atender la
solicitud, seleccidon de beneficiarios y la entrega de
apoyos, basados en las ROP; no hay procedimientos
documentados. Eficacia presupuestal de 100%; cuenta
con sistemas de informacién institucionales y aplica
mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas.

Operacién 3.167

Sin evidencia que permita valorar que cuenta con
Percepcion de la Poblacion Atendida 1.000 [instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida.

Documenta resultados a nivel de Fin y de Propésito con
indicadores de la MIR y hallazgos de evaluaciones que

. no son de impacto; deficiencias en el planteamiento de
Medicion de Resultados 0.800 método de calculo de los indicadores impiden valorar
resultados del programa. El Programa no ha tenido
evaluaciones de Impacto.

Valoracion final 2.624

Nivel = Nivel promedio por tema

Justificacion = Breve descripcion de las causas que motivaron e/ nivel por tema o e/ nivel total (Maximo 700 caracteres por Modulo)
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Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

Tema de
evaluacion:
Diseno

Referencia
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o

Amenaza Recomendacién

Fortaleza y/u Oportunidad
F. Adecuada definicién del problema publico
Disefio por atender en sus documentos normativos 1
y se formula como un hecho negativo.
F. Contribucion explicita en el DN al
Disefio cumplimiento de objetivos del Programa 4
Sectorial de Educacion 2020-2024.
F. Contribucion explicita en el DN al
Disefio cumplimiento de uno de los 17 Objetivos de 6
Desarrollo Sostenible (ODS).
F. EIRN la MIR 202 fi jeti . L :
de nivel Fdir?' 3n objet?vo3ddeer;?veelulgrggjgstli}(g Revisar y replantear !a I6gica horizontal
tres objetivds de nivel Componente (A, B y defln_lda por la r(-?lacyon que debe eX|§t|r
Disefio C) y, cinco objetivos en el nivel Actividad, 10 anel'del Igrg_blte'ma,_ e|| érbOI ,dgtl Péobllerl\n/ﬁéel
uno asociado con cada uno de los erl 0 eo GJe Ivog,gl rOp%S'roo g ?a mg
ggmggrr:gmeesCA y By tres vinculados con el (PXAPAOPropositoOG).
Planeacion y .
Orientaciona |g,q gumion l0s rterios de Ia evuadsn. | 13
Resultados |4 P :
F. Utiliza informes de evaluaciones para
Planeacion y |mejorar su desempefio, son utilizados por el
Orientacién a |personal para definir acciones que 16
Resultados |contribuyen a mejorar su gestién y/o
resultados.
. F. Se solventd en el 100 por ciento la ASM
glﬁgr?taa%ic()’)?\ya sugerida en el 2022 acorde con lo 17.18
Resultados establecido en los documentos de trabajo '
y/o institucionales.
- F. El Programa recolecta informacion que
glﬁgr?gcg%?‘ya contribuye a los objetivos del PSE y sobre 21
Resultados los tipos y montos de apoyos que se otorgan
a sus beneficiarios.
F. Adecuada recoleccion de informacién
. para monitorear el desempefio que esta
gﬁgﬁgﬂ%ﬂé sistematizada; es pertinente respecto de su 29
Resultados gestion; esta actualizada para dar
seguimiento de manera permanente v,
cuenta con mecanismos de validacion.
F. Adecuada definicion de una estrategia de
Eggae"r;lgggn cobertura, congruente con el disefio y 23
diagnéstico del Programa.
Coberturay |F. Incremento en la cobertura del programa 25
Focalizacion |en los ultimos dos afios.
F. Integracién de un modelo de operacion y
Operacién algunos procedimientos y diagramas de 26
flujos definidos.
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F. Disponibilidad de informacion
sistematizada que permite conocer la
. demanda total de apoyos y las
Operacion caracteristicas de los solicitantes, en 27,28,29,40
relacion con los bienes y servicios que
otorga.
F. Disponibilidad de criterios de elegibilidad
Operacién definidos para la seleccién de la poblacion 30,31
beneficiaria.
F. Disponibilidad de sistemas institucionales
Operacién de informacién que facilitan los procesos de 40
administracion y seguimiento del Programa.
. F. Adecuada operacion de mecanismos de
Operacion transparencia y rendicién de cuentas. 42
Medicion de |F. Seguimiento puntual de los indicadores 44
Resultados |de Fin'y de Proposito.
. F. Tres de los cinco indicadores de
g:gmggoie Propdsito tuvieron resultados positivos 44
superiores al 90 por ciento.
Medicion de |F. Evaluaciones Internas Anuales (EIA) 46
Resultados |realizadas por las entidades federativas.
Debilidad o Amenaza
Establecer una definicién para cada tipo de
D. Existencia de diferentes definiciones de poblacion PP, PO y PA a partir de la
Disefio poblacién (beneficiarios) en el Diagndstico y 1,7,8 naturaleza de su participacion en el
Reglas de Operacion. Programa y definiendo el tipo de beneficiario
(directo o indirecto).
D. Limitada fundamentacién de que la
intervencion es la alternativa mas eficaz Complementar la justificacion tedrica o
Disefio para atender la problematica y de analisis de 3 empirica de la intervencién como la mas
resultados obtenido en experiencias eficaz para lograr la permanencia de los
internacionales que sustenten el beneficio educandos en los SEE.
de la intervencion.
. . Revisar y replantear las metas de los
- D. Carencia de metodologia documentada indicadores con valores superiores a la linea
Disefio que emplea el Programa para la 12 b d ¢ | todoloai
construccion de las metas. ase y documentar ja metodologia
empleada para la construccidon de metas.
Planeacion Impulsar la elaboracién un plan estratégico
Orientacién); D. Carencia de un plan estratégico de la UR 14 de la UR que le permita ampliar y potenciar
Resultados del Programa. el alcance del diseno, la operacion y los
resultados esperados.
Planeaciony [A. Ausencia de una normatividad que rl?cr)?mg;/i?/zdzld esLaeblgcglfrmgnto dfieur}g
Orientacion a |mandate la elaboracién de un plan 14 elaboracion de cl1anes estraté 3{00% de las
Resultados |estratégico en la SEP. P 9
; - I ; Documentar el procedimiento para el uso de
Planeacion y gc')rllgzxgitegc('%%%uangﬁZ%"gfrggbeesr?rgg los resultados de evaluaciones internas y
Orientacion a utilizar Iog resultad)cl)s de las evaluaciones 16 externas para mejora su desempefio e
Resultados internas o externas incluirlo en el manual de operacién que se
) sugiere elaborar.
; : . Definir y Gestionar la inclusién en el Sistema
L D. Ausencia de evidencia documental sobre de Informacion Estadistica de la SEP la
Planeaciony |la recoleccion de informacidn recoleccion v/o en su caso. procesamiento
Orientacién a |socioecondémica del Programa asi como de 21 ; y/o | aso, proces:
Resultados las personas que no son beneficiarias con de informacion socioeconémica del
fines de comparacion Programa, asi como de las personas que no
P ' son beneficiarias con fines de comparacion.

EDUCACION
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Planeaciony [D. Ausencia de un mecanismo documentado Incorporar al manual de operaciéon un
Orientacion a |para validar la informacion del avance de los 22 mecanismo para validar la informacién del
Resultados |indicadores. avance de los indicadores.
D. Ausencia de un manual de operacion del Orientar su elaboracion del manual de
Operacion programa que describa los procedimientos|28,29,30,31,3 |operacion a considerar la totalidad de
P sustantivos. (Se comentd que esta en| 2,33,34,35 |procedimientos identificados como faltantes
proceso de elaboracion). en esta evaluacion.
D. Deficiente identificacion de la relacion del Instrumentar mecanismos de seguimiento a
gasto con los bienes y servicios que otorga, la relacion del gasto con los bienes y
Operacién la estimacién del gasto unitario y la 38 servicios, la estimacion del gasto unitario y
identificacion de posibles concurrencias de la identificacion de posibles concurrencias
recursos. de recursos.
D. Caren cla de parametros de Definir los parametros de semaforizacion de
s semaforizacion que permitan valorar el P ;
Operacién oo : 41 los indicadores con base en lo establecido
cumplimiento de metas en las Fichas en la Guia de Indicadores de la SHCP
Técnicas de los indicadores. :
ggrlgepmon D. Deficientes mecanismos e instrumentos Implementar mecanismos para medir el
Poblacién para medir el grado de satisfaccién de su Todas grado de satisfaccion de la poblacién
Atendida poblacién atendida. atendida del programa.
Medicion de [D. Ausencia de evaluaciones externas de 44 50 aRiggiaGJ\zse%ZISjgggﬁ ggrgir;%r%téa c?c?rﬁrg%\;?c:
Resultados  |impacto al Programa. de campo.
Se hagan explicitas las buenas practicas del

i D. No fue posible valorar la vigencia de los Programa, para aquellos indicadores que
Medicién de ; - ; iy
Resultados resultados a partir de la revision de fuentes 45 lograron el 100 por ciento de cumplimiento

de informacién actualizadas. de la meta comprometida al reporte del
PASH.

L D. Ausencia de estudios o evaluaciones Incluir en una proxima actualizacién del
Medicion de . | int . | t 48 Diagndstico informacion de una adecuada
Resultados _nacmr:a gs e n ernacm_na_les que muestren justificacion empirica de experiencias

impacto de programas similares. internacionales.
Realizar las gestiones ante CONEVAL para
Medicion de |D. Carencia de evaluaciones de impacto al 50 51 llevar a cabo el estudio de analisis de
Resultados Programa. ’ factibilidad para llevar a cabo una

evaluacién de impacto al Programa.

EDUCACION
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Conclusiones

La ECyR al Programa S295 Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial, identifica retos importantes en la
medicion de resultados, asi como en la percepcién de la poblacién atendida y en planeacién y orientacion a resultados
que deben atenderse para la lograr que “[...JLos Estudiantes de educacion basica con discapacidad y/o aptitudes
sobresalientes que asisten a los Servicios de Educacion Especial permanezcan en el ciclo escolar” [...]”. La vision integral
de las seis tematicas analizadas permite establecer las siguientes conclusiones globales.

1. El disefio del Programa es congruente en la solucion del problema de la no permanencia en el ciclo escolar de los
estudiantes con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes de educacion basica. Su contribucidn es esencial para
fortalecer una educacion inclusiva y equitativa que amplie las oportunidades educativas para grupos histéricamente
discriminados y garantice de su derecho a la educacién. Adecuada alineacién con los propdsitos de la politica
social, de derechos humanos, el desarrollo nacional y sectorial, y su vinculacion con la Agenda 2030.

2. La intervencion publica que realiza el Programa para favorecer los principios de inclusion, igualdad y
reconocimiento en la provision de los servicios educativos puede obstaculizarse por la carencia de una planeacién
institucionalizada que favorezca la organizacion de sus acciones en el mediano y largo plazos. Limita la capacidad
institucional para lograr los propésitos de cobertura planteados en su documento normativo.

3. Se tiene una estrategia de cobertura en el mediano plazo focalizada en una mayor atencion de los SEE. Dicha
estrategia cuenta con un entorno presupuestal favorable para su instrumentacion. Ademas, los criterios de
priorizacion del Programa, sobre todo, aquellos que dan preferencia a los servicios de nueva creacién, asi como a
la poblacion que se encuentra en doble condicién de vulnerabilidad son elementos que podrian retroalimentar la
estrategia de cobertura en el largo plazo.

4. Se aplican procedimientos que son pertinentes para brindar atencién educativa especializada y complementaria a
estudiantes con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes, asi como para adquirir equipamiento especifico para
esta poblacién. Estos se encuentran estandarizados y sistematizados conforma a su documento normativo, pero no
estan documentados en un manual de operacion.

5. El Programa carece de instrumentos que permitan valorar la percepcion de la poblacién atendida. Esta ausencia
obstaculiza la posibilidad de acceder a informacion sistematizada y confiable que dé cuenta de su incidencia en sus
beneficiarios. Ademas, dadas las caracteristicas de su intervencion, este tipo de instrumentos contribuyen a
visibilizar y a empoderar a sectores poblacionales histéricamente excluidos de las decisiones publicas.

6. Existen limitaciones en la medicion de los resultados del Programa, resultado de la ausencia de elementos
relevantes en las Fichas de los Indicadores, tales como la semaforizacién. No obstante, el avance positivo de los
indicadores de nivel de Propdsito orientados a la permanencia de los estudiantes con discapacidad y con aptitudes
sobresalientes durante el ciclo escolar refleja la relevancia de su intervencion, asi como la contribuciéon que puede
tener para favorecer la inclusion y las oportunidades educativas para esta poblacion.

De acuerdo con las valoraciones obtenidas en los temas analizados se concluye que la consistencia y resultados del
Programa tiene una valoracién global con un puntaje de 2.624 de un maximo de cuatro puntos posibles, que ubica al
Programa en una categoria ordinal con areas de oportunidad sefaladas en la evaluaciéon. El Programa tiene sus
principales fortalezas en cobertura y focalizacion, el disefio y la operacién y, sus principales debilidades se ubican en
percepcion de la poblacién atendida, medicidén de resultados vy, la planeacion y orientacién a resultados.

Al analizar cada uno de los seis temas de la evaluacion se identifican las siguientes conclusiones especificas.

1. El Programa tiene una adecuada definicion del problema publico por atender en sus documentos normativos y se
formula como un hecho negativo que puede ser revertido.

2. Si bien, en el Diagnodstico del Programa se realiza una justificacién empirica documentada, que sustenta la
intervencion del Programa en la poblacion objetivo, se identifica una limitada fundamentacién de que la intervencion
es la alternativa mas eficaz para atender la problematica y de analisis de resultados obtenidos en experiencias
internacionales que sustenten el beneficio de la intervencion.

3. Si bien, existen definiciones de sus poblaciones PP, PO y PA, la identificacion de diferencias de <<beneficiarios>>
entre el Diagnéstico y Reglas de Operacién puede dar lugar a confusion.

4. El Programa presenta una adecuada conformacion de las Fichas Técnicas de los 13 indicadores para medir sus
procesos y resultados, que permiten su correcta identificacion; no obstante, se observan areas de mejora como
complementar los medios de verificacion, integrar las metas sexenales y parametros de semaforizacion; se requiere
formular y documentar la metodologia que emplea el Programa para la construccién de las metas y un mecanismo
para validar la informacion del avance de los indicadores.

5. Es una fortaleza que el Programa utiliza informes de evaluaciones para mejorar su desempenio, son utilizados por el
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personal para definir acciones que contribuyen a mejorar su gestion y/o resultados. Sin embargo, se identifica la
inexistencia de un procedimiento escrito donde diga como y cuando se deben de utilizar los resultados de las
evaluaciones internas o externas.

6. Adecuada recoleccion y sistematizacion de informacion para monitorear el desempefio; es pertinente respecto de
su gestion; esta actualizada para dar seguimiento de manera permanente y, cuenta con mecanismos de validacion.

7.La unidad responsable del Programa carece de un plan estratégico con todos los elementos que
metodolégicamente se espera que deriven de un proceso de planeacion estratégica institucionalizado que guie los
procesos y acciones en un horizonte de mediano y largo plazos; es relevante mencionar, que en este contexto se
considera una amenaza para la planeacion institucional de la SEP la ausencia de una normatividad que mandate la
elaboracién de planes estratégicos.

8. Se tiene una definicion de estrategia de cobertura, que considerando el historial del presupuesto asignado al
PFSEE establece una focalizacion para la atenciéon de los SEE, congruente con el disefio y diagndstico del
Programa.

9. La disponibilidad de informacién sistematizada permite al Programa conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes, en relacién con los bienes y servicios que otorga; en este contexto, la
disponibilidad de sistemas institucionales de informacion facilitan los procesos de administracion y seguimiento del
Programa que adicionalmente opera mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas.

10. El PFSEE carece de un manual de operacion del Programa que de manera integrada describa los procedimientos

sustantivos que le permitan tener documentada la base de la operacién del Programa.

11. El proceso de trasferencia de recursos presupuestales esta bien definido, asi como las responsabilidades de las
instancias participantes, que sin dejar de mencionar retrasos y restricciones, permiten un ejercicio eficaz del gasto;
se identifican deficiencias en la identificacion de la relacion del gasto con los bienes y servicios que otorga, la
estimacion del gasto unitario y la identificacion de posibles concurrencias de recursos.

12. Las limitantes en mecanismos e instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su poblacion atendida ha
impedido que el Programa establezca procesos de toma de decisiones de cambio documentados, o
implementacién de acciones compensatorias en pro del bienestar de sus beneficiarios; asi como el
desconocimiento de sus efectos, alcance e impacto.

Principales recomendaciones

En este apartado se presentan las principales recomendaciones que se han identificado como prioritarias a partir de la
integracion global de los resultados de las preguntas de la evaluacion y del analisis FODA. En la Seccion de Analisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones podran consultarse las recomendaciones
especificas por dimensién del FODA y por tematica de evaluacion.

1. Establecer una definicién para cada tipo de poblacién PP, PO y PA a partir de la naturaleza de su participacién en el
Programa y definiendo el tipo de beneficiario (directo o indirecto).

2. Complementar la justificacion tedrica y empirica de la intervencién como la mas eficaz para lograr la permanencia
de los educandos en los SEE.

3. Revisar y replantear las metas de los indicadores con valores superiores a la linea base y documentar la
metodologia empleada para la construccién de metas.

4. Definir y Gestionar la inclusién en el Sistema de Informacion Estadistica de la SEP la recoleccion y/o en su caso,
procesamiento de informacidn socioecondmica del Programa, tanto de las personas que son beneficiarias, como de
la no beneficiarias que pueda generar informacion con fines de comparacion con fines de comparacion.

5. Impulsar la elaboracion un plan estratégico de la UR que le permita ampliar y potenciar el alcance del disefo, la
operacion y los resultados esperados.

6. Documentar el procedimiento para el uso de los resultados de evaluaciones internas y externas para mejora su
desempefio e incluirlo en el manual de operacion en proceso de elaboracion.

7. Orientar la elaboracién del manual de operacion a considerar la totalidad de procedimientos y mecanismos de
verificacion identificados como faltantes en esta evaluacién.

8. Instrumentar mecanismos de seguimiento a la relacion del gasto con los bienes y servicios, la estimacion del gasto
unitario y la identificacion de posibles concurrencias de recursos.

9. Definir los parametros de semaforizacién de los indicadores con base en la Guia de Indicadores de la SHCP.

10. Implementar mecanismos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida del Programa.

11. Realizar las gestiones pertinentes para llevar a cabo una evaluacion de disefio con trabajo de campo.

12. Realizar las gestiones ante CONEVAL para llevar a cabo el estudio del analisis de factibilidad para una evaluacion

de impacto al Programa.
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Ficha Técnica de la Instancia Evaluadora

Nombre de la instancia evaluadora:
Investigacion en Salud y Demografia, S.C.

Nombre del coordinador de la evaluacién:
Dr. Ricardo Vernon Carter

Nombres de los principales colaboradores:
Javier Jiménez, El/sa Garcia, Gregorio Ornelas, Manuel Urbina Fuentes, Beatriz E. Aréchica,

Gilberto A. Hernandez, Frida Rivera, Liv Lafontaine, Erika Avila, Alejandra Rojas, Ana
Pérez, Francisco Mendoza

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:

Direccion de Evaluacion, adscrita a /a Direccion General de Analisis y Diagndstico de/
Aprovechamiento Educativo

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Lic. Rosalia Barojas Ledn

Forma de contratacién de la instancia evaluadora:
Licitacion Publica
Costo total de la evaluacion:
$385,200.00 (Trescientos ochenta y cinco mil doscientos pesos 00/100 M.N) mas /VA

Fuente de financiamiento:
Recursos Federales
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Anexo. 1. Metodologia para la cuantificacion de las Poblaciones Potencial y Objetivo

El Diagnéstico 2023 (SEP-DX-2023) plantea una estrategia de focalizacion en los Servicios de
Educacion Especial (SEE), sefiala que en 2020 se establecié comenzar con 30 por ciento del total de
SEE: 1,905 SEE a quedar fortalecidos y 15 por ciento adicional en cada uno de los siguientes dos
afios, para concluir con 20% adicional en 2024. Las metas de servicios focalizados planteadas se
resumen en la tabla 1.

Tabla 1. Focalizaciéon de servicios 2023

Poblacién Porcentaje de
. Componente . .
atendida servicios focalizados
Acciones académicas para agentes educativos 90 a 100%
Acciones de atencion complementaria para Hasta el 50%

Discapacidad estudiantes con discapacidad

Equipamiento especifico en beneficio de 75%
estudiantes con discapacidad

Acciones académicas para agentes educativos 90% a 100%
en temas de aptitudes sobresalientes

Aptitudes Acciones de atencién complementaria para Minimos el 1%
sobresalientes | estudiantes con aptitudes sobresalientes

Equipamiento especifico en beneficio de 50%
estudiantes con aptitudes sobresalientes

Fuente: Diagnostico 2023 del Programa S295. Tabla 5.

El Diagnéstico también establece que las AEL tienen posibilidad de volver a apoyar en uno o mas
componentes a los servicios focalizados que atienden a estudiantes con D-AS, si requieren
complementar las acciones ya recibidas. (SEP-DX-2023, p. 47)

Las ROP establecen que para incorporar a un SEE en el programa se requiere que la AEL haga una
focalizacion de sus SEE a beneficiar, y que requieren ser: de sostenimiento publico y atender a
educandos con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes. Las AEL ampliaran la base de los
servicios beneficiados priorizando: Servicios de nueva creacion y servicios que arrojen mayores
necesidades de fortalecimiento de acuerdo a los criterios del diagnéstico incluido en la Guia para
elaboracion del PAT, que son parte de las ROP (SEP-ROP2023).

El Diagnéstico 2023 define la PP en términos de poblacién registrada en el Formato 911, la cuantifica
en 231,989 Nifios, Nifias, Adolescentes, y Jovenes (NNAJ) y resulta del agregado de las poblaciones
escolares de los SEE. Reitera la misma estrategia de focalizacién que proviene desde el Diagnéstico
2022 (30 por ciento inicial, 15 por ciento cada afio subsecuente y 20 por ciento al final); cuantifica una
PO de 235,726 de acuerdo a las necesidades que le plantearon las AEL en sus diagndsticos
entregados al inicio del ejercicio (SEP-DX-2023).



= -
J Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) EDUCACION

,i\mocvk
Anexo. 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios

La actualizacion de la base de datos de beneficiarios es anual, ya que para firmar el Convenio se
requiere que cada AEL actualice su diagndstico estatal de SEE. Las ROP definen que el Mecanismo
de evaluacion es el proceso en donde la AEL hace un analisis del estado que guarda el Programa
después de su ejecucidon; mismo que genera el diagnéstico estatal para el siguiente afio.
Adicionalmente el Diagndstico 2022 incluye una seccion especifica que define la frecuencia anual de
actualizacion de la poblacion objetivo, a partir del término de cada ciclo escolar y de conformidad con
las cifras de la estadistica 911, por lo que la poblacién tendra un desfase de un afio, para sincronizar
con el ciclo fiscal (SEP-DX-2022).

Las ROP tienen vigencia anual, para 2022 se requirié entregar el convenio firmado, antes del mes de
marzo de 2022. En dichas ROP se establece que para incorporar a un SEE en el Programa se requiere
gue la AEL haga una focalizacion de sus SEE a beneficiar, que deben cumplir con ser: de sostenimiento
publico y atender a educandos con discapacidad y/o con aptitudes sobresalientes. En caso de requerir
ampliar la base de los servicios beneficiados se debe priorizar: Servicios de nueva creacion y Servicios
gue arrojen mayores necesidades de fortalecimiento de acuerdo a los criterios del diagnéstico incluido
en la Guia para elaboracion del PAT (SEP-ROP2022).

El diagndstico 2023 precisa que la PP considera la estadistica 911 en donde se tiene el registro de los
SEE y sus unidades de apoyo, entre ellas: Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular y
Servicios Escolarizados (USAER), Centros de Atencion Multiple (CAM), mientras que la PO considera
los servicios de apoyo USAER, Centros de Atencién Psicopedagoégica en Educacién Preescolar,
Unidad de Apoyo a la Educacion Basica en Hospitales, Servicios escolarizados; CAM y los Servicios
de Centros de Recursos e Informacién para la Integracién Educativa y las Unidades de Orientacion al
Publico, focalizados en las entidades Federativas (SEP-DX-2023).
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Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afio de la Evaluacion:

Fortalecimiento de los Servicios de Educaciéon Especial (PFSEE)
S295

SEP

312 - Direccién General de Desarrollo Curricular

Evaluacion de Consistencia y Resultados

2022

Nivel Resumen narrativo

Fin Contribuir a garantizar una educacién inclusiva para las y los estudiantes con
discapacidad de educacion basica.
L Estudiantes de educacion basica con discapacidad y/o aptitudes sobresalientes
Propésito - . L ; ;
que asisten a los Servicios de Educacion Especial permanecen en el ciclo escolar.
A. Atencion complementaria a estudiantes con discapacidad y/o aptitudes
sobresalientes, otorgada.
B. Equipamiento especifico para estudiantes con discapacidad y/o con aptitudes
Componentes sobresalientes, disponible.
C. Atencién educativa especializada a estudiantes con discapacidad y/o aptitudes
sobresallientes, otorgada.
A 1 Dar seguimiento al desarrollo de acciones de atencién complementaria.
B 2 Dar seguimiento al desarrollo de acciones de equipamiento especifico a los
Servicios de Educacion Especial.
Actividades C 3 Rewsar informes técnico pedagdgicos remitidos por las Autoridades
Educativas Locales.
C 4 Validar de los Planes Anuales de Trabajo elaborado por las AEL.
C 5 Dar seguimiento al desarrollo de acciones académicas dirigidas a Agentes
Educativos de los Servicios de Educacion Especial.

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR 2023 y reporte de Avance en los Indicadores de los
Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federaldel Programa del ejercicio fiscal 2023.
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Anexo 4. Indicadores

Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
S295
SEP

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afo de la Evaluacion:

312-Direccion General de Desarrollo Curricular
Evaluacién de Consistencia y Resultados

2022
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218 3 8 s ) )
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9 g | < o
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Fin educacion basica de - No | Si | No | No | No | Si : Anual 0 7.27
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acceden a de Educacion Especial | No | Si | No | No | No | Si Porcenta Anual en 2023, | 100.2 Ascendent
equipamiento t/ Estudiantes con e laLB se €
especifico en aptitudes generara
Servicios de sobresalientes en 2023
Educacién Especial. | registrados en la
estadistica del formato
Componente 911 en el ciclo escolar
B t) * 100
(Numero de
estudiantes con
C03.1 Porcentaje de g:zczﬁzﬁ'zaed que
estudiantes con P ient Indicador
discapacidad que | C o lher n Serviios 0 e
:gﬁ?;aer:i:nto de Edugacic’m Especial | No | Si | No | No | No | Si Por}::nta Anual en 2023, | 84.48 Ascegdent
especifico en t/_ Estudlantes con la LB se
Servicios de d|s<_:apaC|dad %i”g&%?
Educacién Especial reglstrac_!os enla
* | estadistica del formato
911 en el ciclo escolar t
) * 100
(Ndmero de
estudiantes con
aptitudes
sobresalientes que
reciben atencion
CO1.2 Porcentaje de educativa especifica
estudiantes con por parte de IOS. h
aptitudes Agentes educativos en :jndlcador
sobresalientes que Iods Sel'\'/I,CIOS de P C?er;i%/: A d
Compgneme reciben atencién e uca_C||on . No | Si | No | No | No | Si orgenta Anual en 2023, | 100 scendent
académicas especia _at_endldos en je laLB se e
o los Servicios de enerara
especifica por parte d A ial g9
de los Agentes educacion especial en 2023
educativos. Est_udlantes con
aptitudes
sobresalientes
registrados en la
estadistica del formato
911 en el ciclo escolar
t) * 100
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2/ 8 5|8 s .
Nivel de Nombre del . . g E D Y| 3 Brectienciall B el Shieta f o2 mpornta
L. . Método de calculo > 0 o ° c de miento del
objetivo indicador o c = o = : e base S Ao
o) o c - % | medida | medicién indicador
x| 9 o | <« O
=
(Numero de
estudiantes con
discapacidad que
reciben atencion
COl.l_ Porcentaje de | educativa especifica Indicador
estudiantes con por parte de los de nueva
discapacidad que Agentes educativos en creacion
reciben atencion los Servicios de No | Si | No | No | No | Si Porc_:éenta Anual en 2023, | 100 Asce(r;dent
educativa especifica | educacion especial t / ! laLB se
por parte de los Estudiantes con generara
Agentes educativos. | discapacidad en 2023
registrados en la
estadistica del formato
911 en el ciclo escolar
t) * 100
(Total de acciones
reallz?das dte atencion Indicador
AO1.2 Porcentaje de | COMPementaria de nueva
Actividad | cumplimiento a reportadas por las AEL Porcenta creacion Ascendent
Al iones de atencion [/Total de acciones de No | Si | No | No | No | Si - Trimestral | en 2023, | 94.58
P ’ complementaria generara
planeadas por las en 2023
AEL)*100
(Total de acciones
_ real!zadqs de Indicador
A01.3 Porcentaje de | equipamiento de nueva
- cumplimiento a especifico reportadas creacion
Actgnzdad acciones de por las AEL /Total de No | Si | No | No | No | Si Por_c:nta Trimestral | en 2023, | 94.98 Asceendent
Equipamiento acciones de ! la LB se
especifico. equipamiento generara
especifico planeadas en 2023
por las AEL)*100
Total de dias utilizados
para la revision de Indicador
A02.3 Tiempo Informes técnico ‘i?eglé?(;’:
Actividad | promedio de revision | pedagdgico en el . . | Promedi . Ascendent
C3 de informes técnico- | trimestre t/ total de No | Si | No | No | No | Si o} Trimestral T: Egi’ 10 e
pedagdgicos. informgs_técnicoj generara
pedagdgicos revisados en 2023
en el trimestre t
(Total Planes Anuales
de Trabajo validados :jndicador
. en el periodo t/ Total € nueva
Actividad | A03-3 Porcentaje de | 4o )0 od e Trabajo . . | Porcenta ) creacion Ascendent
ca Planes Anuales de enviados por las No | Si | No | No | No | Si e Trimestral | en2023, | 100 o
Trabajo, validados. ) la LB se
Autorldades generara
Educativas en el en 2023
periodo t) X 100
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Nivel de
objetivo

Actividad
C5

Nombre del
indicador

A01.1 Porcentaje de
cumplimiento de
acciones académicas
para agentes
educativos.

Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE)

Método de célculo

(Total de acciones
académicas para
agentes educativos
realizadas en temas de
discapacidad y
aptitudes
sobresalientes
reportadas por las AEL
[/Total de acciones
académicas para
agentes educativos en
temas de discapacidad
y aptitudes
sobresalientes
planeadas por las
AEL)*100

No

Relevante

Si

Econdémico

No

Monitoreable

No

Adecuado

No

Definicién

Si

Unidad
de
medida

Porcenta
je

Frecuencia
de
medicion

Trimestral

Linea
base

Indicador
de nueva
creacion
en 2023,
laLB se
generara
en 2023

Meta
s

94.86

EDUCACION

Comporta
miento del
indicador

Ascendent
e
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Nombre del Programa:

Anexo 5 "Metas del programa™

Fortalecimiento de los Serviclos de Educacién Especial (PFSEE)

Modalidad: S295

Dependencia/Entidad: SEP

Unidad p 312 6n General de D C
Tipo de 6n de C y

Afio de la Evaluacion: 2022

Nivel do objetivo

Linea base Meta modificada

Orientada a
impulsar el
desmpeio

vari Unidad de

Meta Meta
modificada modificada
2022* 2023*

Nombre del indicador Justificacion
porcentual  Medida

2023 vs. 2022

Justificacion

Factible

Justificacion

EDUCACION

Propuesta de mejora de la
meta

@ meta no es factible de
Se observa un decremento de
38.8% en el planteamiento de la M"H“Mmﬂ“ﬁﬁ“mmﬂm. Modificar la unidad de medida
o La unidad de medida es [meta 2023, con respectoa 2022, atencion (anual), en 202261 |36 indicador de "porcentaje” a
F01.1 Tasa bruta de escolarizacion consletents con el mstods de aun cuando el indicador es de logro fue de 86.7% de ‘tasa”. Registrar la linea base
Fin en educacién bésica de las personas | 2022 0 11.88 7.27 -38.8 Si ctieulo del Indicador. 1o 88l No sentido ascendente. Para 2022, No gro f Nose contscon [0 la FT en el PASH pera el
con discapacicad. Py ..53_!- 4 no se establecio 0a base y la informacién (elementos) para el siguiente ejercicio fiscal,
% meta se establecid por debajo del andlisis de factibilidad m:v- considerando los logros
avance realiado al periodo de keriinns e rectirsos himanos alcanzados en 2022 y 2023.
10.29% en 2022. v
Se observa un decremento del
81 4% en el planteamiento de la La meta es factible de M@.M_Hn"“h_nﬂs_ww_w i
meta 2023, con respecto a 2022, lcanzarse considerandolos | ot S in posible
P05.1 Tesa de variacion de La Linidad dé Thadida ee aun cuando el indicador es de plazos establecidos (anual). al | o oe e an ol nﬂu:. a
estudiantes con aptitudes 19.989 | consistente con el nombre sentido ascendente. Se observa término de 2022 se logro el \inea gwM.wm debera anm:ml
atendidos en los 2023 nw.:x 92.19 17.19 814 Sl ,:_m:x.c de ciculo del 4 No un posible error en el registro de SI |98.81% de cumplimiento. No se a6l siguiente elerdiclo
servicios de educacion especial del indi 7 la linea base para 2023, ya que conté con informacion M“E_ Mmia.m:n_c o6 ladice
1 J esta planteada en términso (elementos) para el andlisis de alc. u:. o en 2022 cmmonw
absolutos, lo que no coincide con factibilidad en téminos de e _..E%caw s Hhigei i
la unided de medida def recursos humanos y financieros. mnoaa oon fa del tixdicads
indicador, que es un porcentaje. ;
La meta no es factible de
Se observa un ligero decremento ”"”“&mmmﬂ_mv_n: ﬁﬁﬁm«ﬂ&
de 1.6% en el planteamiento de la Registrar la linea base en la FT
L uridac0s medids es meta 2023, con respecto a 2022, alencion (enual), en 2022 el oo pASH para el siguients
P01.1 Cobertura de estudiantes consistente con el método de logro fue de 87 1% de
S 2022 0 101.61 10000 -18 Si No aun cuando el indicador es de No A ejercicio fiscal, considerando
atendidos por el programa. céalculo del indicador, no asi sentko ascendente. No 58 C No se contd con o8 logros alcanzados en 2022
(con ey nombre. establecio la linea u,oun para _sﬂﬁ-mﬁ:_.?_ﬁmﬁﬂ porael y Noww
anélisis de factibil en :
et términos de recursos humancs
y financieros.
Se observa un decremento del H
84.9% en el planteamiento de la La meta no es factible de Revisar la linea base
meta 2023, con respecto a 2022 alcanzarse en términos del establecida en la FT del
iy oRian ao i n_o”mao. e ] plazo establecido para su indicador, se infiere un posiole
Proposito P04.1 Tasa de variacion de La unidad de medida es Sctilo ascendanie. S observa atencion (anual), en 2022 el error de registro en el PASH; la
i con i 2023 216,342 105.33 15.86 849 s/ |consistente con el nombre y No uhpoiibis artor en ..w_ recistrode No logro fue de 86.16% de linea base se debera registrar
en los servicios de error : . método de calculo del la __wﬂ a base pera nonuan # cumplimiento. No se contd con | para el siguiente ejercicio
especial del programa. indicador. esta plantea aw @ $§r ,hn i i ) para el |fiscal, i los logros
(absclutos. Jo due no colncide con andlisis de factibilidad en alcanzados en 2022 y 2023 y
la unidad de u.mn.nu del términos de recursos humancs | que la unidad de medida sea
indicador, que es un porcentaje. y financieros. acorde con la del indicador.
La meta es factible de
P02.1 Porcentaje de permanencia La meta coincide con la linea alcanzarse considerando los
escolar ce estudiantes con La unidad de medida es ”Uuon__a_” Mﬁuﬂ“ﬁé.ﬁ“ ol Mﬂo_woowuuw_oowma” _ishnk. 3 |Revisar y establecer las metas
i i en bésica consistente con el nombre y X o 20 g considerando el avance
3 2023 100.00 100.00 100.00 0.0 Si No que debe reaiizarse en el Si 100.0% de cumplimiento. No se &
en el ciclo escolar por los método de calculo del Programa para medir los avences cont6 con Informacion requerido para monitorear el
servicios de educacién especial del indicador. en el cumplimiento del objetivo (elementos) para el endlisis de cumplimiento del objetivo.
- correspondiente. factibilidad en términos de
recursos humanos y financieros.
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Nombre del Prog For de los los de 6
Modalidad: 5295

Dependencia/Entidad: SEP

Unidad : 312 6n General de Di Curricular
Tipo de 6 én de C y

Afio de la Evaluacién: 2022

Nivel do objotivo

Nombre del indicador

P03.1 Porcentaje de permanencia
escolar de estudiantes con aptitudes
sobresalientes en educacién basica

(PFSEE)

acion

Unidad de
Medida

Anexo 5 "Metas del programa”

Justificacion

La unided de medida es
consistente con el nombre y

La meta coincide con la linea
base, lo que no permite valorar el
nivel de esfuerzo o desempefio

Factiblo

La meta es factible de
alcanzarse considerando los
plazos establecidos (anual), al
término de 2022 se logro el

EDUCACION

Propuosta do mojora do la

meta

Revisar y establecer las metas
considerando el avance

atendidos en el cicio escolar por los 2023 100.00 100.00 100.00 0.0 Si método de calculo del No que debe reaiizarse en el Sl 100.0% de cumplimiento. No se requerido para monitorear el
servicios de educacion especial del indicador Programa pare medr los evences contd con informacion cumplimiento del objetivo.
Shocriing d en el cumplimiento del objetivo (clementos) para el andlisis de
ograma., correspondiente. factibilidad en términos de
recursos humanos y financieros.
s sairestorss banatiocos| | mavecevecin La uncd o medca s Mo es postleesta carsclrein, caraciasicn, v g o8 un
con acciones de atencion 2023 | en 2023, la LB 4321 g [opuisiente ceneirombxey 48 ue, 68 un incicacor ce sy indicador de nueva creacién en [P ¢! sigulente ejercicio
® método de célculo del creacion y la linea base se fiscal, considerando el logro
on de se generard en indicador establecers en 2023 2023y la nea b ee alcanzado en 2023
aptitudes sobresalientes. 2023 ? establecera en 2023
C A
Mﬂﬁuownnﬂnnh. ”ﬂ%ﬂﬂ.ﬂaﬂﬁoﬁen o E_.ﬂd.””.nmwa La unidad de medida es No es posible esta caracteristica, WMMMMMM” ohn.___“_.“ .:u._ Incluir la linea base en la FT
acciones de atencion 2023 | en 2023 la LB 39.97 Si Noowﬁo.hwo“_oonw_ﬂcﬂ H_aﬂo ¥ Hﬂum___"_w!o.m ,_ﬂ_ ___.M_ ”Nomaam%:oﬁ indicador de nueva creacién en ﬂoﬂaﬁ.ﬂﬂﬁ:ﬂﬁ%ﬁo N
complementarias en tematicas de se generard en Indicador. ost 5_80«. en 2023 2023 y la linea base se alcanzado en 2023, g
discapacidad. 2023 . ostablecera en 2023,
(D3 2 Porcentaje de estudiantas con E_.ﬂ“.nnﬂwhe.ﬁ o LA unicad de madida es No es posible esta caracteristica, Naes posiole !s__”“ﬂ“.“_ Inciuir la linea base en la FT
aptitudes sobresalientes que acceden| . | st e 1002 sl consistente con el nombre y ya que es un indicador de nueva indoadcrda ::ﬁh creacion en |PA™ €l siguente ejercicio
a equipamiento especifico en se generard en método de calculo del creacion y la linea base se 2023y la linea et fiscal, considerando el logro
Serviclos de Educacion Especial 2023 Indicador. establecera en 2023 establecera en 2023, alcanzado en 2023
C B
C03.1 Porcentaje ce estudiantes con Ry La unided de medida es No es posible esta caracteristica, T ﬁ._.ﬂq oste | incluirla inea base en ia FT
discapacidad que acceden a 2023 | en 2023, 1a LB 84.48 sl consistente con el nombre y ya que es un indicador de nueva indicador de ::o,h crescidn e
equipamiento especifico en Servicios se generard en . método de calculo del creacion y la linea base se 2023 y la linea base se fiscal, considerando el logro
de Educacion Especial 2023 indicador. establecerd en 2023 establecera en 2023, alcanzado en 2023
C01.2 Porcentaje ce estudiantes con Inloabr e La uniced ce medida es No es posible esta caracteristica, Ho %s poskle sratzar asie linea base en la FT
nueva creacion caracteristica, ye que es un
aptitudes sotresalientes que reciben 2023 | en 2023 1a LB 100.00 s consistente con el nombre y ya que es un indicador de nueva Indicador de rueva creacisn en |Po™ el siguiente ejercicio
atencion académicas especifica por 86 generard on método de célculo del croacion y la linea base se 2023 y la linea base se fiscal, considerando el logro
parte de los Agentes educativos. 9 indicador. establecerd en 2023, ¥ alcanzado en 2023,
2023 establecera en 2023,
Componente C
C01.1 Porcentaje ce estudiantes con :r_._.hm_\.”thwn““: La unidad de medida es No es posible esta caracteristica, “‘“-.on%.n_.”_.” -:-_.ﬂﬂ.nn.:-: Incluir base en la FT
discapacidad que reciben atencion | ooy | o003 e L 10000 sl consistente con el nombre y ya que es un indicador de nueva Indlaador de lcﬁm creacion en |PAr@ € siguiente ejercicio
educativa especifica per parte de los so generard on método de calculo del creacion y la linea base se 2023y a linea base s fiscal, considerando el logro
Agentes educativos, 2023 indicador. establecerd en 2023 establecera en 2023, alcanzado en 2023
Indicador do No os posible analizar esta
o2t o cmimron | | s s L s s it a1l et o T
Actividad A acclones de atencion 2022 | en 2023 la LB 94.58 Si método de calculo del croacion y a linea base se indicador de nueva creacién en fiscal, considerando el logro
complamentaria. se genarard on indicador. establecerd en 2023 2023y la linea base 56 alcanzado en 2023
2023 g establecera en 2023,
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del P For de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE)
Modalidad: 5295
Dependencia/Entidad: SEP
Unidad 312-D 6 de D Curricular
Tipo de E ion de C yR d
Ao de la Evaluacion: 2022

Nivel de objetivo

Nombre del indicador

Linea base

Anexo 5 "Metas del programa”

Meta modificada

Meta Meta

modificada modificada

2022* 2023°

Unidad de
Medida

Variacion
porcentual
2023 vs. 2022

Justificacion

Orientada a
impulsar ol
desmpefio

Justificacion

EDUCACION

Propuesta do mejora do la
meta

;__“_“n“wn“w__ La unidad de medida es No es posible esta caracteristica, No:es pasiole ﬁu““w-._own_ Incluir 1a linea base en la FT
AD1.3 Porcentaje de cumplimiento a consistente con el nombre y ya que es un indicador de nueva para el siguiente ejercicio
Acivded 82 acclones de Equipamiento especifico 20%3; | onalea ln L8 S48 % método de calculo del creacion y la linea base se indicador de nueva creacon en 4 considerando el logro
88,080 90 80 ndicador establecera en 2023 20201a (Insa base 58 alcanzado en 2023
2023 h establecera en 2023 "
z___qu_,._nm%”_u“ws La unidad de medida es No es posible esta caracteristica, w‘c o8 cou..u_m ﬁﬂﬂ.”,ﬁ_ Incluir la linea base en la FT
- A02.3 Tiempo promedio de revision consistente con el nombre y ya que es un indicador de nueva } para el sigulente ejercicio
Actividad C3 de informes técni i 2023 | en.20z3; L8 10.00 Sl | método de calculo del creacion y la linea base se indicador de nueva creacon en | gen “considerando el logro
se on indicador establecera en 2023 2022y la lnsaticse sa alcanzado en 2023
2023 3 establecera en 2023.
Indicador 8 La unidad de medida es No es posible esta caracteristica, Noes vowi_o enalizar esta Incluir la linea base en la FT
hiadct A03.3 Porcentaje de Planes Anuales | ,.» Hommnunnn__m_ 46666 g |consistente con el nombre y va que es un indicador de nueva e eador o meve croncim en |Para el siguente ejercicio
de Trabajo, validedos método de calculo del creacion y la linea base se fiscal, considerando el logro
segeneacd en indicador. establecera en 2023 2023y a llnbabiase se alcanzado en 2023,
2023 . estableceréa en 2023.
Indicador de 4 No es posible analizar esta
Aot P documpimens | | v e iyl e - oo swn (Ioletron w7
Actividad C5 de acciones S,uaoa_nau pera 2023 | en 2023 la LB 94.86 SI método de calculo del creacion y la linea base s indicador de nueva creacién en fiscal, considerando el ogro
agentes educativos. se generard en indicador. ostablecerd en 2023 2023 y la linca base se pis en 2023
2023 cador. establecerd en 2023, efizacio
Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR 2022 y 2023 del Programa y, las fichas técnicas de los indicadores de 2023 Asi como el reporte de "Avance en los de los Prog presup dela Plblica Federal del Programa de los ejercicios
fiscales 2022 y 2023, tomados de la Ficha del Programa en el portal de Transparencia presupuestaria de la SHCP, en Ia liga® https:/inptp gob.mx/p prog fichaPrograma |sp?id=115295
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Anexo 6. C

Nombre del Prog
Modalidad:

5295

Dependencla/Entldad: SEP
Unidad Responsable: Direccién General de Desarrollo Curricular

Tipo de

de los

én de C:

de on Especial (PFSEE)

Afio de la Evaluacion: 2022

Nombre dol programa

Fortaecimiento de los
Servicios ce Ecucacion
Especial (PFSEE)

Modalidad

8295

Dependencial
Entidad

SEP

y

Propésito

Las y los estudiantes de educacion
basica con discapacidad y/o con
aptitudes sobresalientes de los
Servicios de educacién especial del
programa permanecen en &l ciclo
escolar correspondiente y desarrallan
habilidacies para potencializar su
aprendizaje

Poblacion Objetivo

Estudiantes con discapacidad y/o con
aptitudes isten a SEE

Tipo de Apoyo

focalizados por las AEL

agent | Vinculos
Iinterinstitucionales, estableddos

Equipamiento especifico a Servicios de Educacién
Especial, otorgado | Servicios de Fducacion Especial que

Cobertura
Geografica

Nacional

social en otros niveles de gobierno

Fuentes do Informacion

Inventario CONEVAL de
Programas y Acciones federales de
Desarrollo Social 2022

2Se complementa
con el programa
ovaluado?

EDUCACION

Justificacién

|Atencion de Planteles
Federales de Educacién
Media Superior con
estudiantes con
discapacidad (PAPFEMS)

s208

Los planteles federales de Educacién
Mecia Superior favorecen el acceso a
servicios educativos apropiados para
las personas con Discapacidad.

Sin definicién

Planteles federales de Educacion Media Superior con
estudiantes con discapacicad apoyados con recursos

para mejorar los

Nacional

Inventario CONEVAL de
Programas y Acciones federales de
Desarrollo Social 2022

Si

El Componente es similar, pero la
poblacién objetivo es difererte,
porque son planteles para
estudiantes con discapacidad de
EMS.

Servicios de asistencia
social integral

E040

Secretaria de
Salud

Las personas sujetas de asistencia
social tenen acceso a Sevicics de
Asistencia Social

Personas que solicitan los diversos
servicios que cfrece el programa y que,
por sus condiciones fisicas, mentales,
juridicas, econémicas o sociales, requieran
de servicios de salud, educacién,
capacitacion y recreacon basacos en el
estudio perscnalizado de sus necesidades.

indvicuales y grupales.

Otorgar servicios de terapia fisica, terapia ocupacional y
terapia de lenguaje a las personas con discapacidad o en
riesgo potencial de presentaria, a través de sesiones

Inventario CONEVAL de
Programas y Acciones federales de
Desarrollo Social 2022

Atienden ala misma poblacién
(con discapacidad) peo los apoyos
son diferentes. Este programa
tiene servicios de educacion

Programa de Atencién a
Personas con
Discapacidad

s039

Secretaria de
Salud (DIF)

Las personas con discapacidad,
preferentemente aquellas en s tuacion
de pobreza y pobreza extrema,
stendidas por el Sistema Nacional para
&l Desarrollo Integral de la Familia,
Sistemas Estatales para el Desarrollo
Integral de la Familia y Sistemas
Muricipales para el Desarrollo Integral
ce la Famiia en todo el territorio
racional fortalecen su inclusién social

Se conslituye por personas con
discapacidad preferentemente aquel as en
situacion de pobreza y pobreza extrema,
atendicas por el SNDIF, SEDIF en todo el
territorio nacional.

Proyectos con acciones de desarrollo para la inclusion
|aboral, educativa y social (inclusién laboral, desarrollo
educative, cultural, recreacion, deporie y arte y, de
desarrollo scelal integral) ejecutados. | Proyectos con obras

/o acciones de y

y operaciény

Centros y Unidades de Rehabil tacién) ejecutados

de

Inventario CONEVAL de
Programas y Acciones federales de
Desarrollo Social 2022

Atienden ala misma poblacién
pern los apoyos son diferantes
Este prcgrama realiza acciones de
educacion,

Pensién para ¢! Bienestar
de las Persanas con
f "

§208

Secretaria del
Bienestar

Las personas con discapacidad

Personas con

sor
o naturalizacién: rifias. nifios,
adolescentes y jovenes de 0 a 29 afios
de edad cumplidos y personas de 30y
hasta un dia antes de cumplir los 85
aflos de edad, que habiten en
municipios o local dades indigenas o
afromexicanas, 0 en municipios o
localidades con alic y muy alto grade
de marginacién, mejoran el nivel de
ingresos monetarios de sus hogares.

mexicanas por nacimierto o
naturalizacion, con domciio actual en la
Republica Mexicana de: rifias. nifios,
adolescentes y j6venes cero 0 a 29 afos
de edad cumplidos; y persenas de 30 y
hasta un dia antes de cumplir /os 65 afios
de edad que habiten en MUNICipios o
localidades indigenas o afromexicanas o
en municipios o localidades con alto y muy
alto grado de marginacion.

Apoyos ecandmicos entregados | Apoyos en especie para
servicios de rehabilitacion otorgados

Inventario CONEVAL de
Programas y Acciones federales do
Desarrollo Secial 2022

Si

Atienden & la misma poblacién
pero los apoyos son diferentes

Nota: EI programa Atencién de Planteles Federales de Educacion Media Superior con estudiantes con discapacidad (PAPFEMS) (S298) de la SEP tuvo presupuesto asi
Fuente. Inventario CONEVAL de Programas y Acciones federales de Desarrollo Social 2022

ignado en el

EF 2022, sin embargo, de acuerdo con la Cuenta Publica 2022 no se reporta presupuesto ejercido
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Anexo 7. Avance de ls scciones para stender 105 aspectos susceplibies de mejors

Modalidad:

N Repectos suscaptibles de mejora

5 mpartanie cue @ pograma actiaice &
coaumento Diamntstics aue 3o en 2019,

[masa part, 3 30 cuo conte s
[comntos pramieacos 3nta wiiion meacoraca
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Avance del documento institucional

Tipo de Evaluacien:
Ao de la Bvshuacién:

s mpcrtante cue e programa sctiaice &
coaumento Diantstico cue efabord en 2019,

ofen it b seueneien o rogeam del e
xmoasa part, 3 12 32 que consonds s
cicrmentos plarcedan -nia versin

oe Uperacer y mque se reparta en bs et

61 rogyama o cuerta con mecansmos oo
Paricpscisn Sockt

Identificacicn del
dccuments probatorio

agnontico ot fvograma

ce caxaoon Especta eree) |
222

ho disperible

e cugare cxtabiecer 2 contruatas srteTate
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| conctents cor ol Dagnasiico aet Py
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Anexo 8 Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de

mejora
Nombre del Programa: Programa de Fortalecimiento de Servicios de Educacion Especial
Modalidad: S295 Subsidios
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacion Puablica
Unidad Responsable: Direccion General de Desarrollo Curricular
Tipo de Evaluacién: Ficha de Monitoreo y Evaluacion. CONEVAL
Afio de la Evaluacién: 2019-2020; 20202021

El Programa de Fortalecimiento de Servicios de Educaciéon Especial S295 tiene registrado solo un ASM,
que corresponde a la recomendacion “Actualizar el documento Diagndstico del programa”, y de acuerdo
con el programa de trabajo elaborado por la Direccion General de Desarrollo Curricular, y como
producto esperado se tiene el Contar con un Diagndstico actualizado 2021.
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Anexo 9 Andlisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones

externas
Nombre del Programa: Programa de Fortalecimiento de Servicos de Educacion Especial
Modalidad: S295 Subsidios
Dependencia/Entidad: Secretaria de Educacién Publica
Unidad Responsable: Direccion General de Desarrollo Curricular
Tipo de Evaluacion: Ficha de Monitoreo y Evaluacion. CONEVAL
Afio de la Evaluacion: 2019-2020; 20202021

De las recomendaciones no atendidas en las FMyE destaca la que se refiere en la Ficha de Monitoreo
2020-2021 del CONEVAL que sefala: “Se recomienda que el programa homologue las definiciones
de poblaciones en los diferentes documentos”. Si bien es cierto que es facultad del Programa aplicar
la normativa para definir si esa recomendacién se convierte en un ASM vy lo incorpora en su
“Documento de trabajo y/o institucional”, de acuerdo con el documento de posicion institucional no
de defini6 como ASM, la heterogeneidad de la definicibn de las poblaciones persiste entre los
documentos normativos, por lo que es trascendente incorporarla como ASM.
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Anexo 10. Evolucion de la Cobertura

Nombre del Programa: Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial
Modalidad: S

Dependencia/Entidad:  Secretaria de Educacion Publica

Unidad Responsable:  312-Direccion General de Desarrollo Curricular

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2022

Tipo de Poblacién ‘ Uang(?i(:jge ‘ 2009 ‘ 2010 2011 ‘ 2012 2013 2014 | 2015 2016 2017 2018 2019
Poblacién Potencial (PP) 6,110 | 6,883
Poblacién Objetivo (PO) 1,833 | 2,065
Personas con
Poblacién Atendida (PA) | discapacidad 2,289 | 2,985
(PA/PO)*100 1249 | 155.6

Nota: El programa inici6é operaciones en 2020.
Fuente: Fichas de Monitoreo y Evaluacién. 2019-2020; 2020-2021; 2021-2022
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Anexo 11 - Informacion de la Poblacion Atendida
(Se anexa en texto porque en la plataforma MOCYR no fue posible incorporar)

Nombre del Programa:  Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial

Modalidad: S295

Dependencia/Entidad: ~ Secretaria de Educacion Publica

Unidad Responsable: 312-Direccion General de Desarrollo Curricular
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2022

fias y nifios
6-12 afios

CVL_

EDO Estado

Hombres
Infantes
0-5.11 afios
Adolescentes
13-17 afios
Jovenes
mayores 65 +
Indigenas
No indigenas
Discapacidad

Ni

nd | Aguascalientes nd |nd|nd|nd 3,553 | 1,985 1,568 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Baja California nd |nd|nd|nd 6,592 | 2,030 4,562 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Baja California Sur|{ nd | nd | nd | nd 6,935| 2,201 4,734 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Campeche nd |nd|nd|nd 2,618 887 1,731 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Coahuila nd [ nd|nd|nd 5979 | 3,592 2,387 | nd nd nd nd | nd | nd |nd|nd| nd
nd | Colima nd | nd|nd|nd 76 29 47| nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Chiapas nd |nd|nd|nd 5,242 | 1,903 3,339 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Chihuahua nd|nd|nd|nd 6,914 | 2,244 4,670 | nd nd nd nd | nd | nd [nd|nd| nd
nd | Ciudad de México | nd | nd | nd | nd - - -| nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Durango nd |nd|nd|nd 4972| 1,822 3,150 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Guanajuato nd|nd|nd|nd| 10,153| 3,848 6,305 | nd nd nd nd | nd | nd |nd|nd| nd
nd | Guerrero nd|nd|nd|nd 5,442 | 2,931 2,511 | nd nd nd nd | nd | nd |nd|nd| nd
nd | Hidalgo nd|nd|nd|nd 5,118 | 2,009 3,109| nd | nd nd | nd | nd | nd [nd|nd| nd
nd | Jalisco nd|{nd|nd|nd| 11,603| 4,102 7,501 | nd nd nd nd | nd | nd |nd|nd| nd
nd | Estado de México | nd |{nd|nd |nd| 21,818| 7,844| 13,974| nd nd nd nd | nd | nd {nd|nd| nd
nd | Michoacéan nd|nd|nd|nd 9,745| 3,952 5,793 | nd nd nd | nd | nd | nd [nd|nd| nd
nd | Morelos nd|nd|nd|nd 2,805| 1,072 1,733 | nd nd nd nd | nd | nd |nd|nd| nd
nd | Nayarit nd |nd|nd|nd 3,818 | 1,438 2,380 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Nuevo Ledn nd|nd|nd|nd| 22183| 7,570| 14,613| nd nd nd nd | nd | nd |nd|nd| nd
nd | Oaxaca nd |nd|nd|nd 1,361 537 824 | nd nd nd nd | nd | nd |nd|nd| nd
nd | Puebla nd|{nd|nd|nd| 13585| 4,696 8,889 | nd nd nd nd | nd | nd {nd|nd| nd
nd | Querétaro nd|nd|nd|nd 3,411 1,173 2,238 | nd nd nd nd | nd | nd [nd|nNnd| nd
nd | Quintana Roo nd | nd | nd|nd 2,367 818 1,549 | nd nd nd nd | nd | nd [nd|nd| nd
nd | San Luis Potosi nd | nd | nd | nd 4,465 1,823 2,642 | nd nd nd nd | nd | nd {nd|nd| nd
nd | Sinaloa nd |nd|nd|nd 7,560 | 2,551 5,009 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Sonora nd |nd|nd|nd 6,762 | 2,188 4,574 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Tabasco nd | nd | nd | nd 3,054 | 1,279 1,775| nd nd nd nd | nd | nd {nd|nd| nd
nd | Tamaulipas nd|nd|nd|nd 3,204 | 1,109 2,095 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Tlaxcala nd [ nd | nd|nd 2,121 780 1,341 | nd nd nd nd nd nd | nd|nd| nd
nd | Veracruz nd|nd|nd|nd| 11,299 3,946 7,353 | nd nd nd nd nd nd | nd|nd| nd
nd | Yucatan nd |nd|nd|nd 6,140 | 1,993 4,147 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Zacatecas nd |nd|nd|nd 4,480| 1,755 2,725 | nd nd nd nd | nd | nd |{nd|nd| nd
nd | Total nd | nd|nd|nd|205375| 76,107 | 129,268 | nd | nd nd | nd | nd | nd [nd|nd| nd

Nota: Se puede consultar en archivo electrénico
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Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”

Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educaciéon Especial (PFSEE)
Tabla General del Proceso 1. Elaboracion del Diagnoéstico

Actividades

Areas

Productos

Valoracion

Responsables

Inicio de proceso

a la fecha establecida en ROP, envia formato
para su consideracion.

1. Solicita el diagnéstico del PFSEE conforme

DGDC

Diagnéstico elaborado

2. Integra en conjunto con el equipo estatal
del PFSEE y de Educacion especial,
informacion que muestre la situacion que
prevalece en la entidad con relacion a la
educacion especial en el ejercicio fiscal,
considerando:

e Poblacion en la entidad.

e Matricula en los SEE por nivel
educativo, por tipo de discapacidad
(DIS) y aptitud sobresaliente (AS).

e Resultados del ejercicio anterior,
cumplimiento a metas.

e Teméticas de las actividades
relacionadas con fortalecimiento
académico.

e Equipamiento asignado a los Servicios
de Educacion Especial (SEE).

o FODA.

Considera si se requiere, entrevistas directas
con los responsables de los SEE.

Coordinador
PFSEE en la
entidad Federativa

Equipo de trabajo
integrado

3. Analiza la informacion e identifica las
necesidades en la entidad federativa que
estén alineadas a los componentes del
PFSEE vy los criterios de gasto en las Reglas
de Operacién ROP.

Coordinador
PFSEE en la
entidad Federativa

Convenio/Lineamientos

4. Turna a revision el diagndstico PFSEE por
parte de la persona designada en la entidad
federativa, realiza los ajustes requeridos.

Coordinador
PFSEE en la
entidad Federativa

Diagnostico revisado

5. Autoriza diagnéstico PFSEE.

AEL

Diagnostico autorizado

6. Envia el diagndstico PFSEE a la Direccion
General de Desarrollo Curricular (DGDC).

Coordinador
PFSEE en la
entidad Federativa

Diagnéstico enviado

7. Recibe y revisa diagnéstico PFSEE.

DGDC/
Coordinacion
nacional PFSEE

8. ¢ Hay observaciones?

DGDC

8.1 Si, comunica las observaciones a la
entidad federativa para su atencion.

DGDC /
Coordinacion
nacional PFSEE

8.2 Atiende las observaciones y envia a la
DGDC nuevamente el diagnéstico PFSEE.

Coordinador
PFSEE en la
entidad Federativa

Diagnostico modificado

9. Archiva diagndstico PFSEE.

DGDC /
Coordinacién
nacional PFSEE

Fin del Proceso

general

Es relevante
porque se
vincula con los
tres
Componentes
del Programa al
orientar el
otorgamiento de
los bienes y
servicios en la
medida que se
identifican y
cuantifican las
necesidades de
los SEE

Fuente: Evidencia proporcionada.
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
Diagrama de flujo del Proceso 1. Elaboracién del Diagnéstico

DGDC Coordinador PFSEE en la entidad Federativa

Inicio del proceso

% Y

Solicita el diagnéstico del PFSEE conforme a la fecha
establecida en ROP, envia formato para su l

consideracién

Integra en conjunto con el equipo estatal del PFSEE
y de Educacion especial, informacién que muestre la
situacién que prevalece en la entidad con relacidn a
la educacién especial en el ejercicio fiscal,
considerando:

-Poblacién en la entidad

-Matricula en los SEE por nivel educativo, por dipo
de discapacidad (DIS) y aptitud sobresaliente (AS)
-Resultados del ejercicio anterior, cumplimiento a
metas.

-Tematicas de las actividades relacionadas con
fortalecimiento académico

- Equipamiento asignado a los Servicios de Educacién
Especial (SEE)

- FODA

Considera si se requiere, entrevistas directas con
los responsables de los SEE

- Y

Analiza la informacion e identifica las necesidades
en la entidad federativa que estén alineadas a los
componentes del PFSEE y los criterios de gasto en
las ROP

4 y

Turna a revision del diagnéstico PFSEE pr parte de
la persona designada en la entidad federativa,
realiza los ajustes requeridos

Siguiente
pagina
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
Diagrama de flujo del Proceso 1. Elaboracién del Diagnéstico

Coordinador PFSEE en la

entidad Federativa

Coordinacional PFSEE

Autoriza diagnéstico

6

Envia el diagnéstico
PFSEE a la Direccion

General de Desarrollo
Curricular (DGDC)

8.

2 ——

Atiende las

Recibe y revisa diagnéstico PFSEE

ﬁJ

observaciones y envia |-
a la DGDC nuevamente
diagnéstico PFSEE

¢Hay
observaciones?
No
Si——————l
8.1
Comunica las observaciones a la
entidad federativa para su atencioén
9
Archiva diagnéstico PFSEE R

\J

( Fin del Proceso >

Fuente: Evidencia proporcionada.
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
Tabla General del Proceso 2. de Elaboracion y validaciéon del Programa anual de trabajo

Actividades

PAT

Areas

Productos

Valoracién general

Responsables

Inicio de proceso

federativas para elaborar el PAT PFSEE.

nacional PFSEE

1. Solicita el PAT del PFSEE conforme a la DGDC / Coordinacién Solicitud oficial
fecha establecida en ROP. nacional PFSEE
2. Realiza evento de capacitacion a entidades DGDC / Coordinacion

Evento realizado

3. Elabora el PAT PFSEE utilizando el formato
que se encuentra en las ROP del PFSEE,
analiza la siguiente informacion:

e ROP PFSEE (Objetivo general y
especificos, poblacion objetivo,
componentes y rubros de gasto,
criterios de focalizacion, distribucion de
presupuesto por componente).

e Las necesidades identificadas en el
Diagnostico PFSEE.

e Resultados de las encuestas aplicadas
a los beneficiarios finales en ejercicios
anteriores.

¢ Resultado de evaluacion interna del
ejercicio anterior.

e Bases de datos de beneficiarios
historica.

e Normatividad de la entidad federativa.

e Presupuesto asignado a la entidad
federativa en el convenio suscrito.

Considera reuniones con las siguientes areas:
Planeacion, Adquisiciones, Presupuesto y
finanzas, Juridico, Almacenes, contraloria social
y aquellas relacionadas con la ejecucion de
acciones académicas en la entidad federativa,
lo anterior para conocer limitaciones o
aportaciones que sumen a la elaboracion del
PAT PFSEE en la entidad federativa y permita
su ejecucion de manera eficiente.

Coordinacién PFSEE
en la entidad
Federativa

PAT elaborado
(formato)

3. Prioriza las necesidades para beneficiar a la
poblacién objetivo con las acciones que estén
alineadas a los rubros de gasto en los
componentes del PFSEE.

Coordinador PFSEE
en la entidad
Federativa

4. Define las estrategias necesarias para cubrir
las necesidades que fueron consideradas como
prioritarias.

Coordinador PFSEE
en la entidad
Federativa

5. Establece las acciones que se realizaran en
cada componente en la entidad federativa de
acuerdo con los resultados de los puntos
anteriores, focaliza el CCT beneficiado y
cuantifica la poblacion beneficiaria para cada
poblacién (DIS y AS) para cada accién.

Coordinador PFSEE
en la entidad
Federativa

6. Realiza una investigacion de precios de las
acciones establecidas para presupuestar el
recurso necesario para su ejecucion.

Coordinador PFSEE
en la entidad
Federativa

7. Establece los tiempos estimados para la
ejecucion de las acciones en el PAT PFSEE de
acuerdo con las necesidades, calendario
escolar, tiempos de ministracién del Convenio

Coordinador PFSEE
en la entidad
Federativa

Es relevante porque
permite programar
la ministracion de
bienes o servicios
de acuerdo a cada
Componente,
destinando los
recursos tanto a la
poblacién DIS como
AS
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
Tabla General del Proceso 2. de Elaboracion y validaciéon del Programa anual de trabajo

Actividades

PAT

Areas

Productos

Valoracién general

suscrito, programacién presupuestal, asi como
posible veda electoral.

Responsables

8. Turna a revision el PAT PFSEE por parte de
la persona designada en la entidad federativa y

Coordinador PFSEE
en la entidad

realiza los ajustes requeridos. Federativa
9. Envia el PAT PFSEE a la Direccion General | Co0rdinador PFSEE
: en la entidad PAT
de Desarrollo Curricular (DGDC). -
Federativa
10. Define los criterios de revision del PAT DGDC / Coordinacién
PFSEE. nacional PFSEE
11. Recibe y revisa PAT PFSEE.
La revision se realiza por el area académica,
contraloria social y de seguimiento financiero de | DGDC / Coordinacion
manera colegiada y de acuerdo con los criterios | nacional PFSEE
establecidos emitiendo cada una de las
observaciones correspondientes.
12. Hay observaciones?
12.1 Si, comunica las observaciones a la
entldgd federatl_va para su atencién. DGDC / Coordinacién | Documento
Considera reuniones puntuales con cada ; .
. . . . nacional PFSEE observaciones
entidad federativa para brindar asesoria y
acompanamiento.
12.2 Atiende las observaciones y envia a la
DGDC nuevamente el PAT PFSEE. Coordinador PFSEE
Las actividades 12.1y 12.2 se repiten hastaen | en la entidad
tres ocasiones cuidando el cumplimiento Federativa
establecido en las ROP.
13. Valida el PAT PFSEE e informa a la entidad | DGDC / Coordinacion .
. ; PAT validado
federativa. nacional PFSEE
14. Socializa el PAT PFSEE y las metas a las Coordinador PFSEE
personas involucradas al interior de la autoridad | en la entidad PaT difundido

educativa local y contraloria social.

Federativa

15. Inicia la ejecucion de las actividades del PAT
PFSEE.

Coordinador PFSEE
en la entidad
Federativa

Fin del Proceso

Fuente: Evidencia proporcionada
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
Diagrama de flujo del Proceso 2. de Elaboracion y validacion del Programa anual de
trabajo PAT

Coordinacién PFSEE en la entidad
Federativa

Coordinacién nacional PFSEE

C Inicio del Proceso )

1 \

Solicita el PAT del PFSEE conforme a la fecha
establecida en ROP

“ Y

Realiza evento de capacitacién a entidades
federativas para elaborar PAT PFSEE l

Elabora el PAT PFSEE utilizando
el formato que se encuentra en
las ROP del PFSEE, analiza la
siguiente informacion:

-ROP PFSEE (Objetivo general y
especificos, poblacién objetivo,
componentes y rubros de gasto,
criterios de focalizacién,
distribucién de presupuesto por
componente).

-Las necesidades identificadas en
el Diagndéstico PFSEE

-Resultados de las encuestas
aplicadas a los beneficiarios
finales en ejercicios anteriores
-Resultado de evaluacién interna
del ejercicio anterior

-Bases de datos de beneficiarios
histérica

-Normatividad de la entidad
federativa

-Presupuesto asignado a la
entidad federativa en el convenio
suscrito

Considera reuniones con las
siguientes areas: Planeacion,
Adquisiciones, Presupuesto y
finanzas, Juridico, Almacenes,
contraloria social y aquellas
relacionadas con la ejecucién de
acciones académicas en la entidad
federativa, lo anterior para
conocer limitaciones o
aportaciones que sumen a la
elaboracién del PAT PFSEE en la
entidad federativa y permita su
ejecucién de manera eficiente

a ¢

Prioriza las necesidades para
beneficiar a la poblacién
objetivo con las acciones que
estén alineadas a los rubros de
gasto en los componentes del
PFSEE

. /

Define las estrategias necesarias
para cubrir las necesidades que
fueron consideradas como
prioritarias

Siguiente
pagina
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
Diagrama de flujo del Proceso 2. de Elaboracion y validacion del Programa anual de
trabajo PAT

DGDC Coordinacién nacional PFSEE

Coordinacién PFSEE en la entidad
Federativa

Establece las acciones que se
realizaran en cada componente en la
entidad federativa de acuerdo con
los resultados de los puntos
anteriores, focaliza el CCT
beneficiado y cuantifica la
poblacién beneficiaria para cada
poblacién (DIS y AS) para cada
accion

: v

Realiza una investigacioén de
precios de las acciones
establecidas para presupuestar el
recursos necesario para su
ejecucion

’ v

Establece los tiempos estimados
para la ejecucién de las acciones
en el PAT PFSEE de acuerdo con las
necesidades, calendario escolar,
tiempos de ministracién del
Convenio suscrito, programacién
presupuestal, asi como posible veda
electoral

. !

Turna a revisién el PAT PFSEE por
parte de la persona designada en la
entidad federativa y realiza los
ajustes requeridos

. v
10

Envia el PAT PFSEE a la Direccion
Define los criterios de revisién del PAT PFSEE <41 General de Desarrollo Curricular
(DGDC)
11 V

Recibe y revisa PAT PFSEE. La revisifon se realiza por el area
académica, contraloria social y de seguimiento financiero de manera | o
colegiada y de acuerdo con los criterios establecidos emitiendo cada

una de las observaciones correspondientes

12

Si obserég?i(ones? o—p| Pasa a
\ Act. 13
12.2
12.1 Atiende las observaciones y
envia a la DGDC nuevamente el
Comunica las observaciones a la entidad federativa para su PAT PFSEE. Las actividades 12.1
atencion. Considera reuniones puntuales con cada entidad > y 12.2 ser repiten hasta en
federativa para brindar asesoria y acompafiamiento tres ocasiones cuidando el
cumplimiento establecido en las
ROP
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Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)
Diagrama de flujo del Proceso 2. de Elaboracion y validacion del Programa anual de
trabajo PAT

Coordinacién PFSEE en la entidad
Federativa

Coordinacién nacional PFSEE

14

13

Socializa el PAT PFSEE y las
metas a las personas
valida el PAT PFSEE e informa a la entidad federativa #| involucradas al interior de la
autoridad educativa local y
contraloria social

15 Y

Inicia la ejecucién de las
actividades del PAT PFSEE

y

<:::: Fin del Proceso ::::)

Fuente: Evidencia proporcionada
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Anexo 13" Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion"

Capitulos de gasto Concepto Total (mdp) Categoria
. 1200 | Remuneraciones al personal de Gastos en Operacién
1000: Servicios carcter transitorio $ 534 |pirectos
FETERNENEE Subtotal de Capitulo 1000 $ 5.34
3300 | Servicios profesionales, cientificos, $ 0.06 | Gastos en Operacién
A o . ir dfiract
3000: Servicios oo tec.nlcos y qtros servicios gag:zcszsn
generales Otris servicios generales $ 0.00 | - antenimiento
Subtotal de Capitulo 3000 $ 0.06
4000: Transferencias, | 4300 | gypsidios y subvenciones $  282.09 | Gastos en Operacion
asignaciones, Directos
subsidios y otras Subtotal de Capitulo 4000 $ 282.09
ayudas

Fuente: Elaboracion propia con informacion de cuenta publica 2022

Categoria

Cuantificacién

Metodologia y criterios para clasificar cada categoria de gasto

(mdp)
Gastos_e;n Capitulo 1000, Materiales de administracién (2100); Servicios basicos
Operacioén $ 287.43 . L ;
! (3100); subsidios y ayudas sociales (4300 y 4400)
Directos
Gastos_gn Servs arrendamiento y profesionales (3200 y 3300); Transferencias a
Operacién $ 0.06 |, . . . i
indirectos fideicomisos y seguridad social (4600 y 4700)
Alimentos (2200); materias primas (2300); Combustibles (2600);
Gastos en Seguridad (2800); S. financieros (3400); Mtto. (3500); Publicidad (3600);
Mantenimient $ 0.00 | Traslado (3700); Oficiales (3800); Servs. Grales. (3900); Transferencias
0 (4100 y 4200); Eq. Seguridad (5500); Bienes inmuebles (5800); Acts.
intangibles (5900)
Gastos en Mat y arts. Reparacion (2400); Vestuario (2700); Mobiliario (5100 y 5200);
Canital $ - | Eq. Médico (5300); Eq. Transporte (5400); Maquinaria (5600); Activos
P biolégicos (5700): Capitulo 6000
Gasto Total $ 287.48 | Suma de Gastos.
Gasto ($esols:3£:)$ Gasto total entre Poblacion Atendida, reportada por el Programa en
Unitario P P 205,375 personas.
persona)

Fuente: Elaboracion propia, con informacion de la Cuenta Publica 2022.




=4

’,i\mocm

Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:

Afio de la Evaluacion:

Nivel de

objetivo

Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE)

EDUCACION

Anexo 14 Avance de los Indicadores respecto de sus metas

S295
SEP

2022

Nombre del indicador

Frecuencia
de la

Meta 2022 | Alcanzado

Valor

312-Direccién General de Desarrollo Curricular
Evaluacion de Consistenciay Resultados

Avance
(%)

Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE)

Justificacion

Medicién 2022
Durante el 2022 la matricula de estudiantes
con discapacidad fue de 213,291 respecto a
los 246,090 estudiantes con discapacidad
programados, lo que corresponde a 86.65%
de cumplimiento a la meta, la causas de la
Tasa bruta de variacién obedece a situaciones
escolarizacién en educacion multifactoriales relativo a las y los
Fin béasica de las y los Anual 11.88 10.29 86.62% | estudiantes con discapacidad; sin embargo,
estudiantes con el Programa asegur6 las metas del
discapacidad. Propésito.
Nota: Se observé una pequefia diferencia en
el porcentaje de avance reportado en el e
Anexo 4y el Informe de Avances de Cuenta
Publica 2022 entregado por el Programa, se
desconoce la causa de esta diferencia.
Durante el 2022 se atendi6 a 205,375
estudiantes con discapacidad y/o aptitudes
sobresalientes respecto a los 235,726
estudiantes con discapacidad y/o aptitudes
Propésito Cobertura de estudiantes Anual 101.61 88.53 87.13% sobresalientes programados, lo que
atendidos por el programa corresponde a 87.13% de cumplimiento a la
meta, las causas de la variacion obedece a
que una entidad federativa no ejercié
recurso en el 2022 y otra entidad federativa
no llegé a su meta.
Porcentaje de permanencia
de los estudiantes con Durante el 2022 se reporta la permanencia
aptitudes sobresalientes en de 10,108 estudiantes con aptitudes
Propésito | educacion basica atendidos Anual 100.00% 100.00% | 100.00% | sobresalientes, lo que corresponde al 100%
en el ciclo escolar por los de la meta programada en la Matriz de
servicios de educacion Indicadores de Resultados del Programa.
especial del programa
Porcentaje de permanencia
de los estudiantes con Durante el 2022 se reporta la permanencia
discapacidad en educacién de 105,343 estudiantes con discapacidad, lo
Propésito | basica atendidos en el ciclo Anual 100.00% 100.00% | 100.00% | que corresponde al 100% de la meta
escolar por los servicios de programada en la Matriz de Indicadores de
educacion especial del Resultados del Programa.
programa.




Nivel de

objetivo

Nombre del indicador

Frecuencia
de la

Meta 2022

Valor
Alcanzado

Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE)

Avance

EDUCACION

Justificacion

Tasa de variacion de los
estudiantes con aptitudes

Medicion

Durante el 2022 se reporté una variacion
positiva de 19,002 de estudiantes con
aptitudes sobresalientes atendidos en los
servicios de educacion especial, respecto a
los 19,427 programados, lo que corresponde
al 97.81% respecto a la meta, las causas de
la variacién obedece a que una entidad

Propésito | sobresalientes atendidos en Anual 92.19 87.99 95.44% . S
los servicios de educacion federatl\_/a no ejercio recurso en el 2022y
especial del programa otra entidad federativa no lleg6 a su meta.
’ Nota: Se observé una diferencia en el
porcentaje de avance reportado en el e
Anexo 4y el Informe de Avances de Cuenta
Publica 2022 entregado por el Programa, se
desconoce la causa de esta diferencia.
Durante el 2022 se reporté una variacion
positiva de 186,373, de estudiantes con
discapacidad atendidos en los servicios de
educacion especial, respecto a los 216,299
Tasa de variacion de los programados, lo que corresponde al 86.16%
estudiantes con res_pe(_:Eo a la meta, las causas d(_e la
Propésito | discapacidad atendidos en Anual 105.33 76.92 73.03% ;’;;g‘;gcaor?ggjeec%aé ?::ufggee:te'(ljggzz y
Ie(J:pZig:C(;ZT S&gﬂaﬁgcmn otra entidad federativa no Iogrc? su meta.
Nota: Se observé una diferencia en el
porcentaje de avance reportado en el e
Anexo 4y el Informe de Avances de Cuenta
Publica 2022 entregado por el Programa, se
desconoce la causa de esta diferencia.
Durante el 2022 se establecieron 10 vinculos
Porcentaje de convenios de interir_lstitucionales para la atencic')n_ de
colaboracion de Vinculos Iestul(i‘:amtes con cejlptlttljdes sobresallent:s dle
N 0s 16 programados, lo que corresponde a
Componente ;teer:lcr;gtr:tlégc;r;?lljedsia?]?;asl Ijon Anual 50.00% 31.25% 62.50% 62._500_/9 respecto a lo programa 9‘0, a
Aptitudes Sobresalientes variacion obedece a que las entidades
’ federativas reestructuraron las actividades
con base en la suficiencia presupuestal.
Durante el 2022 se establecieron 15 vinculos
Porcentaje de convenios de interir)stitucionaleg para Ia_ atencion de
colaboracion de Vinculos estudiantes con discapacidad de los 16
Componente | interinstitucionales para la Anual 50.00% 46.88% 93.76% programados, lo que correspondg a'l,93.75%
atencién de estudiantes con respecto a lo programgdo, la variacion
discapacidad obedece a que las entidades federativas
’ reestructuraron las actividades con base en
la suficiencia presupuestal.
Durante el 2022 se reportan 5,434 servicios
de educacion especial que fortalecen a
agentes educativos que atienden a
estudiantes con discapacidad de los 5,863
Porcentaje de Servicios de programados, lo que corresponde al 92.68%
Educacioén Especial de la meta programada en la Matriz de
beneficiados con Indicadores de Resultados, las causas de la
Componente | equipamiento especifico Anual 58.61% 55.83% 95.26% | variacién obedece a que una entidad

que atienden a Estudiantes
con Aptitudes
Sobresalientes.

federativa no ejercio recurso en el 2022 y
otra entidad federativa no llegé a su meta.
Nota: Se observé una diferencia en el
porcentaje de avance reportado en el e
Anexo 4y el Informe de Avances de Cuenta
Publica 2022 entregado por el Programa, se
desconoce la causa de esta diferencia.




Nivel de
objetivo

Nombre del indicador

Frecuencia

de la

Meta 2022

Valor
Alcanzado

Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE)

Avance

EDUCACION

Justificacion

Porcentaje de servicios de
educacion especial
beneficiados con

Medicion

Durante el 2022 se reportan 2,550 servicios
de educacién especial beneficiados con
equipamiento especifico para atender a
estudiantes con discapacidad de los 2,469
programados, lo que corresponde al

Componente equipamiento especifico Anual 37.93% 39.17% 103.27% 103.27% de la meta programada en la Matriz
gue atienden a Estudiantes de Indicadores de Resultados, las causas de
con discapacidad. la variacién obedece a que las entidades

federativas reestructuraron las actividades
con base en la suficiencia presupuestal.
Durante el 2022 se reportan 4,368 servicios
de educacion especial que fortalecen a
. - agentes educativos que atienden a
Eg&ear(':tgﬁ I(Ejgpse?:::lcézse de estudiantes con aptitudes sobresalientes de
fortalecen a Agentes los 4,545 programados, lo que corresponde

Componente Educativos que atienden a Anual 94.16% 90.49% 96.10% | al 96.10% de_Ia meta programada en la
Estudiantes con Aptitudes Matriz de Indlcacjor_e; de Resultados, las
Sobresalientes causas de la variacion obedece a que una

entidad federativa no ejercié recurso en el

2022 y otra entidad federativa no lleg6 a su

meta.

Durante el 2022 se reportan 5,434 servicios

de educacion especial que fortalecen a
Porcentaje de Servicios de agentes educativos que atienden a
Educacioén Especial que estudiantes con discapacidad de los 5,863
fortalecen a Agentes programados, lo que corresponde al 92.68%

Componente Educativos que atienden a Anual 90.06% 83.47% 92.68% de la meta programada en la Matriz de
Estudiantes con Indicadores de Resultados, las causas de la
Discapacidad variacion obedece a que una entidad

federativa no ejercio recurso en el 2022 y
otra entidad federativa no llegé a su meta.
Durante el 2022 se recibieron las 32 bases
Integracion de la bases de de datos iniciales, lo que representa un
. datos de beneficiarios de avance Qe 100%, de acuerdo con lo _
Actividad los servicios de educacion Anual 100 100 100.00% | establecido en Ia_s Reglas de Operacion del
especial Programa, cumpllgndo con la meta planeada
en la Matriz de Indicadores de Resultados
del programa, no se detectan variaciones.
Porcentaje de informes Durante el 2022 se reportaron 128 Informes
Actividad | técnico-pedagogicos, Trimestral 100.00% 100.00% | 100.00% | técnico-pedagodgicos de los 128
revisados programados, lo que representa el 100%.
Durante el 2022 se reportaron 32 Planes
Anuales de Trabajo para su revisién de
Porcentaje de Planes acuerdo con lo criterios establecidos en las
Actividad | Anuales de Trabajo Trimestral 100.00% 100.00% | 100.00% | Reglas de Operacion del Programa,

validados

cumpliendo con la meta planeada en la
Matriz de Indicadores de Resultados del
Programa.
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Anexo 15. Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la Poblacion
Atendida

Para elaborar el Anexo 15 es necesario que se proporcione evidencia sobre las caracteristicas de
los instrumentos aplicados para medir el grado de satisfaccion.

Elemento Descripcion

Nombre del instrumento

Periodo de aplicacion

Disefio muestral utilizado | Probabilistico (aleatorio simple, sisteméatico, por conglomerados,
estratificado) / no probabilistico (bola de nieve, cuotas, intencional o por
conveniencia)

Marco muestral

Calculo del tamaro de la
muestra

NUmero de cuestionarios
aplicados

Caracteristicas generales
del instrumento

Técnica de recoleccion Entrevista directa, cuestionario llenado por alguna plataforma
de informacién electrénica.

Categorias o elementos
considerados en la
formulacién del
instrumento y su
vinculaciéon con las
caracteristicas de los
beneficiarios

Frecuencia de aplicacion
del instrumento

Valoracién general del
instrumento

Fuente: Elaboracion propia con evidencia documental proporcionada por el Programa.
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Anexo 16. Comparacion con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados
anterior

Resultado de las actividades de evaluacion se identificé que el Programa no ha tenido evaluaciones
externas de Consistencia y resultados

1 FIN DEL DOCUMENTO
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